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Resumo

O estagio curricular foi desenvolvido no ambito do Curso de Comunicagdo ¢ Relagdes
Publicas, lecionado no Instituto Politécnico da Guarda. Por sua vez, este foi realizado
numa empresa privada, no Atelier Puro Design também sediado na cidade da Guarda.
Teve como principal objetivo complementar a minha formacdo académica através do
exercicio de tarefas e fungdes praticas no ambito do design de comunicacdo, mais
propriamente no design grafico e no design multimédia, proporcionando-me assim uma

aprendizagem de competéncias profissionais num contexto real de trabalho.

Quanto ao trabalho desenvolvido ao longo deste trimestre, foram varias as atividades
elaboradas, das quais destaco a criacdo de uma nova imagem para uma nova empresa,
desde o seu logo6tipo, estacionario, manual de normas, cartdo-de-visita e vitrinas, assim
como cartazes para uma imensa pandplia de eventos, na sua maior parte dirigidos para a
cidade da Guarda, a autoria de DVD's relativos a eventos sociais, banners publicitarios,

outdoors, papéis de parede, newsletters, portefolios e aplicagdes de vinil.

Em suma, tratou-se de uma experiéncia bastante gratificante, onde pude tomar contato
direto com o mundo do trabalho nesta area, onde conheci profissionais excecionais e

sobretudo, adquiri novos conhecimentos.

Palavras-chave: comunicagao, design grafico, imagem, multimédia
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Glossario de Termos Técnicos

Banner
Brainstorming
Branding
Diagramacao

E-mail

Estacionario

Facebook
Feed-back

Fitness

Flyer

Layout

Newsletter

Online

Outdoor

Packaging Design

Parents

Press-Book

Anuncio fixo, animado ou interativo. Forma mais comum
utilizada nos dias de hoje na internet para publicitar algo.

Termo inglés para a reflex@o e debate de ideias.

Ato de dar uma marca a um produto ou servigo.

Paginacao.

Correio eletronico.

Conjunto de itens identificadores de uma organizagdo, tais como
cartdes-de-visita, papel de carta, envelopes, papel de fax,
templates de e-mail, de word e excel, entre outros.

Rede social.

Comunicag¢ao de retorno.

Termo associado a pratica de atividade fisica, ao bem-estar fisico
¢ mental.

Panfleto impresso, habitualmente de uma uUnica pagina, a ser
distribuido mao a mao ou remetido por correio, preparado para
anunciar ou promover um evento, novos produtos, saldos, uma
liquidagao ou oferta especial.

Esbo¢o da distribuicao fisica de elementos num determinado
espago, como texto, graficos ou figuras.

Boletim informativo geralmente enviado por correio eletronico,
contendo noticias ou mensagens de interesse especial para um
publico restrito.

Ligado na internet.

Meio publicitario exterior de grandes dimensodes, disposto em
locais de grande visibilidade, tais como em painéis, paredes,
transportes entre outros.

Processo de criagdo das matérias em que os objetos sdo
embalados antes de serem vendidos.

Pais.

Livro de Imprensa.
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Serifas

Silhueta
Site

Slogan

Softwares

Storyboard

Templates
Timigs

Vectorizaciao

Vinil

Wallpapers

Web

Youtube

Pequenos tragos e prolongamentos que ocorrem no fim das hastes
das letras.

Sombra de algo, de tamanho miniaturizado.

Conjunto de paginas de informagdes na internet, sobre um
determinado assunto.

Frase curta tradutora da filosofia base pela qual uma empresa se
rege.

Programas de computador.

Sequéncia de desenhos (tipo banda desenhada) utilizada para
descrever o roteiro de um filme, anincio ou programa de
televisao a realizar.

Modelo da apresentagao visual de um documento.

Tempo necessario para desenvolver uma determinada acao.
Processo de transforma¢ao de uma imagem em vetor, ou seja, em
linhas e contornos.

Pelicula autocolante (para impressao/recorte, transparente ou
microperfurado).

Papéis de parede.

Sistema de documentos interligados e executados na internet.

Portal de videos.
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All
AIIM
CDh
D.er
DVD
IPG
Nerga
RTP1
SWOT

Atencao, Interesse e Informar

Atencao, Interesse, Informar e Motivar

Compact Disc, em portugués, Disco Compacto

Designer

Digital Versatile Disc, em portugués, Disco Digital Versatil
Instituto Politécnico da Guarda
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Canal 1 - Radio e Televisdao Portuguesa

Strengths, Weaknesses, Opportunities e Threats, ou seja, pontos fortes,
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Introduciao

O presente relatdrio surge no ambito da unidade curricular “Projeto/Estdgio” enquanto
parte integrante do plano de estudos da Licenciatura em Comunicagdo ¢ Relagdes

Publicas, lecionada no Instituto Politécnico da Guarda, adiante designado por IPG.

Na fase final do curso, é-nos dada a oportunidade de optar por realizar estdgio ou, em
alternativa, realizar um projeto. No meu caso, optei pelo estagio, de modo a ampliar as
minhas competéncias de uma forma mais direta e consentdnea com a realidade do
mercado laboral, em vez do projeto de natureza individual, onde deveria simular uma
proposta de relagdes publicas a uma organizacao ou delinear a criagdo de uma nova

cempresa.

Com a realizacdo deste estdgio, os meus principais objetivos eram, sem divida,
conhecer uma nova realidade para além das salas de aula, observando e participando nas
tarefas didrias de um atelier de design de comunicagdo, de modo a aplicar os meus
conhecimentos e competéncias adquiridas ao longo de toda a minha formacdo

académica, tal como tragado no plano de estagio (vide anexo I).

Por conseguinte, com este documento, pretendo demonstrar como foi toda esta
experiéncia, descrevendo todas as atividades desenvolvidas ao longo desta etapa de

formacao.

O presente relatorio de estdgio encontra-se organizado em dois capitulos. O primeiro
capitulo tem como finalidade apresentar a empresa Puro Design, desde a sua estrutura a
sua missdo, principios, imagem e identidade corporativa, responsabilidade social e a
forma como € realizada a sua comunica¢do. Neste capitulo, apresento ainda a andlise
SWOT, com a qual pretendo caracterizar a organiza¢do. Por fim, o segundo capitulo
descreve essencialmente todas as tarefas que me foram determinadas pela empresa para
além de algumas propostas vindas da minha parte, que considerei oportunas para o

sucesso e prestigio da mesma.
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Capitulo |

A Empresa
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O Atelier Puro Design ¢ uma empresa pioneira em Castelo Branco, atualmente sediada
na cidade da Guarda. Os trabalhos desenvolvidos pelo Atelier Puro Design procuram
destacar-se pelo profissionalismo como sao realizados, pela qualidade do produto final e
pela satisfacao dos clientes na criacao de imagens organizacionais ou na remodelagdo da

imagem de empresas ou de produtos.

O Atelier procura associar a todos os produtos que cria e aos diversos servigos que
realiza o conceito subjacente ao nome da empresa, puro design, isto €, transmitir
conceitos de pureza, transparéncia e simplicidade que carateriza o puro design, ou seja,

um conceito em que se procura inovar pela perfeicao.

No presente capitulo irei descrever, de uma forma sucinta, a missao, os valores e area de
negocio da empresa. Apresentarei ainda uma analise SWOT, onde farei uma observacao
a nivel interno dos pontos fortes e fracos do Atelier Puro Design e onde identificarei as

suas oportunidades e ameagas externas.

1.1. Factos relevantes do Atelier Puro Design

O Atelier Puro Design sobreveio de uma ideia de trés estudantes, do curso de Design
Grafico e Design Multimédia, da Escola Superior de Artes Aplicadas, no Instituto
Politécnico de Castelo Branco, no ano de 2005. Edgar da Silva como lider de grupo e
em parceria com Ana Fernandes e Sandra Ferreira, tinham como objetivo
operacionalizar a sua propria ideia de negdcio, isto €, criar uma empresa na area do
design da comunicagdo, o que veio a acontecer no ano de 2006, depois de concorrerem
ao programa de Iniciativas Locais de Emprego, através do Centro de Emprego da cidade

de Castelo Branco.

O primeiro cliente com dimensao foi a Grafica Guedelha, empresa localizada no distrito
de Portalegre, e a partir deste avancaram com alguns projetos de relevancia,
nomeadamente com um CD interativo para o Museu do Canteiro, situado em Alcains —
Castelo Branco, em que, de uma forma ludica, se dava a conhecer as criancas toda a

tematica do respetivo Museu, sem sair de casa ou da escola.
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Posteriormente, ja no ano de 2007, desenvolveu outro grande projeto a nivel grafico e
multimédia, que consistia em promover o evento Primavera Musical — Festival
Internacional de Musica de Castelo Branco. Nesse mesmo ano, constituiu parceria com
duas empresas, uma com a empresa de registo e aluguer de dominios na internet,
denominada atualmente de Enter.pt, ¢ outra com a Associacdo das Federacdes Juvenis

do distrito da Guarda.

No ano seguinte, o Atelier Puro Design teve uma divulgagao de maior amplitude, isto &,
foi divulgado via televisdo através do programa “Regides'”, emitido na RTP1, onde se
deu énfase ao design no interior do pais e onde foram entrevistados os designers Edgar
da Silva e Ana Fernandes. Em consequéncia desta a¢do de divulgagdo, nesse mesmo
ano, em 2008, foram solicitados inumeros projetos no ambito do design grafico,
multimédia e até audiovisual, para clientes como Aminhos Arquitetos, Associacao
Amato Lusitano, Camara Municipal de Castelo Branco, Mobilmark, Junta de Freguesia

da S¢é da Guarda e Unicodigo de Lisboa.

Em 2009, e j4 com uma carteira de clientes mais extensa, o Atelier Puro Design mudou
a sua sede para a cidade da Guarda, onde permanece até a data, desenvolvendo trabalhos
no mesmo ramo. Encontra-se no Largo Frei Pedro n° 38, no primeiro andar. E
constituido por apenas um piso, subdividindo-se em trés escritorios € uma sala de

reunioes.

Os trabalhos desenvolvidos e criados pelo Atelier Puro Design ja obtiveram alguns
prémios, tais como, o 1° Prémio na realizagdo de um cartaz que promovia as
construgdes na areia (vide anexo II), em Sesimbra organizado pelo Diario de Noticias,

assim como o 2° Prémio na realizagdo do cartaz do Carnaval de Ovar (vide anexo III).

1.2. Estrutura Organica

Todas as organizacdes possuem uma estrutura propria, € todo o seu desempenho se
baseia nessa mesma forma estrutural, ou seja, “o que caracteriza as organizagoes é a

sua estrutura e a maneira como as suas actividades sdo coordenadas” (HALLIDAY,

Programa televisivo didrio que divulgava factos importantes desde o Algarve ao Minho,
informagao consultada em 23/out, 2012, em http://www.rtp.pt/programa/tv/p1155

13



1975:15). O Atelier Puro Design é muna empresa em nome imdividual que tem como
Dirctor Edgar da Silva. Esta sobdivide-se em trés departamentos, ou sefn, no
Departamento Grifico, no Departnmento Muoltimédia ¢ no Departmnento Wed Design
Cmmm.mammMmLWenmhcﬂqivéLcompomp«m
dois nivers, como se pode venficar no organogrma apresemado abasxo (Figual).

l :

= e

Figers 1 - Ocumograma do Atelier Proro Denign (fouse prépma)

Ao anahisanmos esia figurs, podemos deduzir a forma como os colaboradores ieragem
entre 53 8o desenvolver as suas atividades e ¢ modo como estabelecem as stuas relagdes
de comumicagho, isto € estes mantém rejagOes soctas de nma formon informal,
permuitindo wna constante troca de mformagoes, estando sptos a propoxtas provenientes
do todos o8 colegas. Os virios departamentos complementani-se ¢ cooperam em
conpunto n realizagho dos seus tabalbos, ou segn. estabelecem-se refagdes que
Mmihwkmmmwomnm.mmcnmmmldah.mm
condicronalismos a que o8 colaboradores precisam de se adaptar o melhor possivel. Esta
trata-se de ua catrutura orginica que fem como fonte de eficicia a mobilidade. que
permite wia maior difisio e movagho. No que diz respeito & mfondade. esta ¢ mais
mstavel ¢ bonzontal que & estrutura formal, porgue nio esth frequentemente supeity ao
controle da diregdo. Por consegmante, vio smgindo lideres mfonmais consoamte os
trabalhos que vilo wparecendo, 15to &, existe mua Oexibilidade de papéis e ajustampentos
momos. As vantagens. deste tipo de esnunua, € que proporcionam masor rapidez no
processo decssono, pars além de redr a carga de commmcagho do diretor, mohivando
¢ witogrando todas os colaboradores da empresa.
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No entanto, também ndo deixa de ter as suas desvantagens, isto porque pode provocar
um certo desconhecimento da realidade empresarial por parte do diretor, assim como
dificultar a sua administracdao e gerar atritos entre os colaboradores. Todavia, este tipo
de conflitos ndo sdo visiveis no seio do Atelier Puro Design, porque se trata de uma
empresa com um numero bastante reduzido de colaboradores conscientes das suas

fungdes (ANASTASSOPOULOS:2000).

1.3. Missao

A missdo do Atelier Puro Design consiste “em conseguir criar identificacdo entre os
componentes grdficos, web ou multimédia e o posicionamento, imagem e inten¢do dos
seus clientes, permitindo a sua satisfagdo, uma vez que também vdo poder satisfazer as

. . . ’ . 2
suas necessidades relativamente aos respetivos publicos-alvo ™.

1.4. Principios

O Atelier Puro Design “tem como principio aceitar cada trabalho como unico e
dedicar-se a ele como tal. Preocupa-se em ir ao encontro das solu¢oes mais vantajosas,
quer para o cliente, quer para os seus publicos, com o objetivo de alcancar a satisfagdo
de ambos. No cerne da empresa existe uma consciéncia muito forte de que os conceitos
basicos sdo importantes para triunfar no mercado atual. A simplicidade, o
profissionalismo e a autoconfian¢a sdo, por isso, considerados elementos-chave para o
sucesso. Na Puro Design assume-se que nada é impossivel de concretizar, atuando de

. ~ r . )’3
acordo com a sua filosofia base: “A libertacdo da forma esta no Puro Design...””.

1.5. Analise SWOT

Todas as empresas devem fazer uma construcdo de cenérios a médio ou longo prazo de
forma a percecionar onde e como se atua ou como se deve atuar no mercado. Para tal,

estas devem possuir a capacidade de antecipar cendrios, pois o seu sucesso pode advir

2 www.purodesign.eu/atelier.html, consultado em 23/out, 2012
? www.purodesign.eu/atelier.html, consultado em 23/out, 2012
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da capacidade de adaptacdo e de respostas a novas situagdes. Lindon (2004) refere que a
construcdo destes cendrios passa pela identificacdio dos pontos fortes e fracos da
organiza¢cdo a nivel interno, e a nivel externo a identificagdo das oportunidades e

ameacas, através das quais se vao delinear as solugdes ao seu problema.

“A analise SWOT é uma das praticas mais comuns em todas as empresas voltadas para
o pensamento estratégico e o Marketing. A sua sigla, que significa strengths,
weaknesses, opportunities e threats, pode ser traduzida como pontos fortes, pontos
fracos, oportunidades e ameagas” (MARTINS, 2006:36). Esta andlise tem por objetivo
relacionar aquilo que a organizagdo tem de melhor e quais as lacunas internas e
externas, de modo a poder aproveitar de melhor forma as oportunidades que tem a sua
disposicdo, assim como perceber como pode combater as ameagas que a prejudiquem.
Esta analise deve servir para que a organizagdo torne as suas fraquezas em forgas, ou

faca com que estas ndo possuam uma importancia superior a desejada.

e Pequena dimensdo. e FEscassez de recursos financeiros -

e Preocupacdo com a ergonomia das instalagdes. Licengas caras.

e Responsabilidade social e ambiental. e Necessidade de recorrer a empresas

e Regéncia por valores fortes (honestidade, externas para efetuar determinados
transparéncia e lealdade). servicos o que reduz a margem de

e Relagdes humanas muito positivas. lucros.

e Distribuicdio de trabalho bem definida. e Timings de execugdo de trabalhos.

e Identidade visual bem implementada.

e Relagdo qualidade e eficiéncia na prestagdo de
servigos aos clientes.

e Satisfacdo por parte dos seus publicos.

e Existéncia de um bom trabalho comercial.

e Recurso as redes sociais.

e Comunicagio externa.

e Evolugdo e aceitagdo por parte do publico-alvo.

e Inicio de procura espontdnea pelos servigos
oferecidos.

e Regido que ainda carece dos servicos | e Desconhecimento do  conceito
oferecidos. design e da sua importancia.

e Desvalorizacdo da atividade.

e A concorréncia comega a aumentar.

e Aumento da taxa de desemprego.

e Aumento do preco de combustiveis.

e Falta de investimento.

Tabela 1 - Analise SWOT do Atelier Puro Design (fonte propria)
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Por conseguinte, como podemos constatar na tabela acima apresentada (Tabela 1), o que
o Atelier Puro Design tem a seu favor como pontos fortes, sdo as suas instalacdes de
pequena dimensdo, o que leva a despesas menores. No entanto, dispdem de todas as
condigdes ergonomicas, em termos de Iluminosidade, sonorizacdo, cromatica,
climatizacdo e decoragdo, proporcionando assim o bem-estar fisico e psicologico dos
colaboradores. A existéncia de responsabilidade social e ambiental preservando o meio
ambiente em termos de gastos desnecessarios de papel e de eletricidade. Quanto as
relagdes humanas estabelecidas, sdo regidas por valores como a honestidade,
transparéncia e lealdade, combinados com uma boa organizagdo empresarial, recorrendo
a meios atuais de comunicacdo. O Atelier ajuda ainda a dinamizar a cidade da Guarda,

dando-lhe cor e vivacidade com os seus trabalhos.

No entanto, carece de escassez de recursos financeiros, no que toca a aquisicao de
licengas caras e devido ao facto de ter de recorrer a outras empresas para efetuar
determinados servigos, por exemplo para proceder a impressdo de vinil em grandes
dimensdes. Outros dos pontos fracos tem a ver com os timings de execucdo de
trabalhos, isto porque estes exigem criatividade e a auséncia desta pode provocar atrasos

no desenvolvimento de alguns projetos.

A nivel externo, como o design grafico, multimédia e web se trata de uma area pouco
explorada no interior, o Atelier tem a oportunidade de ser ele a explora-lo na cidade da
Guarda, propondo as varias empresas da regido a renovacdo das suas imagens,
explicando-lhes a importancia de possuirem e de transmitirem uma boa imagem junto
dos publicos. Afinal, como diz o antigo ditado “Uma imagem vale mais do que mil
palavras” (SCHMITT, 2002:123). Este ultimo ponto ¢ bastante importante, isto porque
umas das ameacas ¢ o desconhecimento por parte das pessoas do conceito de design e
da sua importancia. Outra das ameagas que o Atelier Puro Design tem vindo a notar € o
aumento da concorréncia, € considero como concorrentes, entidades que partilham os
mesmos interesses € objetivos que o Atelier, e atualmente ja conta com alguns, tais
como: RM21, Marques & Pereira, Lda, Sentido Comum, Tipografia Arthipol, Exagnor-
Artes Graficas e Design, Lda, Jodo Pereira da Silva, Seritecnica-Atelier de Serigrafia,

Lda, Beconected e Mauricio Vieira. O aumento do desemprego e a falta de investimento
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na area da comunica¢do, devido ha permanéncia da crise que Portugal atravessa, ¢ uma

das ameacgas que mais pode afetar o Atelier.

1.6. Imagem e Identidade Corporativa

Nenhuma organizagdo ¢ igual a outra, pois cada uma rege-se por principios e objetivos
proprios e cada uma deve possuir uma imagem e identidade corporativa agradavel,
diferenciadora, atrativa e facilmente memorizavel, pois, tudo isto, aos olhos dos
clientes, pode fazer toda a diferenga na hora de escolher os servigos ou produtos entre
empresas concorrentes. “A fungdo de diferencia¢do é fundamental em sociedades como
a nossa onde os produtos e servigos ou instituicoes apresentam elevado grau de
saturacdo” (VILLAFANE, 1998:126). E por estes fatores que ¢ importante investir

numa boa imagem, pois € com esta que o publico estabelece um primeiro contacto.

“Imagem ¢ a perce¢do do publico, enquanto identidade é o conjunto de formas que a
empresa escolhe para se mostrar aos varios puiblicos” (BEIRAO et al, 2008:44). Jorge
Pedro Sousa (2003) acrescenta que a entidade pode ser também “a forma como a

organizagdo se vé a si mesma” (SOUSA, 2003:36).

Toda a identidade de uma empresa pode ser definida como aquilo que a organizagdo
realmente €. Segundo Jorge Pedro Sousa (2003) “A identidade de uma organizagdo
configura-se historicamente e expressa-se na cultura organizacional” (SOUSA,
2003:37). Dai por vezes ser necessario efetuar alteragdes, ajustar ou remodelar todo este
processo adaptando-se as carateristicas da regido onde se insere, assim como aos seus

publicos, visto que a sociedade esta constantemente em evolugao.

Podemos por assim dizer, que para se transmitir uma imagem de positividade,
notoriedade, honorabilidade, qualidade, exceléncia, prestigio e confianca devemos ter
em conta todos os fatores internos e externos. Assim, tornar-se-a mais facil atingir todos
os objetivos e conquistar novos clientes. Imagem e identidade corporativa devem estar

interligadas e devem corresponder ao mesmo.

Quanto a imagem do Atelier Puro Design, tal como o nome indica e faz anunciar, ¢ a de

um Atelier de design que da toda a atencdo a pureza das formas e aos seus significados.
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A sua identidade baseia-se num logétipo e num slogan. O log6tipo, simbolo desenhado
identificador de uma organizacdo em que esse desenho assume um caracter simbolico
com base no grafismo e no cromatico simultaneamente identificador e diferenciador,
caracteriza-se por formas e caligrafia arredondadas, formato que segundo Cruz e Abreu
(2009) obteve notoriedade a partir do inicio do século vinte. O tipo de letra utilizado
segue as mesmas linhas, caraterizado por ndo possuir serifas, permitindo uma boa

leitura e apresentando um certo estilo contemporaneo (CRUZ e ABREU, 2009).

puro

Figura 2 - Log6tipo do Atelier Puro Design

Tem como cores o azul e o branco. O azul transmite-nos pureza, tranquilidade,
racionalidade, confianca e sabedoria e, para além disso, € uma cor que nos ajuda a
conter clareza de ideias e a ser criativos. O branco também é uma cor transmissora de
pureza, assim como de paz e conforto para além de transparecer otimismo, perfei¢éo e
liberdade. Como slogan, filosofia base e principio pela qual se rege, possui a seguinte

enunciagao:
“A libertag¢do da forma estd no Puro Design”

Podemos constatar que se trata de um slogan, que de uma forma breve e concisa,

transmite o principio da empresa, sendo também de facil memorizacéo.

O Atelier Puro Design pretende, na realizacdo de todos os seus trabalhos, realcar a
marca dos seus clientes, encontrando solugdes vantajosas quer para o cliente quer para o
seu publico, com o objetivo de alcancar a satisfacdo de ambos, ou seja, como o proprio
slogan afirma, a ideia é pegar na forma ja existente e simplesmente evidencia-la,
fazendo com que esta se liberte e se torne Unica, transformando o design numa
manifestacdo da capacidade do seu espirito, transcendendo as suas préprias limitagdes e

expetativas”.

* Informac4o adaptada de documentacdo interna do Atelier Puro Design.
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A completar a identidade corporativa, existe ainda uma cadeia de grafismos que
ilustram todo o material de comunicacdo da empresa, como ¢ o caso do carro da
empresa ¢ do estacionario, que engloba o cartdo-de-visita, papel de carta e respetivo

envelope (vide anexo IV).

Existe ainda um manual de normas gréficas (vide anexo V) onde sdo ostentadas todas as
regras que a aplicacdo da identidade corporativa deve obedecer, isto €, onde se explica
toda a significagdo, base logica e semidtica da construcao da sua imagem de forma a
que se perceba quais os objetivos e intengdes da empresa em questdo, pois esta nao pode

ser usada de qualquer forma.

1.7. Responsabilidade Social

Atualmente, as organizagdes ja ndo se tratam de meras unidades econdmicas voltadas
somente para a obtencdo de lucros, mas também para questdes sociais. “Estamos
vivendo, no mundo de hoje, profundas mudang¢as no campo politico, economico e
social, as quais forcam as organizagoes a uma tomada de consciéncia e novas atitudes

no que se refere a sua responsabilidade social” (KUNSCH, 1986:44).

Por conseguinte, um dos grandes objetivos do Atelier Puro Design passa pela
preservacao do nosso meio ambiente, ou seja, desde a sua fundacdo que tem vindo a
armazenar todos os seus documentos internos e todos os seus projetos em formato
digital, de maneira a usar o minimo possivel de papel, recorrendo a este somente quando
¢ estritamente necessario. Outras das suas preocupagdes € no que diz respeito aos gastos
de eletricidade, visto que no final de cada dia, existe sempre a preocupacao de desligar

todos os aparelhos eletronicos.

Estas medidas sdo pequenos gestos, mas que, futuramente, podem vir a fazer toda a
diferenca no nosso quotidiano. Para além disso transmitem uma imagem positiva e

responsavel da empresa em questdo para o exterior.

20



1.8. Relagdes Publicas

Tendo em conta a importancia da comunica¢do na sociedade contemporanea, uma das
técnicas de comunicagao bilateral sdo as Relagdes Publicas, apesar da ideia de Relagdes
Publicas ja ser bastante antiga (LAMPREIA, 1991). Estas usufruem de um conjunto de
atividades destinadas e garantir uma relagdo eficaz entre uma empresa e os seus

publicos.

“Como conceito universal, definem-se Relagoes Publicas como o esfor¢o deliberado,
planeado e continuo para estabelecer e manter entendimento mutuo entre uma
organiza¢do e o seu publico” (LLOYD, 1988:19). Por conseguinte, estas podem ser
divididas em dois tipos, isto ¢, internas e externas. As Rela¢des Publicas internas,
também designadas por relagdes humanas dentro de uma empresa, visam uma boa
comunicacao a nivel interno, criando assim um bom ambiente de trabalho. As Relag¢des
Publicas externas, por sua vez, visam o bom entendimento entre a empresa € 0s seus

diferentes publicos externos, desde fornecedores aos consumidores, para além de tudo

que diga respeito a projecdo da imagem desta para o exterior (LAMPREIA, 1991).

Uma das suas principais caracteristicas ¢ a existéncia de feed-back, tanto a nivel
ascendente como descendente, isto €, tanto do publico para a empresa, como da empresa

para o publico, permitindo assim um certo dialogo.

No que diz respeito ao Atelier Puro Design, este estabelece uma ligagdo com os seus
diversos publicos, recorrendo a varios meios, tentando assim estabelecer uma relagao de
confianga com os mesmos. Estas relagdes tém de ser muito cuidadas, visto que sdo elas
que ajudam na formacao da opinido dos publicos e nos juizos de valor que resultam das
diversas formas de comunicagdo. As Relacdes Publicas tém como objetivo informar e
mobilizar os diferentes publicos e, no caso do Atelier Puro Design, sendo este uma
empresa de pequenas dimensdes, com um numero de colaboradores reduzido, os
servicos de Relacdes Publicas sdo cumpridos pelo Diretor Criativo Edgar da Silva.
Integra-se aqui o seu site’ e o facebook’, onde ¢é disponibilizada informagdo de caracter

institucional. Estdo ainda patentes varias publicacdes proprias, como portefdlios anuais.

> www.purodesign.eu

% http://www.facebook.com/pages/Puro-Design/211562942233924
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O Atelier Puro Design realiza ainda algumas campanhas de divulgacdo e aqui as
mensagens empregues baseavam-se em trés etapas (All), chamar a atencdo, despertar o
interesse, ¢ informar o destinatario. Em alguns casos foi introduzida uma quarta etapa, a
da motivagdo (AIIM). Estas campanhas, ao contrario da publicidade e da propaganda,
raramente sdo imediatas, visto que o impacto destas ¢ muito menor que o das outras
técnicas, demorando assim mais tempo a sensibilizar a opinido publica. No entanto, este
uma vez alcangado, o resultado ¢ mais duradouro, formando opinides solidas. Os
resultados mais salientes verificam-se a médio e a longo prazo, o que nao quer dizer que

também ndo se possam obter a curto prazo, apesar de serem raros (LAMPREIA: 1991).

E fundamental que haja partilha de informagdo a nivel interno e externo numa
organizagdo. Contudo, o diretor ou responsavel pela comunicagdo numa empresa deve
apurar a veracidade e credibilidade de toda a informagao, assim como a forma como ¢
projetada, definindo objetivos e motivando todos os colaboradores a efetuarem esforgos
nessa dire¢do. A preocupagdo com a imagem que se transmite, as mensagens que sao
enviadas aos publicos e a percecdo destes sao alvo de constante estudo. Por conseguinte,
alguns autores consideram que a maior parte das empresas ainda ndo ddo a devida
importancia a comunica¢do, que na realidade deviam dar. “Estamos longe de ver a
Comunicag¢dao Empresarial como filosofia de gestdao e, bem assim, longe de ter gestores

que compreendam a importdncia de gerir a Comunica¢do” (SANTOS, 1996:5).

Toda a comunicacdo deve estar de acordo com a identidade e cultura da organizagdo e
atender ao impacto que exerce sobre o publico. E daqui que parte o conceito de

comunicagdo interna € de comunicagdo externa, a seguir abordados.

1.8.1 Comunicac¢ao Interna

A comunicacdo ¢ um instrumento fundamental das Relagdes Publicas, e o grande
objetivo deste tipo de comunicagdo ¢ criar uma imagem positiva € um ambiente
organizacional de harmonia, para que essa imagem possa ser transmitida para o exterior
e cause um impacto positivo junto do publico. A comunica¢do interna “é foda a
interagdo entre os elementos que constituem um grupo enquanto membros desse mesmo

grupo” (BEIRAO et al, 2008:80). Aqui, os colaboradores devem conhecer-se entre si de
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forma a se unirem para lutarem pelos mesmos objetivos dentro da organizacdo. No
fundo, este tipo de comunicagdo “contribui para manter o funciondrio informado e

envolvido com a empresa” (BEIRAO et al, 2008:80).

No Atelier Puro Design, a comunica¢do interna estabelecida entre os atuais
colaboradores ¢ realizada ao servigo da empresa, valorizando-a, visto que existe um
sentido de unidade e integridade. Podemos classificar a comunicacdo interna como do
tipo comunicagdo horizontal, isto €, ao mesmo nivel hierarquico, onde salta a vista a
cooperacao e coordenacao, promovendo-se assim a inter-ajuda, unido, partilha e apoio
mutuo. Comunicar deve ser isto mesmo, um ciclo continuo onde o emissor deve ser
simultaneamente recetor e vice-versa, ndo pode ser apenas a transmissao unilateral de
informagdo. Como ja referia Costa (1995), a “comunicagdo é a dialética onde o recetor

ndo pode ser compreendido como uma entidade passiva” (COSTA,1995:24).

Quanto aos instrumentos ou meios de comunicagdo internos mais utilizados, sdo
notoriamente a comunicagdo direta ou oral, cara-a-cara e por telefone/telemoével.
Posteriormente, também sdo utilizados instrumentos de comunicagdo escrita, e aqui
podemos enumerar apenas a intranet € o e-mail. Porém, podemos constatar a utilizagao
de formas de comunicagdo rapidas, praticas e sobretudo instantineas
independentemente da distancia que nao implicam muitos gastos recorrendo sobretudo a

utilizacao da tecnologia.

1.8.2. Comunicac¢ao Externa

S6 pode haver uma boa comunicacdo externa se a comunicagdo interna for saudavel e
eficaz. No caso do Atelier Puro Design, trata-se de uma empresa que tem tudo para
desfrutar de uma otima comunicagdo externa. A comunicagdo externa ‘“desenvolve-se
para fora da empresa, com o objectivo de obter ou consolidar um clima de
receptividade entre todos os publicos fora da mesma e que tenham algum interesse para

a vida e para o progresso da propria empresa” (BEIRAO et al, 2008: 26).

A organizagdo deverd, de uma forma continua, comunicar com o publico externo para
que este ndo esqueca a organizagdo ou a substitua pela concorréncia, deverd fazer com

que os clientes confiem no trabalho por ela realizado.
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No que respeita ao publico externo do Atelier Puro Design, este subdivide-se em
fornecedores, clientes, concorrentes, comunidade envolvente e os Oorgdos de
comunicagdo social. No entanto, aqui, os mais valorizados, sdo sem duvida alguma, os
clientes, visto que o Atelier considera mais importante a angariacao de novos clientes,
assim como a conservagdo daqueles ja fidelizados, isto porque cada vez mais a oferta é
maior do que a procura. Para tal, torna-se necessario convencer as pessoas da
necessidade/utilidade de recorrer aos seus servigos. Contudo, ndo esquece os restantes,
isto porque sabe que ¢ fundamental promover o bom entendimento entre todos eles € no
que diz respeito aos fornecedores, estes sd3o um dos primeiros publicos a estabelecer
contato direto com os colaboradores para além de contribuem para a construgdo de uma
imagem empresarial credivel. Nestes, pudemos enumerar as graficas e alguns
engenheiros informdaticos. A comunidade envolvente trata-se do grupo de entidades
inter-relacionadas que rodeiam o espaco envolvente a organizagdo para as quais
contribui para o seu desenvolvimento cultural, social e ambiental. Aos oOrgdos de
comunicagdo social, a estes recorre quando necessario para atingir os seus fins em caso
de necessidade em termos de uma comunicacao mais ampla, divulgando a sua imagem

em grande escala.

Quanto aos instrumentos utilizados para comunicar para o exterior, sdo utilizadas as
visitas aos locais de trabalho dos seus clientes, isto €, trabalho comercial, o correio
eletronico, ferramenta do mundo moderno utilizada para enviar a carta de apresentacdo
(vide anexo VI) as diversas organizacdes, o telefone, o portefolio digital, forma como
divulgam o seu trabalho, e a web onde esta alojada a sua pagina, em
www.purodesign.eu, € o facebook. Todos estes instrumentos sao usados regularmente.
No entanto, ao longo da vida da empresa ja se utilizaram outros, tais como publicidades
publicadas em jornais da regido, wallpapers, flyers e um painel exterior de grandes

dimensdes (vide anexo VII). Posteriormente, também ja foram elaborados alguns videos

institucionais publicados no youtube (vide anexo VII).

Aqui podemos ainda fazer referéncia ao estaciondrio da empresa, pois através dele ¢
transmitida muita informagao institucional, como é o caso da identidade visual e ao
mesmo tempo dados como a morada e os contatos. Para finalizar, existe ainda o carro da

empresa, forte comunicador externo da empresa.

24



Capitulo 1

O estagio

- — B



Escolhi o Atelier Puro Design com o intuito de aprofundar os meus conhecimentos
sobre aquilo que me fascina, ou seja, o ramo do design de comunicagdo, aprender novas

técnicas e metodologias de trabalho.

Antes de dar inicio ao estdgio, tive a preocupacdo de conhecer a empresa, 0s
colaboradores da mesma e dar a conhecer ao responsavel os conhecimentos adquiridos
no meu percurso académico, experiéncia e o grau de dominio quanto a ferramentas de
software. O responsavel do Atelier apresentou de forma muito sucinta os colaboradores
e as respetivas funcdes de cada um, assim como as instalagdes, as normas de

funcionamento, horarios e o tipo de trabalhos desenvolvidos.

Neste capitulo, apresento e descrevo quais os objetivos que me prop0s alcangar, o plano
de atividades segundo a calendarizacdo do estagio (vide anexo VIII), as metodologias
de trabalho utilizadas e, por ultimo, enumero e descrevo as etapas de execugdo que

efetuei em cada uma das tarefas realizadas no ambito deste estagio curricular.

2.1. Objetivos

O principal objetivo do meu estagio centrou-se em adquirir competéncias no ambito do
design de comunicacdo, mais propriamente design grafico e multimédia. Para melhor

entender estes conceitos, seguem-se as suas defini¢oes.

Comecemos pelo conceito de design que, segundo Catarina Moura, “define-se, acima de
tudo, pela sua intencionalidade intrinseca, pela proje¢do consciente de um objetivo. Em
conformidade com o étimo latino designare, a natureza projetual do design remete para
a poderosa ideia de designio — “determinar, inventar, ou figurar aquilo que ndo é, para
que seja e venha a ser”” (MOURA, s./d.:73). “O design existe a nossa volta e
influencia nosso modo de pensar e de agir, pois ele existe nos objetos, nas construgoes,
nos automoveis e em toda criagdo feita pela mao do homem que é reproduzida em série
e que tem um objetivo a cumprir” (CRUZ et al, 2009:4). Por outro lado, design da
comunica¢cdo mantém a definicdo de design, mas alia-se as mais diversas areas onde

opera, tais como o design gréafico, o design multimédia e o web design.
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O design grafico relaciona “elementos textuais e ndo textuais que compoem pe¢as
graficas destinadas a reprodu¢do com objetivo comunicacional” (SILVA et al,
2002:2), desenvolvendo assim, por exemplo, todo o processo criativo de identidade
visual de uma empresa/institui¢ao (Branding) onde se poderao desenvolver logbtipos,
assim como todo o seu estacionario, flyers, cartazes, paginagdo, criagdo de grafismos,
vectorizacdo ou qualquer outro elemento comunicativo, assim como o design de

embalagens (Packaging Design), entre outros.

O design multimédia combina texto, imagem e som num ambiente computorizado, isto
¢, toda esta informacgdo € controlada por computador, podendo resultar num tipo de
informagao estatica ou dinamica (RIBEIRO, 2004), enquanto que o web design opera na
construcdo de paginas e contetdos para a web na perspetiva do utilizador, “segundo
Zeldman (2007) web design é a criagdo de ambientes digitais que facilitam e
incentivam a atividade humana, reflete ou adapta-se a vontades individuais e
conteudos, e muda graciosamente ao longo do tempo enquanto mantém a sua

identidade” (SANTOS, 2009:33).

2.2 Metodologia e Técnicas

Todo e qualquer projeto exige uma linha de orienta¢do, que no caso do design se
designa por metodologia de projeto, isto €, uma organizacao das fases fundamentais a
seguir para a criacdo de um projeto. Por conseguinte, praticamente todas as tarefas
realizadas no Atelier englobam cinco fases, sdo elas, andlise e planeamento, design,
producao, teste e validagdo e, por fim, distribuicdo e manutengdo, apresentadas na figura
3 da pagina seguinte. Estas fases, “na maioria das vezes, sobrepoem-se e
complementam-se. Muitas das vezes somos obrigados a alterar ou modificar o plano
previamente tracado. Isto ndo é indicativo de falha ou erro, mas sim, da evolu¢do das

ideias numa equipa de criativos” (MORALIS, 2005/2006:21).
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Figura 3 - Fases da Metodologia Projetual’

Na primeira fase, andlise e planeamento, ¢ onde se desenvolve o conceito, ou seja, onde
surge a ideia do seio de um brainstorming, onde posteriormente ¢ feita uma pesquisa,
onde se analisa toda a informacao, se estabelecem os timings das tarefas, se fazem as
estimativas de custo e onde se delineia todo o plano do projeto a realizar. Na maior
parte das vezes, o conceito a desenvolver nesta fase, j4 vem tracado pelos clientes. Estes
normalmente ja trazem a ideia consigo, ja sabem aquilo que querem comunicar e para
quem se destina essa informagao. Sendo assim, o trabalho do Atelier apenas se insere a
partir da segunda fase, que, por sua vez, consiste em explorar e corrigir, se necessario, o
conceito inicial, detalhando todo o processo ao pormenor, produzindo ja um storyboard

ou prototipo.

A terceira fase, como o nome indica, consiste em produzir o prototipo do projeto, onde
os varios elementos recolhidos sdo montados. Esta fase pode-se ainda subdividir noutras
fases, uma vez que implica também a cria¢do de meios e contetidos especificos, como
video, fotografia ou som, assim como testes e possiveis acertos. Posteriormente, ¢
necessario fazer a validacdo do projeto, numa primeira fase com os proprios
colaboradores, visto que ao longo de todo o processo existe um principio de entreajuda
face a qualquer processo criativo. No entanto, posteriormente, podem ainda ser
solicitados acertos por parte do cliente. Por fim, temos a distribui¢do e manutengdo, e

esta fase também nem sempre esta ao cargo do Atelier Puro Design, pois depende dos

7 Figura adaptada de STRAUSS (1997).
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suportes escolhidos. Se for da sua responsabilidade, e se se tratar de um sistema online,
basta envia-lo para a internet, se se tratar de suportes em papel, ai a empresa tem que

recorrer a uma outra empresa para proceder a sua impressao.

Na éarea criativa do design de comunicagao, a qualidade dos trabalhos esta relacionada
com a capacidade criativa do proprio designer. Como refere Lupetti (2003) “O
potencial criativo é inerente ao ser humano, é produto de sua inteligéncia. A
inteligéncia por sua vez é a faculdade de conhecer, aprender e compreender o mundo
que nos rodeia. O conhecimento e a compreensdo advém da informagdo e da
observagdo” (LUPETTI, 2003:68). Qualquer pessoa é capaz de realizar um processo
criativo. Claro que uns melhor do que outros, mas o que nos pode diferenciar é a
qualidade da informagao que retemos sobre um determinado assunto, a capacidade de

integracao, articulagdo das ideias e a velocidade como executamos todo o procedimento.

2.3. Atividades Realizadas

As atividades realizadas no Atelier foram surgindo de acordo com os pedidos
solicitados pelos clientes. Todas as atividades, em que participei, foram realizadas com
dedicacdo e empenho, procurando por em pratica os conhecimentos adquiridos nas
diferentes areas curriculares do curso de Comunicagao e Relagdes Publicas. No entanto,

para a realizacao destas, obedeci sempre a metodologia referida no ponto anterior.

Nos pontos seguintes descrevo todas as atividades, catalogadas por clientes, tentando
obedecer a cronologia da sua realizacdo. No entanto, o ultimo ponto refere-se a outras

atividades realizadas com menor relevancia.

2.3.1 Camara Municipal da Guarda

O cliente Camara Municipal da Guarda solicitou ao Atelier Puro Design a elaboragdo de
uma newsletter relativa a agenda de tematica “Turismo na Guarda”, para o més de julho.

Os conteudos a inserir na newsletter foram cedidos pelo cliente. A realizagdo desta
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proposta foi da minha responsabilidade e para tal utilizei uma metodologia de trabalho

de acordo com o referido no ponto 2.2..

Para a proposta apresentada (anexo IX) tive em conta os principios fundamentais de
design (GRAHAM, 2005), contraste, enfase, equilibrio, repeticdo e alinhamento, de
modo a que todas as paginas possuissem uma boa organizagdo grafica, assim como
legibilidade, funcionalidade e continuidade, de forma a captar a aten¢do dos potenciais

leitores.

Para a realizacio desta tarefa utilizei a ferramenta Adobe InDesign®. Numa primeira
fase, foi necessario definir a forma como iria distribuir os varios elementos graficos
pelas diversas paginas — diagramacdo. A elaboragdo dos diagramas ¢ fundamental para a
execucdo de uma paginagdo correta, tendo o cuidado de os ir alternando de modo a
evitar a monotonia. Os estilos utilizados permitiram evidenciar os elementos de texto ou

graficos utilizados.

2.3.2. Associa¢ao Comercial, Industrial e Servicos de Castelo Branco

Relativamente a Associagdo Comercial, Industrial e Servigos de Castelo Branco,

desenvolvi propostas para um outdoor e para dois banners publicitérios.

Foi definido pelo cliente que o design deveria ser idéntico ao cartaz do evento. Desta
forma, os layouts e os elementos graficos utilizados nestas propostas tiveram por base o
cartaz ja existente, criado por outro colaborador do Atelier. Foi de minha
responsabilidade o redimensionamento e o arranjo dos diversos elementos no outdoor e
nos banners publicitarios, tendo em conta o tamanho e formato do produto (vide anexo

X).

¥ Software utilizado para diagramagdo de jornais, revistas, cartazes, banners ou documentos para
web. Permite-nos criar o layout de paginas elegantes e atraentes com mais eficiéncia, rapidez e
simplicidade (http://www.adobe.com/pt/).
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2.3.3. Aldeia Velha, Capeia 2010

Foi solicitado ao Atelier Puro Design que fizesse a compilagdo em suporte digital dos
varios registos fotograficos e de video da Capeia Arraiana da Aldeia Velha, do ano de

2010.

Numa primeira fase foi da minha responsabilidade a sele¢do, o tratamento e a edi¢ao

das fotografias utilizadas. Os videos utilizados foram editados por outro colaborador.

Por conseguinte, foi necessario definir o layout e para este utilizei elementos que
identificassem de uma forma inequivoca a Capeia da Aldeia Velha. A posterior criagao

e edicdo foi realizada na ferramenta de Adobe Encore CS5’.

Para ambos os trabalhos foi definida uma estrutura de navegacao hierarquica (HUNT,

2006), baseada na estrutura apresentada pela figura cinco.

Home

Menu Menu

Figura 4 - Estrutura seguida na elaboracdo das autorias dos DVDs (fonte propria)

Neste tipo de hierarquia, o acesso aos conteudos/elementos ¢ feito através dos proprios
elementos parents. No entanto, a qualquer momento se pode recuar na apresentagao,

voltando de forma rdpida ao menu principal (vide anexo XI).

2.3.4. Café Cafeina

O Caf¢ Cafeina ¢ um caf¢ localizado na cidade da Guarda, que tem como publico-alvo a

faixa etaria mais jovem. Este decidiu mudar a sua decoragdo, tendo recorrido a uma

? Software que permite criar autorias de DVDs, discos Blu-ray e DVDs da web, tudo em apenas uma
interface.
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outra empresa para lhe criar os papéis de parede. Nao ficando totalmente satisfeito,

dirigiu-se as instalagdes do Atelier Puro Design para pedir uma nova proposta.

Foi, no entanto, da minha responsabilidade apresentar uma nova proposta para uma das
paredes, tendo como base a proposta apresentada pela outra empresa, enquanto que
outro colaborador elaborou outra para uma outra parede. Todo o processo de
criatividade da tela baseou-se na utilizagdo de formas geométricas, quadrados e
retangulos, de cor branca, cinzenta e vermelha sobre um fundo preto, tal e qual como foi
pedido pelo cliente (vide anexo XII). Apo6s a sua conclusdao e apresentacdo ao cliente,

este optou pela outra proposta.

2.3.5. Quinta das Laranjeiras

Foi solicitado ao Atelier Puro Design a elaboracdo de um banner estatico para um
jornal. Para a elaboracdo deste projeto recorri ao repositorio de fotografias das
instalagdes da Quinta das Laranjeiras. O meu objetivo era divulgar a qualidade das
instalagdes e servigos oferecidos pelo cliente. Todo o trabalho foi concebido no Adobe
Photoshop'’, num formato escolhido pela prépria empresa de 21cm por 4,6cm (vide

anexo XIII).

2.3.6. Catedral Café

A partir do més de setembro, foi da minha responsabilidade a realiza¢do dos cartazes
semanais para a Catedral Café, tendo criado 14 cartazes diferentes, no decorrer do
estagio. Para a elaboragdo destes, recorri a imagens e a templates gratuitos
disponibilizadas em diversos sites, tais como www.heroturko.me e www .kickassgfx.net,
editados posteriormente no Adobe Photoshop. Um dos principios que segui nestes
trabalhos foi a utilizagdo de cores vivas, que transmitissem alegria, dinamismo e

energia, de acordo com o publico-alvo da Catedral Café (vide anexo XIV).

' Software lider no mercado dos editores de imagens e trabalhos de pré-impressio.
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2.3.7. Atelier Puro Design

Devido a necessidade de criar um portefolio atualizado, o responsavel Edgar da Silva
solicitou que realizasse um novo portefolio com os seus melhores trabalhos do ano de

2011 e 2012.

Numa primeira fase, realizei uma breve pesquisa de portefolios ja existentes.
Posteriormente, selecionei trabalhos que de alguma forma se destacavam para serem
publicados no portefélio em questdo. Por conseguinte, procedi a elaboracao do layout
do portefolio, e como se tratava de paginacdo o programa utilizado foi o Adobe
InDesign. A proposta apresentada possui 24 paginas, onde as primeiras sdo inteiramente
dedicadas a empresa, nas quais consta a sua misso, o tipo de servigos que realizam ¢ os

seus contatos e s0 de seguida sdo expostos alguns dos seus trabalhos.

Tendo por base a mesma informagao criei um portefolio digital. A ferramenta utilizada

. 11 . . . ~ A .
foi o Prezi'’, servi¢o web que permite criar apresentagdes dinamicas (vide anexo XV).

2.3.8. Cledpatra — Centro Estético

O Centro de Estética Cledpatra decidiu mudar de instalacdes e, como pretendia decorar
as suas montras, recorreu aos servigos do Atelier Puro Design. Esta tarefa foi-me
destinada e posso dizer que foi um dos trabalhos que me deu mais prazer a realizar,
devido a estatura do projeto e gratificagdo de poder passar na rua e ver algo realizado
por mim. Para a realizagdo do trabalho recorri ao um banco online de imagens
www.istockphoto.com e apds a minha proposta ter sido apresentada a cliente, esta
mostrou-se bastante satisfeita. Depois da conclusdo das montras procedi também a
criacdo de dois cartdes de fidelizacao, tendo como base os elementos graficos criados

anteriormente. Todo o processo criativo foi executado no Adobe Photoshop.

As montras foram, entretanto, enviadas para impressdo em vinil e no dia 30 de
novembro inicidmos a sua aplicacao. Posteriormente, ainda elaborei um documento com
os contactos telefonicos, que foram mandados imprimir e aplicados no mesmo dia (vide

anexo XVI).

11 .
WWW. prezi.com

33



2.3.9. D esigual

D esigual € um café da cidade da Guarda, situado junto a Torre dos Ferreiros e pediu ao
Atelier Puro Design que elaborasse o seu menu. Este trabalho foi da minha
responsabilidade e, quanto ao seu layout, foi concebido respeitando as cores da sua

identidade visual, preto e vermelho (vide anexo XVII).

2.3.10. Nuicleo Empresarial da Regiao da Guarda

O Nucleo Empresarial da Regido da Guarda (Nerga) ¢ uma empresa que visa
representar e defender outras empresas e empresarios da regido da Guarda, contribuindo

assim para o desenvolvimento socioeconémico da cidade.

2.3.10.1. Mercado Usado

O cliente Nerga solicitou ao Atelier Puro Design um cartaz intitulado “Mercado Usado”
para um evento de venda de veiculos seminovos e usados a realizar-se nos dia 20 e 21
de outubro, nas suas instalagdes. Por conseguinte, foram realizadas e apresentadas trés
propostas ao cliente, isto €, cada colaborador fez uma, tendo este preferido aquela que
foi realizada por mim. Para esta baseei-me no conceito de velocidade, onde empreguei
varias linhas curvas dando a ideia de movimento e, posteriormente um, conta-

quilometros, no software Adobe Photoshop (vide anexo XVIII).

No entanto, apesar de ter sido a minha proposta a selecionada, o cliente ainda solicitou
que fossem feitas algumas alteragdes, tais como escurecer as cores, recorrendo mais ao
uso do preto, adicionar um veiculo e modificar um pouco a disposicao do texto. Feitas
as alteragdes, o cliente mostrou-se satisfeito e deu o trabalho por concluido (vide anexo

XVII).
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2.3.10.2. Agita Guarda

Com o objetivo de promover o evento “Agita Guarda”, foi solicitado a criacdo de um
cartaz, mais a criacao do respetivo logotipo. Este tinha de remeter para a atividade do
Fitness e o log6tipo tinha de conter o nome do evento. Foi da minha responsabilidade
realizar este trabalho e, para tal, comecei por realizar o logétipo, no Macromedia
FreeHand", e s6 depois é que passei a concretizagio do cartaz. No que diz respeito ao
logdtipo, antes de iniciar a sua projecdo, elaborei uma breve pesquisa a nivel de marcas
existentes no mercado que estabelecessem alguma conexao com o trabalho pretendido.
Como primeira tentativa, e depois de um brainstorming vetorizei uma silhueta de uma
pessoa a praticar Fitness e liguei-a a letra “A” da palavra “Agita”, com o objetivo de vir
a colocar cada letra com sua cor, para transparecer dinamismo e vida, dando-lhes uma
certa inclinacdo, para transmitir movimento ¢ ag¢do, dai também o uso de serifas ou
patilha (termo usado dentro da empresa). Nas tentativas seguintes, as cores mantiveram-
se, retirei as serifas e a silhueta e tentei apenas jogar com as letras. Por conseguinte,
apresentei-as ao D.er Edgar da Silva e este ndo se mostrou totalmente satisfeito.
Posteriormente, apresentei mais duas propostas. Desta vez selecionei apenas algumas
cores, tais como o rosa, roxo, lilas e violeta, e a partir dai fui aplicando em cada letra os
seus diferentes tons. Escolhi estas cores porque sdo cores de transformacdo total,
associadas ao bom funcionamento do cérebro, funcionando ainda como um estimulante
para a imaginag¢ao e intui¢do. O rosa € uma cor que nos afasta da solidao. O roxo, o lilas

e o violeta estdo associadas a beleza, satide, sensualidade e equilibram a mente.

Assim que o logodtipo foi dado por concluido, procedi a redacdo de um relatério para
entregar ao cliente, e s6 depois ¢ que passei a elaboracdo do cartaz. Este tltimo j4 foi
elaborado no Adobe Photoshop, onde tentei usar os mesmos tons, tanto na imagem de
fundo como na silhueta, distribuindo alguns dos edificios mais emblematicos da Guarda
pela imagem, visto se tratar de um evento com lugar na préopria cidade. Mais tarde,
associei-lhe o horario do programa (vide anexo XIX). Apos a elaboragdo destes, ainda

efetuei alguns ajustes ao logotipo.

12 c o~ .
Software de criacdo de desenhos vectorias.
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2.3.10.3. Douro e Estrela

Uma vez mais, o Nerga volta a solicitar os servigos do Atelier Puro Design, e desta vez
o pedido resume-se a criagao de um log6tipo para um novo projeto denominado “Douro
e Estrela”. Este trata-se de um projeto dindmico de promogao internacional da regido
interior e norte de Portugal, assim como dos seus sectores de atividade, apostando no
estimulo a cooperacdo empresarial, com base no sector turistico e na visibilidade dos

produtos diferenciadores da regido, desde o vinho, ao queijo, dogaria, e enchidos.

Inicialmente, o trabalho foi inteiramente da minha responsabilidade e, para tal, antes de
comegar a produzir algo, li o caderno das linhas gerais fornecido pelo Nerga e fiz uma
pesquisa daquilo que ja tinha sido feito para a regido do Douro e da Serra da Estrela,
mais propriamente de logdtipos relacionados. Depois também consultei alguns trabalhos
jé& realizados para outras marcas com prestigio, na bibliografia existente no proprio

Atelier e s6 posteriormente é que iniciei o primeiro esbogo.

Este foi, sem diivida, um bom desafio, mas também o mais trabalhoso e mais demorado.
Quando dei por mim, todos os colaboradores do Atelier Puro Design se encontravam a
trabalhar para o mesmo pedido, devido a ser um trabalho bastante complexo. Posso
dizer que fiz cerca de 30 log6tipos diferentes até chegar ao final. Este, por sua vez, tinha
de ser inserido numa imagem caracterizadora da regido do Douro e igualmente da Serra
da Estrela, tendo assim criado quatro propostas de apresentagdo. Posteriormente,
elaborei uma breve descri¢ao dos elementos utilizados e o porqué da sua utilizacdo, isto
para o D.er Edgar da Silva se deslocar ao Nerga com o propdsito de defender os
trabalhos realizados. Apds esta defesa, foi-lhe pedido que retirdssemos as imagens de
fundo, para usar tipos de letras sem serifas e que acrescentassemos uma estrela. Para
este ultimo elaborei duas propostas acompanhadas da sua anélise croméatica. No dia 6 de
novembro foram apresentadas as ultimas propostas realizadas ao cliente. No entanto,
este tinha mudado de ideias e ja ndo queria um log6tipo, mas sim um simbolo que
remetesse para a regido do Douro e para a Serra da Estrela. Entretanto como terminei o
estagio, ndo me foi possivel concluir e acompanhar todo o processo criativo (vide anexo

XX).~

36



2.3.11. REMOD

No dia 19 de setembro, iniciei um novo desafio, proveniente de uma empresa que estava
prestes a iniciar a sua atividade (remodelacdo de apartamentos). Este consistia em criar
um nome que traduzisse a atividade, os servicos oferecidos e respetiva imagem gréafica.
Aqui, o método inicial utilizado foi a realizacdo de um brainstorming, desta vez em
conjunto, até que foi selecionado o nome “REMOD LAR”, tendo a empresa como
objetivo associar este aos conceitos de renovagdo, inovagdo e construgao. Uma vez
escolhido o nome, procedemos entdo a elaboracao de esbogos do log6tipo. No entanto,
ainda realizei alguns esbogcos com o nome “Meca House”, outro dos nomes
provenientes do brainstorming que foi do agrado do D.er Edgar da Silva (vide anexo

XXI).

2.3.12. Flor Beira Garden

Flor Beira Garden trata-se de uma loja referente a estufa Beira Garden. Esta, por sua
vez, consiste numa empresa situada na Guarda, mais propriamente em Macainhas de
Baixo, que tem como missdo promover todo o tipo de comércio e servigos relacionados
com a natureza, desde flores, plantas, sementes, arvores de fruto, fertilizantes, ragdes,

artigos de decoragdo, vasos, etc...

Aqui, o meu trabalho consistiu na elabora¢do do papel de carta, envelope e manual de
normas do logdtipo criado anteriormente pelo D.er Edgar da Silva, onde, para além das
normas de utilizacdo do logétipo, constam estudos de cor, proibigdes e estacionario.
Todos estes documentos foram estruturados segundo as normas internas do Atelier Puro
Design nos softwares Adobe Photoshop e Macromedia FreeHand MX (vide anexo
XXID).

2.3.13. Restaurante Marisqueira Sardinha

Este restaurante trata-se de uma cervejaria/marisqueira que no presente ano (2012) vai
festejar o seu 14° aniversario e, por conseguinte, pediu ao Atelier Puro Design que

elaborasse o seu cartaz e capa de facebook.
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Coube-me a mim realizar este trabalho, recorrendo sempre a tons de azul, tendo em
conta que ¢ a cor associada a dgua do mar. Posteriormente elaborei também o design das

suas saquetas para os toalhetes.

Todo o processo criativo passou pelo Adobe Photoshop, exceto a elaboragdo do titulo

do cartaz que foi concretizado no Macromedia FreeHand MX (vide anexo XXIII).

2.3.14. Outras Atividades Realizadas
2.3.14.1. Fisio Plus

No final da primeira semana, tive a oportunidade de aprender uma nova técnica, como
aplicar vinil em vitrinas. Aqui o meu trabalho, consistiu em ajudar os colaboradores do
Atelier na aplicacdo dos mesmos na Clinica Fisio Plus, que abriu recentemente na
cidade da Guarda, na Avenida do Estadio Municipal, tendo como servigos fisioterapia,
terapia da fala, nutricdo, psicologia, psicomotricidade, enfermagem e outros servicos

médicos (vide anexo XXIV).

Durante a aplicacdo, foram utilizados dois tipos de vinil, vinil impresso e vinil
recortado. O vinil impresso ¢ aplicado com o auxilio de dgua sobre a superficie que
contém cola assim como no proprio vidro e posteriormente espatulado, assim como o
vinil de recorte apesar de este ultimo necessitar primeiramente de uma pelicula de
transporte que assegura que nenhum componente saia do lugar, até¢ que seja aplicado.
Para que tal aconteca, existe também a necessidade de decalcar a pelicula de transporte

de modo a que esta fique devidamente colada.

2.3.14.2. Pedrasina - Equipamento, Mobiliario e Servicos

O meu trabalho para o cliente Pedrasina consistiu em redimensionar imagens de grande
resolucdo de trabalhos ja anteriormente realizados no Atelier Puro Design, recorrendo
ao Adobe Photoshop. Ainda para a mesma empresa, foi-me entregue uma imagem onde

apenas inseri o texto (vide anexo XXV).
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2.3.14.3. 30 School Dance

A 30 School Dance é uma escola de formagdo de danga sediada na cidade da Guarda,
que mudou recentemente de instalacdes. Esta necessitava de imprimir novamente uma
das suas montras e dirigiu-se ao Atelier Puro Design. No entanto, a impressao foi feita

numa tipografia e aqui o meu trabalho consistiu somente na aplicagdo do vinil.

2.4. Propostas

Em seguimento de todo o trabalho desenvolvido durante estes trés meses de estagio, e
uma vez que ja conheco a forma como se trabalha no Atelier Puro Design, cabe-me a
mim, como estagiaria, relembrar tudo aquilo que ja se faz, o que esta por fazer e, o que

pode ainda ser feito, para o sucesso e crescimento da empresa.

2.4.1. Base da Dados

Visto que o Atelier Puro Design é uma empresa que anualmente lida com uma vasta
panoplia de clientes, acho que lhe seria vantajoso a existéncia de uma base de dados
com todos os seus clientes, de modo a facilitar o trabalho dos colaboradores sempre que
quiserem contatar com algum deles. Eu propria senti essa necessidade ao longo do meu
percurso dentro da empresa. Em vez de terem de recorrer aos projetos realizados onde
estejam inseridos os contatos dos clientes ou ao placar exposto na parede de um dos
escritorios com alguns cartdes de clientes, no qual nem sempre ¢ facil de detetar aquele
que se pretende no meio de tantos, bastaria abrir a base de dados, digitalizar o nome de
quem se pretendia e automaticamente o computador iria apresentar toda a informagao
existente sobre esse mesmo cliente. Seria um processo extremamente facil e que
pouparia bastante tempo. Outra vantagem da sua existéncia seria o facto de quando se
pretender fazer chegar qualquer tipo de informagdo a todos os clientes, como por
exemplo publicidade, divulgagdo de um novo servico, ou mesmo a desejar um feliz

Natal, etc... bastaria recorrer a esta e ndo existiria o risco de ninguém ficar de fora.
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Por conseguinte, poderia ser efetuada uma outra base de dados com todas as empresas,
sobretudo da cidade da Guarda, para posteriormente a empresa contactar com elas de

forma a angariar novos clientes e novos projetos.

No entanto, apesar do Diretor achar que seria uma proposta interessante e util a
empresa, ndo procedi a sua elaboragdo, porque despendia de bastante tempo para além
de se tratar de informacdo sigilosa da empresa que niao pode ser exposta neste

documento.

2.4.2. Press Book

Segundo Westphalen (s./d.) um press book € uma “compilagdo contendo todas as
referéncias acerca da empresa, publicadas nos jornais e nas revistas ou difundidas
pelos suportes radiofénicos” (WESTPHALEN, s./d.: 155). E uma ferramenta de
comunicagdo interna que ajuda qualquer organizacdo a perceber qual a sua visibilidade
mediatica, ou seja, de que modo estd a organizagdo a ser abordada pelos 6rgaos de
comunica¢do. Decorridas algumas semanas, apercebi-me que ndo existia nenhum
documento unico onde fossem inseridas todas as noticias que eram publicadas na
imprensa, radio, televisio ou mesmo no meio online. Apenas existia uma pasta que
continha este tipo de informacdo, mas de uma forma aleatoria. Contudo, achei por bem
pegar em todas elas e elaborar apenas um s6 documento de forma a se tornar mais fécil
a sua consulta (vide anexo XXVI). O Atelier Puro Design com esta ferramenta ja pode
fazer uma gestdo da sua informacdo de uma forma simples e eficaz, para além de lhe
permitir conhecer melhor qual o tipo de imagem que estd a ser transmitida a

comunidade.

2.4.3. Manual de Acolhimento

Um dos instrumentos que nao faz parte da documentacdo interna do Atelier ¢ um
Manual de Acolhimento para os seus novos colaboradores, isto ¢, um documento
facilitador no processo de acolhimento e integracao dos colaboradores que pela primeira
vez entram na empresa. O Manual de Acolhimento “tem por finalidade integrar o

funcionario ao ambiente de trabalho, mostrando-lhe direitos e deveres na fase da
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adaptacdo” (CESCA, 2006:123). Para os colaboradores ¢ uma forma de conhecer a
organiza¢do do ponto de vista institucional, assim como as suas politicas, estrutura e
funcionamento. Uma das minhas propostas seria a realizagao de um exemplar, de forma
a facilitar o conhecimento da instituicdo e uma melhor integragdo dos mesmos, mas
como a empresa nao esta a pensar contratar pessoal futuramente, em vez de realizar um
dirigido a futuros colaboradores, pensei em elaborar antes um dirigido a futuros
estagiarios, como eu. Tendo em conta que o Atelier Puro Design recebe varios
estagiarios, provenientes nao s6 do IPG, mas também de outras escolas, seria de bom
agrado fornecer-lhes um manual de acolhimento com informagdes tuteis referentes ao
Atelier. Informagdes essas que permitiriam ao aluno conhecer automaticamente a
empresa ¢ todo o seu funcionamento interno, como também auxiliaria a redagdo do
relatorio de estdgio. Na formulagdo deste, primeiramente fiz uma pequena introdugdo a
explicitar que tipo de empresa se trata e quais os seus principais objetivos. Depois inseri
todo o seu percurso, isto €, a sua histéria seguida da sua missdo, estrutura organica,
servigos, imagem e identidade corporativa. Posteriormente, anexei-lhe um CD onde
inseri todos os documentos que considerei pertinentes, para uma futura realizacao de um
outro relatorio de estagio. Em conclusdo, penso que se trata de uma proposta bastante
util para outros colegas que futuramente realizem o seu estagio no Atelier Puro Design,
porque ndo necessitam de despender de tempo a procurar entre inimeros documentos da
empresa as informacdes de que realmente necessitam, como foi o meu caso (vide anexo

XXVID).

2.4.4. Maior divulgacao da identidade corporativa

Outra das propostas que coloquei ao Atelier Puro Design foi uma maior divulgacdo da
sua identidade corporativa, em termos de porta e fachada principal. Este foi um dos
primeiros pontos que me deparei logo no primeiro dia que me dirige as suas instalacdes,
isto porque demorei imenso tempo a localizé-las, devido a ndo existir nenhum meio

visual que identificasse onde estdo estabelecidos.

Na minha opinido, primeiramente, deveria existir uma placa ou uma lona afixada na
fachada de modo a que as pessoas conseguissem identificar qual o prédio onde estdo

localizados, posteriormente deveria existir uma outra na porta, visto que se trata de um
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apartamento com dois andares e nenhuma das portas estd identificada. Com a aplicacdo
destas, para além de a empresa aumentar a sua divulgagdo a nivel local, permite aos
seus clientes e potenciais clientes identificarem automaticamente onde se podem dirigir.
Em anexo, pode ser consultada as minhas propostas para este ponto (vide anexo

XXVIN).
2.4.5. Banner

Um dos servigos prestados pelo Atelier Puro Design denomina-se por web design, isto
¢, criagdo e construgao de paginas web ou web sites, como também se pode chamar. Na
minha opinido, acho que com a realizacdo destes projetos o Atelier Puro Design pode
aproveitar, e garantir nestes, um cantinho para um pequeno banner, publicitando assim
os seus servicos. Para isto, basta falar com os clientes em questdo e se estes nao se
mostrarem de bom agrado, sempre podem dizer-lhe que lhe oferecem um pequeno

desconto se permitir que seja colocado o banner no seu site.

Quanto a este, ndo apresento nenhuma proposta, visto que nao possuo o sofiware para a

realizacdo do mesmo.
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REFLEXAO FINAL

Ao longo de todo o meu percurso académico, adquiri um gosto especial pela area do
design, pela criacdo de algo diferente, pela criagdo de algo que ainda nado exista, por
tudo aquilo que ¢ criativo, diferente e inovador. Foi entdo com entusiasmo que iniciei o
estagio curricular no Atelier Puro Design, com vontade de criar e de aprender novos
conteudos, técnicas e metodologias. Por conseguinte, estou certa de que aprendi e que
cumpri, com esforco e dedicacdo, todas as tarefas que me foram propostas, integrando-
me rapidamente na equipa. No entanto, todos os trabalhos foram simplificados com um
clima de entreajuda entre todos os colaboradores, onde me foram transmitidas

orientacdes claras e precisas.

Quanto ao curso de Comunicag@o e Relagdes Publicas, foi mais um desafio gratificante
e enriquecedor, onde adquiri bastantes conhecimentos para além de uma vasta
experiéncia de vida, onde conheci bons amigos e bons professores com um elevado grau
de profissionalismo. Considero-o um curso polivalente e abrangente, onde realizei
trabalhos deveras interessantes e positivos, particularmente aqueles que exigiram uma
relagdo com o exterior, visto que me permitiram conhecer melhor a realidade do
mercado. No entanto, de uma forma geral, toda a formagdo adquirida nestes trés anos
foi ao encontro do que me foi pedido ao longo dos trés meses de estadgio. Partilho da
opinido de que se trata de um curso bem estruturado. Todavia penso que as relagdes
constituidas com o exterior poderiam ainda ser mais frequentes, por exemplo com
empresas e instituicdes da cidade ou distrito da Guarda, apesar do Presidente
Constantino Rei na sessao solene de abertura deste ano académico (2012), ter revelado
que o IPG teve um impacto econdmico de 24,6 milhdes de euros em todo distrito'”.

Contudo sou defensora de que o nosso curso ainda tem muito para dar a cidade.

Poderia ainda ser melhorado na distribuicdo de contetidos, visto que existem unidades
curriculares que lecionam contetdos iguais. Posteriormente, acho que também deveriam
alargar a carga horaria de algumas cadeiras informaticas e tecnoldgicas, nao

desvalorizando a importancia das tedricas que nos transmitem conteudos e

1> http://www.ointerior.pt/noticia.asp?idEdicao=683&id=37845&idSeccao=8943& Action=noticia,

consultado a 15/dez, 2012
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competéncias indispensaveis, isto porque na minha opinido, futuramente serdo as
tecnologias da informac¢do a dominar o mundo. Por conseguinte, ¢ importante os
estudantes aproveitarem todas as atividades extracurriculares fornecidas pelo IPG, tais
como as jornadas da comunicacdo, workshops e outros eventos, pois tratam-se de
informagdes que poderdo vir a ser bastante uteis no mundo do trabalho a curto ou a

longo prazo.

Em suma, resta-me dizer a todos os meus colegas, futuros técnicos de Relacdes Publicas
que nao se esquecam de divulgar a profissdo que escolhemos para o nosso futuro,
porque esta € uma area que, infelizmente, em Portugal, ndo estd difundida, existindo
assim uma forte auséncia de conhecimento sobre aquilo que fazemos, por parte dos
empresarios em relacdo as contribuicdes que poderemos trazer as suas organizagoes.
Portanto, ndo s6 durante o vosso percurso académico, mas também depois procurem

valorizar e reconhecer as Relagdes Publicas.
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manual de normas

Este manual define um conjunto de regras e recomendagdes de utilizaclo da
w.nudm corporativa do Puro Design..

Odommntodmulmcdﬂco. as cores, o tipo de letra e o estilo gréfico
‘com que deve ser aplicado, seguir as linhas de orientacao descritas neste documento,
.icoMnbuh'dchmuamumwmummda,mmedandomrdomm
filosofia da empresa.

As varsdes e apucataes da |dentidade do puro des!on aqul nio contampladas
devem ser submetidas & aprovacao prévia da direcgdo.
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~ grafismo

« descritivo

d &€ $1 9 n

marca grafica

A marca grafica do Puro Design & composta por tréds elementos: o logotipo, grafismo

= ducritlvo Estu ndo podem ser apncados separadamente.



construcdo da marca grafica

escala
2 mm

A construgdo da marca grafica fol desenvolvida a partir de uma grefha que permite
-de forma clara a percepcao das: proporgdes e alinhamentos dos diverses elementos.

0 posldommento e proporgBes antre os elementos nio deverdo ser atterados em
qualquer situagdo.



cor

Uro ‘PANTONEPmoossBlueC
. 30 % PANTONE Process Blue C

g e 5 I g n @ cromuaivokio
30% C100{M10[YO[K 10

. RO |G 140 B 204

30% RO|G140 B 204

Sempre gque possivel deve ser utilizada a cor oficial da marca grafica pantone Process
Blue C, case ndo seja possivel deve aplicar-se impress3o em guadricromia respeitando os
valores acima descritos.
 Para formatos de monitor deve aplicar-se a cor RGB sem outra opgao..



fundos de cor
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O comportamento da marca grafica varia consoantd o fundo onde esta ¢ aplicada,
para manter a Jegibilidade reforga-se o contraste. Sobre fundos de cor aplica-se o logétipo
o descritivo a branco ¢ o grafismo a 70% da cor de fundo.




positivo/negativo | escala de cinza
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A utifizacdo da marca em positivo e negativo sofre uma alteracdo, € retirado o
grafismo. Ests vers8o apanss s aplica no carimbo. Pars as restantas reproducbas dove
utilizar-se a vers3o em escala de cinza.



dimensdes minimas | margem de seguranca
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A fim de garantir & preservar a legibilidade da marca, definlu-se a dimensfo minima
para a reproducio desta, ndo existindo um limite maximo de ampliacdo.

A margem de seguranga € a srea minima gue deve existir entre a marca grafica e
qualquer outro elemento, grafico ou lettering.



margem de seguranga
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"Anno Domini quingentesimo decimeo septimo die, ver
octava Octobris, Ego Eduardus Dumnensis episcopus ci
et altare hoc In honorem Beatissima Virginis Mariae ¢
m‘"ium marticom in anmn el Clmmanlie Cristi fede

annum et urusmodi |
guad t Eclesie cons

duardus [ unt, vidgelh
martirum € lapfs deM
Domini qui verd, men
Octobris, E ’ i consecrav
hoc in hon ) s et religul
matiwmii d € § | § N slibus, hod
gdie anivers fam visitar

GIES A€ VEIL v iins 1t 1o 1000 matsrsis s SUSLS CONCH
Dumnensis episcopus, Reliqulae sunt, videlicet, decerr
et petra turris Sancta Barbarae et lapis de Monte Sin
quingentesimo decdmo septimo die, vero, mensis decim

A margem de seguranga pode variar consoante a aplicagdo da marca grafica.
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tipografia corporativa

ABCDEFGHIIJKLMNOPQRSTUVWXYZ ardans
abcdefghijkimnopgrstuvwxyz regular
0123456789
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimnopgrstuvwxyz verdana
0123456789 bold

Para salvaguardat a coeréncla de todo o tipo de comunicagdo do Puro Design, definlu-
se apenas um tipo de letra: Verdana. _

Deve ser aplicado em texto corrido, verdana regular.

Para titulos e texto em destaque deve utilizar-se verdana bold.



fundo de imagem

A aplicagdo da marca grafica do Puro Design sobre imagem, tem de ser estudado
Cas0 3 Caso.,



utilizacdes incorrrectas
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A marca grafica nao pode em caso algum ser distorcida, ndo pode mudar © tipo de letra
do descritivo, nem ailterar & cor,



Ex.mos Senhores:

Vimos por este meio fazer uma breve apresentacdo do Atelier Puro Design sediado na cidade da
Guarda.

Aceitamos cada trabalho como unico, e dedicamo-nos como tal. Tratamos da imagem de empresas,
a nivel grafico, web e audiovisual, preparamo-las para a dificil tarefa de realgar a sua marca no vasto e
competitivo mercado comercial. Vamos ao encontro das solu¢gdes mais vantajosas quer para o cliente
quer para o seu publico, com o objectivo de alcancar a satisfagdo de ambos. Sabemos como os
conceitos basicos sdo importantes para triunfar no mercado, a simplicidade, profissionalismo e auto
confianga sdo elementos chave. Assim apresentamos com uma filosofia base "... A libertagdo da forma
esta no Puro Design..." Tudo nasce de Algo, a forma ja existe, nés simplesmente a evidenciamos e
fazemos com que esta se liberte. Cada projecto & Unico e para tal necessitamos de uma metodologia
igualmente Unica. Esta consiste num conjunto de fases previamente estabelecidas numa estrutura l6gica
e ordenada que permite desenvolver todo e qualquer projecto de design, da maneira mais simples,

capaz, produtiva e eficaz.

Nada é impossivel de concretizar. Ao sentir o que nos rodeia sabemos que o design nunca se
reflectira em algo inacabado, antes durante e depois existira sempre um fundamento, uma causa, uma
necessidade ... Através da experiéncia, da sabedoria e da estimulagdo dos sentidos, transformamos o
design numa manifestagdo da capacidade do nosso espirito, transcendendo as suas proprias limitagdes
e expectativas. Tudo isto depende daquilo que vemos ... sentimos, que damos e recebemos ... daquilo

que vivemos... tudo isto nos transforma de forma pura, limpa e genuina.

A libertagao da forma esta no Puro Design.

Pelo Puro Design,

D.er Edgar Silva
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FEIRA DE ANTIGUIDADES £ COLECIONISMO
ESPETACULOS E EXPOSICOES

MUSEU DE TECELAGEM DOS MEIOS

PRACA =VELHA | 07 OUTUBRO

A s vdots Mmm 00 10 doss o S0 mes de

JUNN0 § ositlbro

TURISMO
oGUA

NEWSLETTER

\RDA

FEIRA DE
ANTIGUIDADES E
COLECIONISMO

Ay Feirar de Antiguidede: ¢ Colecconismo
foram, do 10d0s 08 evantos Yus 3 AZANC para &
Promogdo da Guarda 38 levou » cado, dos que
mol mArcou & wa aclo.

A reslaacio de wm evento desta indole
contribuly de forma megsvel poars strair »
populagho am gers! »o Cantro Historco » fazer
dos domingos da odade da Guawda diss
peopiios & saldes am famdlla wufruinde do
Cantro Urbano. Com esta wmiciativs pretandeu-te
igunimente  sentibdlzar  0f comweroantag
localizados ne zona histdrica da cidade, pars a
sdaptasho ¢ flexibilidede dos hordrios dos seus
situbalecenantos, permitindo sos visttanter 2
possdbdidade de conhecer tambaem s resiidade
do comersio tradationsl Esta stusclo fa
syoldindo favoravelments a0 longo das tres
odiclas, verificando-se » adetdo crescents dos
vhnos estabalpcimentos com & aberturs nesse
domingos.

Do raslcar também » presence de tunistas
espanhoes, vistantes que forem aumentando no
decurso das edigSes, o que motiva/incentive »
Agenca a continuar & apastar em publicidade na
vinnha Espanha, especialmaente na provincis de
Lelamanca

Em paralelo com et antigndades @ o
colacciontsmo exposton aitava também presanta
animagho pars of mas noves elravér de
insufdvels gigantes, pinturas Facias » baldes
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CONFERENCIAS SAUDE
SEM FRONTEIRAS

O Centro de Estudos ibatices val levar a efeito
maiz uma conferdncis do 87 Cido de
Conferéncias Selde Sem Fronteiras, couje
coordenagho cientifica exta a cargo das
Universidades de Coimbra » de Salamanca. O
Ciclo de Conferéncias conta com a colaboraciio
da Ordem dos Enfermelros, Escola Superior de
Sslde da Guards U.LS Guarde, Ordem dos

Medicos e Fundagdo Portuguesa do Pulmio.

Mais nforenaodas am wWaw Im

PERCURSO PEDONAL DO
JARMELO

O "Tnilhe do Jsrmelo® Insere-se na Rede
Municipal de Percursos Pedestres gus o
Municipio da Guarda tem vindo » implementar,
A rede de percursos tem por objetivos printipais SAUDE SEM FRONTEIRAS
s promogio da pritica desportiva, © conwivio BMEL |18 OUTUBRG
entre pestoss que gostam de caminhar o
cobretudo o contacto com a natureza.

Este & um percurso pedestre de enorme
encanto, bastante utiizade quer pelos antigos
habitantes destas localidades, quer por antigos
ferreiros que e senviam deste caminho para
fazer chegar as suas alfaias agricolas ate a cidade
da Guarda

O "trilho do Jarmaelc” inicia-se no Parque Urbano
do Rio Diz ¢ passa pelos ternténos de Jolo
Bragal, Casas da Ribeira, Im3, Donfins,
terminande no Jarmelo, Todos os locais
sprosentam um  enredo  historico~cultural
marcado pelas suas tradigles, pelas suas
histérias & tambem pelas suss antigudades
arqueologicas. Trata-ze de um PR linear com
13Xm de extensio em que o grau de dificuldade
¢ medio baixo.

smvle 02](." O puTragTsol
“Iniho do lamielo
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ESPETACULOS E
EXPOSICOES

Lura & uma cantara portuguess de ascendincia caboverdiana, Depols de
ter conhecido a jovem cantora aquando do seu dueto com Bonga no temas
Mulemba Xangola, a editora Lusafrica editou em 2004, o disco D1 Korpu Ku
Alma™ (D¢ Corpo @ Alma), um trabatho genuinamente cabo-verdiano com o
qual Lura desponts no pais & na didspora com 0 sucesso de “Na R Na*, o
primairo disco

LURA
GRANDE AUDITORIO DO TMS
> | 2130

Em 2005, o dlbum far langado am vanos paises, incluindo EUA, itila (onde
foi um dos dixcos mais vendidos durante o Verio) e Inglaterra (onde foi
nomeado pela “B8C World NMusic Awards”). Este seria o ponto de partida
pars uma carreirs de sucesso. A cantora percorre, desde entlo, os
principais palcos das Musicas do Mundo pelos cindo continentes cantando
om crioulo,

hatz informacSet ary weew.tmg, comep

VITOR POMAR: KARMADUDRA
GALERIA DE ARTE DO TMG,
ATE DIA 28 DE OUT.

A exposicho do artista plastico Vitor Pomar, intitulada "KARMAMUDRA"
ostars patonts na Galeria de Arte do Teatro Municipal da Guarda (TMG),
#té 8o dia 28 de outubro. Nesta wxposicio, 0 artista ainvoca & dimensio
simbélica que esta presento em toda a atividade humanan, A exposigic
pode ser visitada de terga a sexta-feire das 16 as 19 horas e das 21 as 23
hosas, aos sabados das 15 &s 19 horas @ das 21 &s 23 horas # sos domingos
das 15 bs 19 horas. A entrada & livre,

‘ VITOR POMAR: KARMADUDRA
GALERLA DE ARTE DO TMC

ATEDIAZE O DUTUBROD

N33 inhormag e woer Wy tmg com p




VISITAS:
MUSEU DE TECELAGEM
DOS MEIOS

No Musou de Tacslagem dos Melos pode assistic
& confecgdo das tradicionars mantas,

O espago museoldgico, da Camars Municipal, foi
maugurado am Jtho de 2006 e esta instalado
numa antigs fabeica de tecelagem que cessou
laboragde nos anos 80 do século passado.

Segundo Luis Costa, coordenador do museu, ©
imével foi Inicialmente adquirido pelo Parque
Naotural da Serra da Estrela para oficina de
sprendizagem, “mas o projeto nko surtiu efeito &
o edifico commegou a degradar-se.”

Em 2002, fol adguirido pela autarquia que ©
rocuperoy ¢ adaptou & musau de tecalagem,
com exposigho, vends de artessnato o de
producio de cobertores de papa (ecessdno
caracteristico dos pastores serranos), carpetss,
mantas, entre cutros artigos.

O funcionamento de quatro teares de produclo
de cobertores de papa o de dois de mantes de
trapos & sssegurado por um tecelio da terra,
contratado pola autarquia,

Luis Costa explicou que o musey “nilo se limita
50 8 expor o #3pdlio ligado » tecelagem”, como
tetouras de tosquia, canelas, rocas, fusos,
chocathos, etc Reforiv que, no dis-a-da, «o
artes3o osta 2 trabalhar em teares com cento
tal snosx & quem visitar o local pode
acompanhar a produsic de cobertores ou de
mantas peloc método manual, ¢ adguiric os

Preservar a mamdria da tecelagem o da indistria
txth, dando particular destague b produglo do
cobertor de paps, que estd em viss de
mou ¢ outro dos objetivos do
equipamento.

NEWSLETTER |CUT

Anliga Nbrics de Tecelsgem  focaiizads
ety freguesis Rurs! du Guurds e possul
wm wzpabio igedo & tecelagem constiruido

POl teater manusis pern eishoragio de
martas de farrapos o cabettores s pape

Viitar Pars grupos mediaty murcagho
nrays

Ativid ades desenvoiviitas

Producho armmsanal de muntas « tapetes dn
ferrapos,
Frodugho artazansl de cobestorer de pape,
Spesnds de colevrm o thocalhos pars

“oveiha;

Tapusiclo = vends de produtos wrinsanais
46 cononiho da Guarna
Mordrit e Fumciomamanto
Mn(chld-A!m!t‘wdoatm

2000803 3:00M @ das 14 00H-15-00M
“veroo (de 02 de Ourabro » 11 de Margo)

& 00H-13:00 o daz 24.00H ~ 17.00M

Abiarts dlasiammrte & scagls do dis L de
Janwire, Domings de Fascos # 25 dw
Dwamerthee

Contato: Tel 271581 045
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FORMACAO:
TURISMO DE PORTUGAL

O Municipio atribui s3pedal importincia a ares
da promoglo dos direitos e da qualidade devida
das pessoas com deficiéncias e incapacidades.
Para © #feito, pretende dar continuidade & um
planeamento de politicas publicas que
combatam o dicriminegdo ¢  gerantam &
participaciio ativa das pessoas com deficiéncias o
incapacidades nas varias esferas da vida socal,

LEGISLACAD:
TURISMO DE PORTUGAL

O Turismo de Portugal disponibifza tods »
legislaglo  relatva 80 licenclamento @
dassificagio de empreendimentos ¢ actividades
turisticas, bem como & declaraglio de utllidade
turistica e de interesse para o turismo.

Muis informaioes

Aeew Luramodeat

DIA DO TURISMO

No dmbito das comemorsgBes do Dis Mundal
do Turismo, a Agéncis pars & Promo¢ho de
Guarda (APGUR), em parceria com a Cimara
Municipal da Guarda, apresentaram uma coleglio
de doze pacotes de agucar @ um postal puzale,
concebidos para promover, de uma forma mals
direta, alguns dos elementos que melhor
caraterizam a cidade mais alts de Portugal,
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@ (+011) 5046 487 5602
@ email@nysushi.com

W www.sushiwebsite.com

5046 873 5600
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Eguipamento Comercial e
Industrial

Hotelaria e Restauracio

Mobiliirio de Escritdrios e
Auditérios

Geriatria

Equipamento Mobiliario

Painel e Frio Industrial

Servicos de Assisténcia Técnica

Contatos:

Tel: 271 223 424/6
Email: pedrasinaf@gmail.com
Site: www.pedrasina.pt
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Atelier
Puro Design

A LIBERTACAO DA FORMA ESTA AQUIL...

O Atelier Puro Design trata-se de uma em-
presa abrangente, atualmente sediada na ci-
dade da Guarda, que foi pioneira em Castelo
Branco,

Tem como objetives apresentar uma imagem
de confan¢a ao seu pablico e destacar-se
pelo profissionalismo na criagdo de cartazes,
folhetos, log6tipos e sitios na Internet ou na
remodelacao da Imagem de um a empresa
ou produto.

Trata-se de um espaco onde se pretende faz-
er vingar o principio da pureza, transparéncia
e simplicidade que carateriza o puro design,
ISTO &, um conceito em que se procura iInovar

pela perfeicio.

Aposta na realizacao de relagcdes Informais,
de amizade com o cllente de forma a que as
pessoas se sintam bem.

MORADA:
Rua frel Pedron® 38 1" Andar
h300:711, Guarda

TELEFONE:
271238027

TELEMOVEL:
968 438 971 (Mathieu Dinls)
925 822 737 (Edgar Sllva)

EMASL:
malldpurodesignaey

SITE:
WWW.plro.p

f siga-nos

Historia...

O Atelier Puro Design sobreveio de uma
ideia de trés estudantes, do curso de De-
sign Grafico e Design Multimédia, da Es-
cola Superior de Artes Aplicadas, no Insti-
tuto Politécnico de Castelo Branco, no ano
de 2005, que se juntavam fora das salas
de aula para realizarem alguns trabalhos,
como forma de ganhar algum dinheiro,
Edgar da Silva como chefe de grupo em
parceria com Ana Fernandes e Sandra Fer-
reira, tinham como objetivo oficializar a
sua ideia, 1sto @, criar a sua propria empresa
na cidade dedicada a drea do design da co-
municagdo, © que veio a acontecer depois
de concorrerem ao programa de Iniciativas
Locais de Emprego, através do Centro de
Emprego da cidade, um ano depols.

Estes tiveram como primeiro cliente 2
Grafica Guedelha, empresa localizada
no distrito de Portalegre, e a partir deste
avancaram com alguns projetos de rel-
evancia, nomeadamente com um CD in-
terativo para o Museu do Cantelro situado
em Castelo Branco, em que de uma forma
IGdica se dava a conhecer as criangas toda
a tematica do respetivo Museu, sem sair de
casa ou da escola.

Posteriormente, j& no ano de 2007, desen-
volveu outro grande projeto a nivel gréfico
e multimédia, que consistia em promover
todo o evento designado Primavera Musi-
cal - Festival Internacional de Musica de
Castelo Branco, No mesmo ano, constituiu
parceria com duas empresas, uma com a
empresa de registo e aluguer de domini

0s na internet denominada atualmente
de Enter.pt e outra com a Associagao das
Federacoes Juvenis do distrito da Guarda.
Com a celebracao desta ultima, o Dire-
tor Criatlvo Edgar da Silva foi convidado
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Cartaz - Construgdes no Areig

a fazer uma apresentagao do seu trabalho
no Instituto Portugués da Juventude. Este
concorreu ainda a alguns concursos a nivel
nacional, dos quais arrecadou o 1° Prémio
na realizagdo de um cartaz que promovia as
construgoes na areia, @m Sesimbra organi-
zado pelo Didrio de Noticias, assim como o
2 Prémio na realizacdo do cartaz do Car-
naval de Ovar,

No ano sequinte, o Atelier Puro Design teve
uma divulgagao de maior amplitude. isto é,
foi divulgado via reportagem no programa
“Regides” (programa televisivo didrio que
divulgava factos importantes desde o Al-
garve ac Minho) emitido no ¢anal portu-
gués RTP1, onde se deu énfase ao design
no interior do pals, onde foram entrevista-
dos os designers Edgar Silva e Ana Fer-
nandes. Em consequéncia desta ou
nao, nesse mesmo ano, em 2008,
foram solicitados inGmeros
projetos no ambito do




design grafico, multimédia e até audiovis-
ual, para clientes como Aminhos Arquitec-
tos, Associa¢do Amato Lusitano e Camara
Municipal de Castelo Branco, Mobilmark
e Junta de Freguesia da Sé da Guarda ¢
Unicédigo de Lisboa.

Em 2009, e j3 com uma carteira de clientes
mais extensa, o Atelier Puro Design mudou
a sua sede para a cidade da Guarda, onde
permanece até & data, desenvolvendo tra-
balhos no mesmo ramo.

No entanto, nesta cidade j& mudou de
instalagoes trés vezes e atualmente en-
contra-se no Largo Frei Pedro n® 38, no 1°
andar,

Missao

A sua missdao consite em consequlr crar
identificagdo entre os componentes grafi-
cos, web ou multimédia e o posicionamen-
to, imagem e intengdo dos seus clientes,
permitindo a sua satisfacao, uma vez que
também vao poder satisfazer as suas ne-
cessidades relativamente aos respetivos
publicos-alvo.

Nada & Impassivel de concretizar, Ao
o design nunca s& reflectird em 0lgo
inacabado, ames durante e depois
| existird sempre um fundamento, uma
cnusu,mnqmmlda&.:lmv&da,

, dendt;as‘@uas prdprmmmum.

:Tudobmdepmdtdaqwoqmvamos :
« sentlmos, que damos e recebemos
~ daquuo que vivemos ... tudo ista

| nmrdasformdefomwpwo.mw
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'-aoenwnvo dasmhcéesmm :
tajosas, quer para o cliente, quer para
~‘os$e&smw:nsaom oobjamodc

' a snﬂsfaqoo de ambos. No.
“ceme da Empresa existe uma con-
_St)émia muito forte de que os con-
'-adoswstmsdolmmtamespnm

triunfar no mercado.

-Asﬁnp‘kjdode,opmﬁsslmmnmea
“autoconfia ammmcomld
'mmmmmom'
‘essa. Na Puro assume-se que nada é
impassivel de'concretizar, actuardo
-"&aoordommamﬁbsoﬁabamﬂ
"Mbeda;ﬂo da forma estd tio Puro De-

: stgu....

Estrutura Organica

O Atelier Puro Design & uma empresa em nome individual que tem como Diretor Edgar
da Silva. Esta subdivide-se em trés departamentos, ou seja, no Departamento Grafico, no
Departamento Multimédia e no Departamento Web Design. Corresponde a uma estrutura
muito simples, composta por apenas dois niveis, como se pode verificar no organograma
apresentado abaixo.

Ao analisarmos esta figura, podemos deduzir a forma como os colaboradores interagem
entre si ao desenvolver as suas atividades e como éstabelecem as suas relagoes de comu-
nicagao, isto &, estes mantém com facilidade uma constante troca de informagoes estan-
do aptos a propostas provenientes dos colegas. Os varios departamentos trabaltham e co
ajudam-se uns aos outros & muitas das vezes cooperam em conjunto nalguns projetos.

ALOJAMENTO ONLINE
Gmnhmhm&m um. Oﬁ

DESIGN AUDIOVISUAL

No ramo do design audio-
fviml.dmwammwdeos
institucionais ou promocic-
‘nais. Garantem qualidade
na caplagao e edigdo de
Imagern/video, assim como
de "voz off* para o mesmo
efelto.

Servicos



WEB DESIGN

No ambito do Web
design, desenvolvem
sitios de internet, ban:

ners, publictdade on-
ling, entre muitos out:
ros relacionados com

-2 mesma tematica,

DESIGN GRAFICO

No dmbito do desian
Gréfico, desenvolvem
toda a identidade
visual dequa!querdi-
ente, desde logétipos,
cartbes de visita, pa-
pel timbrado, imagens
publicitarias,  entre
OUtros.

PRINT MEDIA

Desde paginagdo de
revistas, criagdo de
fiyers, ou publicidade
para suportes de infor-
magho Impressa até &
SU3 Impressdo. os seus
Servicos garantem
sempre & qualidade e
satlsfm;to do cliente

Imagem e Identidade Corporativa

Quanto a imagem do Puro
Design, tal como o nome
Indica e faz anunciar, é a de
um Atelier de design que da
toda a atengao 3 pureza das
formas & aos seus
significados, per-
mitindo a crlagao
de grafismos iden-
tificativos. Pari
além disso. todos
os seus colabo-
radores possuem
objetivos comuns,
possuem uma
visdo global e fazem trans-
parecer aos seus publicos
que os valorizam e que as
SUas preocupagodes nao sao
unicamente financeiras.

A sua identidade baseia-se

3

num logétipo e num slo-
gan, O logotipo, simbolo
desenhado identificador de
uma organizacac em que
esse desenho assume um

DESIGN
Ot

caracter simbdlico com base
no grafismo e no cromatico
simultaneamente identifica-
dor e diferenciador, caracter-
iza-se por formas e caligrafia
arredondadas, o que nos
remete para proximidade,

COMUNICACAD

comunidade, movimento e
dinamismo, *£ a forma da se-
mente, da geragao. .. E a for-
ma das grandes marcas na vi-
rada do século XX para o XXi,
num provavel desejo
de traduzir conceitos
como globalizagdo,
conectividade, - agii-
dade, interatividade,
mediacdo ou rela-
conamentos  com
clientes... £ uma for-
ma extremamente
humanizada.”

Tem como cores o azul e o
branco, o azul transmite-
nos pureza, tranquilidade,
racionalidade, confianca e
sabedoria, e para além disso
& uma cor que nos ajuda a

U
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conter clareza de ideias e a ser criativos. O
branco também ¢ uma cor transmissora
de pureza, assim como de paz e conforto
para além de transparecer otimismo, per-
feicdo e liberdade, Como slogan, filosoha
base e principio pela qual se rege possul a
seguinte enunciagao:

Alibertagdo da forma esta no Puro Design”™

Com esta afirmagao, a mensagetn que se
pretende difundir é que aceitam cada tra-
balho como Unico, realcando a marca dos
seus clientes encontrando solugdes vanta-
Josas quer para o cliente quer para o seu
publico, com © objetivo de alcancar a sat-
isfacdo de ambos, ou seja, eles pegam na
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PUIoO

forma Ja existente e simplesmente a evi-
denciam fazendo com que esta se liberte
2 se torne (inica, transformando o design
numa manifestacdo da capacidade do seu
esplrito, transcendendo as suas proprias
limitagdes e expetativas. Podemos con-
statar que se trata de um slogan adaptado
ao publico e 2 organiza¢ao, de uma forma
breve, concisa e de facil memorizacao.

A cormpletar a identidade corporativa, ex-
iste ainda uma cadeia de grafismos que
ilustram todo o material de comunicacao
da empresa, como & o caso do carro da
empresa e do estaciondrio, que engloba o
cartao-de-visita, papel de carta e respetivo
envelope,

Q n

Agora voamos mais Alto..




