


l INSTITUTO POLITECNICO DA GUARDA

I I ( | ESCOLA SUPERIOR DE EDUCACAO COMUNICACAO E DESPORTO

RELATORIO DE ESTAGIO

Carina Alexandra Castro Vitorino
RELATORIO PARA A OBTENCAO DO DIPLOMA DO CURSO DE ESPECIALIZACAO
TECNOLOGICA

EM DESPORTOS DE NATUREZA

setembro/2012



Discente: Carina Alexandra Castro Vitorino
Numero de aluno: 500 7574

Email: karina-2.1@hotmail.com

Contacto: 967 890 801

Estabelecimento de ensino: Instituto Politécnico da Guarda - Escola Superior de Educacao,

Comunicacéo e Desporto

Curso de Especializacédo Tecnoldgica: Desportos de Natureza
Docente Orientador: Dr. Jorge Casanova

Local de Estagio: Luso Aventura - Albufeira

Orientador do Estégio na Organizacdo: Dr. Boyer Julien
Email: info@lusoaventura.com

Contacto: 913 185 782

Inicio: 6 de Julho de 2012

Duragéo: 2 meses

Conclusdo: 2 de Setembro de 2012

1II



Os meus agradecimentos vdo em primeiro lugar, para a empresa Luso Aventura pela
disponibilidade dada para poder realizar o estagio.

Um obrigado muito especial aos meus colegas da empresa Luso Aventura por se
prontificarem sempre a ajudar.

Quero agradecer ao docente e orientador de estagio Jorge Casanova, que colaborou
direta e indiretamente na minha formacao académica e pessoal.

Agradecer ao meu padrasto e a minha mée pelo sacrificio ao longo do ano para que
pudesse fazer este curso.

Por Gltimo aos meus familiares e amigos que me apoiaram durante o ano.

111



Ficha de 1dentifiCACAD. .........ccueiiiiece et re e I

AGIAGECTMENTOS ...tttk b bbbt b e bt e et et b et b e e e i
TNAICE GRIAL .....cvoveceeeeeecee ettt a et s et s st en st sensnees v
TNAICE U8 FIGUIBS ....veveeecee ettt sttt ettt en ettt en s v
RESUMIO ...ttt ettt nn e e R e \
I [ 1o L1 o Lo TSSOSO P O TR PT TP PRI 1
2. Caraterizag80 SUMAria de AIDUTEITA.........coooiiiiiice e 2
3. Caraterizacdo Sumaria da OrganiZaGao ...........ccecvevueeieiieesieeiieseesieseeseestesaesre e e seesraenees 3
4. Objectivos do TrabalNo .........ccccoviiiiiicc e 7
ST L1 C<To [o] (o]0 - USSP TSR PP TP TUTU PPN 7
6. AtiVidades DESENVOIVITAS .......ccveruiiiiiieiesie ettt enre e 8
B.1. ATDOTISINIO ...ttt bbbttt e bbb b nre s 8
B.1. 1. SAIVAIMENTOS ... cuiitiiiieiieie ittt ettt b e bbb e et e b e st besbenrenneas 9
B.2. PAINTDAIL......c.oooeie e 10
6.2.1. PreparaGao d0 MATEITA ........ooveiiiiiiieieieie sttt ettt 12
6.2.2. Realizacdo do paintball..............ccoooiiiiii 12
6.2.3.J0g0S de PaINtDall ..........ccooiiiiieiece s 12
6.3. Realizagido do AtENIMENTO.........ciiiieiiiee e 13
6.4, EQUIPAT CHENTES .....oiiiiiiiieete et bbbttt 13
7. REfIECAD FINGL.....c..oeeeeeee e e 14
8. BIDIIOGrafia.....c.ccviiiiciece e 15
T 1= 0L 16

I\Y



Imagem 1- SimDoI0 de AIDUTRITA........ccoii e nae e 2

Imagem 2 - Concelno de AIDUTRITA........ccoco i 2
Imagem 3 - SIMDOI0 de OIN0S U8 AQUA...........c.cuereererreeieeeeeieieeeese st ese sttt ese et aneneens 3
Imagem 4 - Chamings €M IMINIAIUIES ...........ooueiiiiiieecre et sbe et sbe b 3
Imagem 5 - Cataplana @ AIGAIVIA .........cccovieieiieeiieiereie ettt ne st npenre e 3
agr o= o G D o o g (oo [ T o S PSS 4
Imagem 7 - Piscinas Municipais de AIDUFEITa .........cccoiiiiiiiic e 4
Imagem 8 - Percurso Pedestre do Castelo de PAOEIME .........ccovvivreerieie e 4
IMagem 9 - LOGOLIPO 0@ EMPIESA......cucvieriiiieieieiiesieieie sttt sttt sb e bbbt sbesbe st senesbesbesbeneas 5
Imagem 10 - EQUIPA 8 EMPIESaA.....c.ciiiiiieieie ettt sra e testesraeseesresaesneennenrens 5
Imagem 11 - Placa informativa das atividades dinamizadas N0 ParqUE............ceeveerereieereseseresesiesienens 6
L a g T T=T o T LT =T oo Lo TSP 6
IMAGEM 13 = WC ECOIOQICO .....veeviieiieeeee et bbbt b ettt st ne st st nneneas 6
IMAGEM 14 - ZONA UE FEPOUSD ....veveeriereeteeeeesiesiesteeseestestesseeseesseseesseessessesseaseessessessesssessessessesssnssessesenssensens 7
Imagem 15 - Regulamento 0O PAIQUE ........ccoeiveieiiirieiieise sttt st sttt b b 7
Imagem 16 - Plano de emergéncia € EVACUAGAD. ...........civreereeruerieseeiesieseesseessessesseessessessessaeseessessesseessessens 7
Imagem 17 - Registo da verificagc@o do Material ............cocvvereiriiiieneiese e 8
Imagem 18 - Registo de FUNCIONAMENTO ......cvoiuiiiieierieieseeie ettt saesneenaenne s 8
IMAGEM 19 = MOSQUELED .. .eveeeieie sttt ettt sttt e be e s et e s besbeene e bentenseeneenteseenneennenrens 9
IMEAGEIM 20 = ATNIESES ...ttt ettt etttk et bbbt b e bt e bt e bt e s bt e s bt e sbe e eb e e sb e s b e e sb e e nb e e nb e e nbe e nbe e nbeenneenne e 9
agF o =T T R o Lo ] o T - S PSS 9
Imagem 22 - Material de salvamento COM COPAA........ccerurieirirereiee e 10
Imagem 23 - Jogo de paintball com a equipa d0 PArQUE.........cceieeeeierereeie e se e 11
IMAQGEM 24 - BOIAS 8 TINTA .....eveieiieieiesieec ettt b b eene st e nneneas 11
aaF o Lo ISl = To | T O 2 P 11
IMAGEM 26 = CAPACELE ....veeieiie ettt ettt ettt e bt b et e e be e be e beesbe e be e s beenbeenbeenbeenbeenbeenes 11
IMAGEM 27 = COIBLE. ...ttt bbb bbbt bbbt bbb e 11
IMAgemM 28 - FAtO U8 MACACO .......ecveierie ettt ettt st e e et et e s ae et e s besreene e besresreeneeneees 11
IMAGEM 29 = LUVAS ...ttt r et r e r e sn e r et n e nn et nne s 11
IMAGEM 30 = PISLOIAS. .. ...eveeiieicite ettt et e e b et e s se et e sbesbeene et e naesreeneenee e 11
Imagem 31 - Tubos de 100 € 150 DOIAS .......c.eiieiiriiiirice et e 11
IMagem 32 - PrOtEtOr 08 CANO .......cvveiiiieiriee ettt bbb ettt b 11
IMAGEM 33 = SOUBBGEE... e eeee ettt ettt ettt et ettt et e b e b e e be e be e be e be e sbe e be e s beenbeenbeenbeenbeenbeenes 11
Imagem 34 - Realizagao da atvidade de paintball.............c.coooiiiiini 12
IMAGEM 35 = BIINELES ......e it b e re et st e e se e b e see s re e e e e s 13



Este trabalho tem por base o relato de dois meses de estagio curricular no Luso Aventura
Lda de Albufeira, no periodo de 6 de Julho a 2 de Setembro de 2012.

Este estagio teve como objetivo por em prética a formacdo dada anteriormente nas vérias
unidades curriculares do curso desportos de natureza.

O estagio foca especificamente, as atividades de arborismo e paintball, desenvolvias as
varias fases (preparacdo do material até a realizacdo das atividades em si) destas
modalidades desportivas de lazer.

Palavras-chaves: estagio, arborismo, paintball.



O presente relatério foi realizado no &mbito da Unidade Curricular Estagio, do Curso de
Especializagdo Tecnoldgica Desportos de Natureza da Escola Superior de Educacéo,
Comunicacéo e Desporto da Guarda.

Este estagio foi realizado e partilhado com a minha colega de turma Céatia Gomes.

Apo6s uma breve pesquisa, de forma a decidir o local de estagio, deparamo-nos com o
seguinte resultado: 12 Clube Nautico de Portimé&o e 22 Luso Aventura, Lda de Albufeira.
N&o tendo sucesso na primeira opcdo recorremos a segunda onde obtemos logo uma
resposta positiva.

Os motivos que me levaram a escolher este local de estagio foram: o facto de estar
relacionado com o curso, o gosto pela natureza, o facto de conhecer uma cidade nova e uma
cultura nova, conhecer novas pessoas e a oportunidade de usufruir de novas experiéncias.
Na empresa em causa, realizamos um estagio com a duracdo de 2 meses, mais propriamente
entre os dias 6 de julho e 2 de setembro do corrente ano letivo.

Este relatorio fundamenta-se nas observacfes e atividades que realizdmos ao longo desta
caminhada.

Nas primeiras duas semanas de estagio tivemos oportunidade de “usufruir” de um periodo
de adaptacdo fazendo um trabalho mais de caracter observacional.

Passadas as duas semanas comecamos a pdr em prética tudo o que tinhamos observado, e
também melhorar as nossas capacidades na realizacdo das atividades.

Relativamente a estrutura do relatdrio, este apresenta-se organizado da seguinte forma:
Numa primeira parte apresento a caracterizagdo sumaria de Albufeira, a caraterizacio
sumaria da organizacao e 0s objetivos do trabalho.

Numa segunda parte exponho as atividades realizadas ao longo do estagio.

Por fim, numa terceira e Ultima parte, apresento as consideracdes finais, das quais dizem

respeito a reflexdo final.



2. Caraterizacdo Sumaria de Albufeira

O Algarve representa uma area de 5000 km2 Foi a regido do pais que registou um
crescimento de mais de 14 por cento na populacdo entre 2001 e 2011 (regido de maior

crescimento segundo os Censos 2011).

E a regido mais a Sul de Portugal continental com 200 km de costa
banhada pelo Oceano Atlantico, esta distribuida por 16 municipios e

possui um clima com caracteristicas mediterranicas.

Imagem 1- Albufeira € uma cidade e concelho, localizada no litoral sul de Portugal e
Simbolo de

Albufeira faz parte do distrito de Faro e da regido do Algarve. Tem
Fonte:

http:/ /www.cm- aproximadamente 140 kmz2 e mais de 40.000 habitantes.

albufeira.pt/

Concelho de Albufeira é constituido por quatro freguesias:
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Imagem 2 - Concelho de Albufeira
Fonte: http://portugaltorraonatal.blogspot.pt/2012/05/viagem-
Olhos de Agua freguesia-de-albufeira. html

Olhos de Agua, localiza-se a 6 km no leste de Albufeira, com 15,69 km?2.

| Caracteriza-se por ser uma pequena povoacdo piscatéria, de grande

importancia historica.

Imagem3- A freguesia dos Olhos de Agua constitui hoje uma das principais zonas
Simbolo de

Olhos de Agua  yristicas do concelho de Albufeira. Os seus principais atrativos sdo a Torre

Fonte:

hetps/ /www.jf- da Medronheira, os Olheiros e as praias ao longo da costa.

olhosdeagua.pt



3. Caraterizacdo Sumaria da Organizacao

Luso Aventura, Lda

Lu So ALBUFEIRA
AVENTURA

Imagem 4 - Logo6tipo da
Empresa
Fonte:

http://www.bestresortbooking.com/ tw
pub/

A Luso Aventura, Lda é uma empresa de animacao turistica
criada em Abril de 2008, fruto da iniciativa de dois
empresarios especializados, com uma longa experiéncia na
concecdo, construcdo e exploracdo de trilhos acrobaticos
florestais. Esta dispde de dois Parques Aventura, localizados
no centro ¢ sul do pais, na Figueira da Foz e Albufeira,
respetivamente, que se destinam a familias, grupos de amigos,
escolas, campos de férias, empresas e outros grupos que
desejem descobrir uma atividade original.

O primeiro Parque Aventura, o da Figueira da Foz, localiza-se
na Serra da Boa Viagem e oferece um conceito de atividades

de lazer — o Arborismo — em perfeita comunhdo com a natureza. O segundo Parque

Aventura localiza-se em Santa Eulalia, Albufeira e iniciou a sua atividade a 1 de Agosto de

2010, dois anos depois da abertura do primeiro. Este ultimo, além do Arborismo, oferece

uma outra atividade, mais precisamente, Paintball, podendo desfrutar de um jogo com

diversos obstaculos naturais e artificiais.

O parque tem uma area total de 35.000m2, sendo a area do arborismo e do paintball de

5.000m2 cada uma.

O arborismo oferece quatro percursos, sendo um amarelo com dez jogos e de nivel facil, um

violeta com onze jogos e de nivel médio, um azul com nove jogos e
de nivel médio e um vermelho com dez jogos e de nivel avangado.

A equipa que constitui o parque aventura de Albufeira é: quatro
monitores e um dos sOcio-gerente.

O atendimento é feito pelos monitores, socio-gerente e pelos

estagiarios.

f B
Imagem
Empresa
Fonte: Prépria



Inicialmente, é feita uma apresentacdo do parque, como funciona, as atividades e o preco das
atividades. Em seguida, feita a escolha, é efetuado o pagamento, é dado um bilhete aos
clientes de forma a comprovar o/s percurso/s a realizar.

Os clientes sdo, devidamente, equipados com o material de seguranca na area de
equipamento e guiados por um monitor até ao percurso de formacdo onde sdo dadas a
conhecer as regras a cumprir. Em seguida, repetem os procedimentos observados e depois
séo levados para o/s percurso/s escolhido/s.

As linguas faladas no parque séo o Inglés, Francés e Portugués.

O Parque Luso Aventura esta sinalizado com placas, tendo cada
percurso uma cor associada, a zona de Paintball, a rececdo, a
entrada e saida do parque, assim como locais de
8 repouso/piquenique e um wc ecoldgico.

O parque esta aberto todos os dias a partir das 10 horas até as 20

- horas, isto nos meses de agosto e setembro. A partir de outubro

S b s i, s até maio o parque s6 abre com a marcacgdo de grupos. Nos meses

VARIOS SENIRIOS - SEVERAL SGENARIOS

E:! junho e julho o parque esta aberto das 14 horas até as 20 horas.

AVENTURA O parque “Luso Aventura” ¢ limitado por cordas brancas para

Imagem 11: Placa informativa das

que as pessoas ndo passem para o outro lado e com placas a

atividades dinamizadas no parque . . . . .
sinalizarem os perigos e a assinalarem os diferentes percursos,

Fonte: Propria

sendo que cada um tem uma cor diferente. Existe,
também, uma recegdo onde é dada uma breve explicagdo
sobre 0 parque e 0 precario, assim
como a zona de equipamento onde

se guardam o0s equipamentos e

onde os participantes se equipam, Imagem 12: Recegio

Fonte: Propria

0 local da pratica de paintball,
zonas de repouso com mesas e bancos, um wc ecoldgico e ainda

aa
Imagem 13: Wc ecolégico
Fonte: Prépria

placas a indicar a entrada e a saida.



Imagem 14: Zona de repouso
Fonte: Propria

De acordo com a lei, o Parque Aventura possui dois seguros: o seguro de responsabilidade
civil e 0 seguro de acidentes pessoais (AXA).

Imagem 15 - Regulamento do parque
Fonte: Propria

O parque dispde também de um plano de emergéncia e evacuacao.

Imagem 16 - Plano de emergéncia e evacuagio
Fonte: Propria
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Todos os equipamentos sdo verificados antes da abertura do parque ao publico, assim como
todos os dias € feito um controlo dos quatro percursos de arborismo pelos monitores, antes

de os clientes realizarem a atividade.

Imagem 17: Registo da verificagdao dos equipamentos

Fonte: Propria

No parque também ¢é feito todos os dias pelos monitores, o registo de funcionamento, onde
se regista a data, a hora de abertura e encerramento, as condi¢cGes metereoldgicas, o controlo
das instalacGes e observacgdes ou eventos realizados.

Imagem 18: Registo de Funcionamento

Fonte: Propria



Para a realizacdo da Formagdo em Contexto de Trabalho, foram estabelecidos alguns
objetivos preenchidos no plano de estagio pelo supervisor do local de estagio. Foram
formulados objetivos gerais e especificos. Sendo eles:
Objetivos gerais:
= Desenvolver um projeto para a introducdo de novas atividades de desporto de
natureza dentro do Parque Aventura para Albufeira;
= Aplicar os conhecimentos tedrico-praticos apreendidos ao longo do curso, bem como
adquirir novos conhecimentos;
= Realizar um estadgio com uma componente extremamente pratico cumprindo as
normas de concretizacdo deste, sem desistir a primeira dificuldade.

Obijetivos especificos:

= Familiarizar com a organizagédo e enquadramento do Parque Aventura de Albufeira e

as suas atividades: Arborismo e Paintball;

= Familiarizar com as funcdes de monitor do Parque Aventura, fazendo a rece¢do aos
clientes, equipa-los devidamente, e fazendo o respetivo acompanhamento nas

atividades (incutindo-lhes as regras de utilizacdo e de seguranca);
= Ajudar os participantes no decorrer das atividades;
= Apreender técnicas de salvamento, e pratica-las se necessario nos participantes;

= Familiarizar com as técnicas de Marketing e publicidade do Parque Aventura.

Em primeiro lugar foi-nos feito a apresentacdo do soOcio-gerente e dos monitores,
seguindo depois para a apresentacdo do parque e das atividades realizadas, como 0s
percursos de arborismo, a aprendizagem de como equipar os clientes, das formacGes, da

intervencao nos casos de seguranca para ajudar os clientes e a realiza¢do do paintball.



As atividades desenvolvidas foram, numa primeira fase acompanhdmos e demos auxilio aos
monitores da empresa para uma melhor adaptacdo no parque. Na segunda fase, depois de
estarmos mais a vontade e de nos sentirmos confiantes, comecdmos a desenvolver as
mesmas atividades que 0s monitores.

Na primeira fase acompanhdmos os monitores ajudando a equipar os clientes, a observa-los
clientes nas atividades e a corrigi-los. Também observavamos como se faziam as formacGes
e 0s salvamentos.

Aprendemos a fazer as formac0es e a fazer salvamentos com cordas e nos slides.

Na segunda fase j& desenvolviamos as atividades praticamente sozinhas. O atendimento aos
clientes, o fornecimento de informac6es sobre o parque, a venda de bilhetes, o equipar e dar
formagdes, assim como acompanha-los ao longo dos percursos e na realizacdo de
salvamentos.

As atividades que realizdvamos todos os dias, desde o inicio do estagio, eram a preparacdo
do material de arborismo e de seguida a verificacdo de todos os percursos e do material.

Arborismo

O termo arborismo (vem de espécies arboreas) foi criado na Costa Rica por bidlogos e
britdnicos para se aproximarem das arvores de grande porte para pesquisas cientificas. O
desporto consiste em caminhar sob a copa das arvores por meio de escadas de cordas, slides,
pontes e rappels (Vilas Boas, S. 2007).

Quando chegava ao parque uma das atividades desenvolvidas nesta atividade, era a
verificacdo dos arneses abrindo as fitas todas e colocando estes na area dos equipamentos.
Para efetuar esta atividade né&o era necessaria uma marcagao prévia.

O material utilizado nesta atividade era o seguinte: arneses que faziam parte do equipamento
de seguranca do participante, os mosquetdes igualmente de seguranca que serviam para
manter o cliente preso & chamada linha de vida sem deixar que este caisse e por fim as
roldanas que ndo eram para protecao, pois a sua unica funcéo era fazer com que o slide fosse

possivel proporcionando um momento de descontracédo e diversao ao cliente.



Imagem 19: Mosquetdes Imagem 20: Arneses Imagem 21: Roldana
Fonte: Propria Fonte: Propria Fonte: Propria

No local de estagio para intitular as regras de seguranga do arborismo realizdvamos uma
pequena formag&o.
Dependendo dos clientes e das linguas que falavam tinhamos de dizer a formagdo em

portugués ou em inglés.

Deixo aqui a minha formacao:

“Ao longo do percurso véao encontrar varias marcas vermelhas, assim como, esta vai indicar
que deve de colocar os mosquetdes (que sdo estes azuis ou laranjas). Vao prender um de
cada vez e para cada lado (um para a direita e outro para a esquerda). Fazem o jogo e depois
ao chegar a plataforma, vdo encontrar um triangulo (como este que aqui podem ver) e vao
passar 0s mosquetdes, um de cada vez (MUITO IMPORTANTE). Atencdo s6 pode ir uma
pessoa no jogo e s6 podem estar duas pessoas no maximo nas plataformas. Mais a frente védo
encontrar outra marca azul, onde véo usar a roldana. Para tirar a roldana véo ter de puxar o
fio verde para o topo da roldana, depois carregar para baixo e para dentro e tiram a roldana
(podem experimentar sff), metem a roldana, passam os mosquetdes para a frente da roldana,

um de cada vez e para cada lado. Depois é s6 sentar levantar os pés e deixar ir.”
6.1.1. Salvamentos

Sdo realizados dois tipos de salvamentos, um com corda, e outro com a roldana.

Para a realizacdo do salvamento com corda, tinhamos de desenrolar a corda, prender o
descensor no cabo ou em nds, e prender um mosquetdo no cabo fazendo a corda passar por
ele. De seguida prendiamos o mosquetdo da corda no cliente, pediamos para se sentar na
plataforma, tirdvamos os mosquetdes de seguranca do cliente e faziamo-lo descer até ao
chdo. Em baixo encontrava-se sempre alguém a ajudar a chegar o cliente e a tirar depois o

mosquetéo.



Os materiais usados para o salvamento eram:
1. uma corda,
2. trés mosquetdes

3. um descensor autoblocante.

Mosauetdes

Descensor

Imagem 22: Material de salvamento com corda
Fonte: Prépria

Para a realizacdo do salvamento com roldana, tinhamos de fazer passar um mosquetdo por
dentro da roldana, para encurtar a corda da roldana e tornar mais facil a colocagdo das maos
no cabo. Depois prendiamos a roldana no cabo e o outro mosquet&o a frente da roldana.
Colocado todo o material, iamos pelo cabo com as mdos e ao chegar ao pé do cliente,
tirhvamos 0 nosso mosquetdo e prendiamos no cliente. Feito isto, voltavamos a meter as
maos no cabo e a andar de maneira a chegar a plataforma.
Os materiais usados para o salvamento eram:

1. dois mosquetbes

2. uma roldana

6.2. Paintball

O Paintball é uma atividade desportiva de estratégia e lazer em que as equipas participantes
tentam acertar umas nas outras com bolas de tinta, disparadas por uma pistola. (adaptado do
dicionario Lingua Portuguesa Novo Acordo Ortogréafico).

Para efetuar esta atividade era necessaria uma marcacdo prévia, pelo menos um dia de
antecedéncia. Também era necessario serem no minimo dois jogadores.

Para a realizacdo desta atividade é preciso ter em consideracdo algumas normas de

seguranca fundamentais, indispensaveis para o seu bom funcionamento.

10



Assim, o participante deve trazer sempre o capacete posto no limite do campo, sem nunca o
tirar; ndo disparar fora da &rea de jogo; ndo disparar a menos de 7 metros de distancia do
adversario e para finalizar sempre que um jogador € atingido deve levantar um braco e

colocar a pistola com a boca virada para baixo e tranca-la.

[ =4

Imagem 23: Jogo de paintball
com a equipa do Parque
Fonte: Propria

Na execucdo desta, sdo necessarios varios materiais como capacete, luvas e colete definido
como material de protecdo. As bolas de tintas, as pistolas e os tubos de 100 e 150 bolas séo
definidas como material para jogo e ainda o material para a manutencdo do material como o

protetor de cano e 0 squeegee.

Imagem 24: Bola de tinta

Fonte: Propria 2 |
Imagem 25: Botija CO, Imagem 26: Capacete
Fonte: Prépria Fonte: Propria

"V =

Imagem 27: Colete
Fonte: Propria

Imagem 28: Fato de macaco
Fonte: Propria

Imagem 31: Tubos de 100 e 150 bolas
Fonte: http://www.ibiubi.com.br/

Imagem 33: Squeegee

Imagem 32: Protetor de cano Fonte: http:/ /www.hustlepaintball.com

Fonte: http:/ /www.ibiubi.com.bt/
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6.2.1. Preparacdo do material:

O material era distribuido por uma bancada, onde colava em primeiro lugar o fato de
macaco, seguidamente o colete de protecdo e por fim as luvas, ficando assim este material
ao dispor do participante, facilitando a organizacdo do local e a satisfacdo do cliente.
Executava a limpeza e colocagdo dos capacetes na zona de equipamento do Paintball,

posteriormente montava a pistola e fazia o devido carregamento com as bolas de tinta.
6.2.2. Realizacdo do Paintball:

Antes de iniciar a atividade propriamente dita, eram formadas duas equipas. Estas que logo
passavam para 0 processo de equipacao, seguindo a seguinte ordem: em primeiro vestir o
colete de protecdo, o fato de macaco, colocar as luvas e por fim o capacete. Depois,
explicava aos participantes as regras de seguranca e as regras do jogo. Ficava a minha

responsabilidade dar inicio ao jogo e controlar o mesmo.
6.2.3. Jogos do paintball

Um dos jogos que se realizava era, colocava-se a bandeira no centro do campo e o0 objetivo
era alcancar a bandeira sem ser atingido.

TR TR Outro era colocava-se uma bandeira em cada castelo e o
objetivo era chegar ao outro castelo sem ser atingido.
Também se realizava o Jogo do Capitdo, colocava-se um
capacete diferente em cada capitdo de equipa e o objetivo
era 0 capitdo chegar ao castelo da equipa adversaria ou
atingir o capitdo da equipa adversaria.

No caso de sobrarem bolas os participantes poderiam
fazer um jogo de todos contra todos.

Imagem 34: Realizagio da atividade
de paintball

Fonte: Propria
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6.3. Realizacéo do atendimento

Primeiro perguntavamos se ja conheciam o parque. Se conhecessem eles diziam quais 0s
percursos que queriam fazer e nds passavamos os bilhetes e recebiamos o dinheiro. As
pessoas que era a primeira vez davamos a informacao que o parque era composto por quatro
percursos, um facil, dois medios e um avancado. Para fazer o amarelo era a partir dos quatro
anos e pagavam dez euros, se
quisessem fazer o amarelo e violeta
era a partir dos dez anos e pagavam
treze euros, a partir dos doze anos se
quisessem podiam fazer o azul e
dependendo das capacidades faziam
ou ndo o vermelho. Para fazer todos

pagavam dezasseis euros.

Imagem 35: Bilhetes

Fonte: Propria

6.4. Equipar clientes

No procedimento de equipacgdo dos clientes, era verificado se 0 arnés estava com as
fitas todas abertas, colocando-o logo de seguida no chdo aberto. Posteriormente o cliente
metia um pé em cada argola do arnés, e pedia-lhe para o puxar para cima agarrando-0 a

frente. Por Gltimo apertava todas as fitas de maneira a ficar tudo bem seguro.
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Ao iniciar esta caminhada ndo fazia a minima ideia das dificuldades que se iam cruzar no
meu caminho.

A minha perspetiva era diferente, de forma alguma pensava ser facil mas também ndo tinha
em mente a dificuldade que foi.

Penso no entanto que foi uma mais-valia ter feito este estagio, pois durante estas semanas de
pratica aprendi muito.

Aprendi a lidar com pessoas de varias faixas etarias e nacionalidades. A integracdo num
grupo de trabalho, o trabalho em equipa e o relacionamento interpessoal foram reforgcados
neste estagio. Todos os membros que trabalham na Luso Aventura sdo o rosto da empresa,
por isso tém a responsabilidade de fazer um grande trabalho mostrando eficiéncia e
qualidade.

No estdgio embora eu e a minha colega Catia Gomes desenvolvéssemos as mesmas
atividades, ndo estdvamos muito juntas tendo ela ido mais para a realizagdo do paintball e eu
ter ficado mais no arborismo.

A execucdo do estagio também se tornou mais facil com a realizacdo de varias unidades
curriculares como a Escalada e Manobras com cordas onde pude trabalhar com material e
por em préatica nas atividades de arborismo. Também a realizacdo da unidade curricular
Seguranca na Atividade da Natureza fez-me ficar com algumas nogdes do que deveria de
fazer caso acontecesse algum acidente na concretizacao das atividades no parque.

As minhas maiores dificuldades foram sem duavida no Inglés, visto que ndo tenho as bases
do inglés e que a maioria dos clientes eram ingleses, sentindo alguma dificuldade na
comunicacdo no inicio. Outro dos fatores em que senti mais dificuldades em algumas
situacOes foi 0 nervosismo na realizagdo das primeiras formacoes.

Apesar destas dificuldades que tive no inicio do estagio, sei que as consegui ultrapassar, pois
tudo o que era pedido foi posto em pratica, 0 que ajuda a ultrapassar e a ganhar experiéncias
tornando-nos pessoas melhoras profissionalmente e pessoalmente. Isto também né&o seria
possivel se ndo fosse a ajuda das pessoas que la trabalhavam e o facto de se mostrarem
sempre prontas a ajudar.

A meu ver foi um estagio muito bom e realizado com sucesso.
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Sem Autor. A pé e andando online em 10 de setembro de 2012
A peé e andando - <http://peandando.wordpress.com/percursos-pedestres-no-

algarve/>

Sem Autor. Camara Municipal de Albufeira online em 9 de setembro de 2012
Camara Municipal de Albufeira - <http://www.cm-

albufeira.pt/portal_autarquico/albufeira/v_pt-PT>
Dicionério da Lingua Portuguesa - Acordo Ortografico; Porto Editora, 2012
Sem Autor. Junta de Freguesia de Olhos de Agua online em 9 de setembro de
2012
Junta de Freguesia de Olhos de Agua - <http://www.jf-olhosdeagua.pt/>
Silva, C. Nosso Algarve online em 9 de setembro de 2012
Nosso Algarve - <http://nossoalgarve.blogspot.pt/2011/06/censos-2011-populacao-

no-algarve-subiu.html>

Vilas Boas, S. Jornalistas literarios — narrativas da vida real por novos autores

brasileiros; Sdo Paulo, 2007
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Anexo $

Formacao a Inglés



Inglés — “When you see the red tape put the carabiners opposite way at the next red tape
move on carabiners one at a time. At the blue tape put the pulley and the carabiners in front.
The adults put the hand the top the pulley and hand the blue our red rope (never grab the
black rope). Sit down and go. One person plays games and two persons the maximum the

platform.”



Anexo 4

Panfleto do Parque Aventura



~ 3 Ahrea de pique nique
— 3 locais de repouso

ABERTO TODOS 0 DIAS A PARTIR DAS 10K g . X

\’f&; PARQUE AVENTURA
\

|/ | TREE TOP ADVENTURE PARK "
/ 7 A,ngﬂ_
3

\

//// vSANTA EULALIA »

phemy -
RS Actividades e emogdes

—-'.—.—" para todaa familia ! Ry “E

~ 3 PARQUE AVENTURA
- Percurso amarelo » 2 horas de actividades » 10€
- Percurso amarelo e violeta » 3 horas de actividades » 13€
- Todos os percursos > 3 horas de actividades » 16€

~ PAINTBALL
- A partir de 18¢€ - From 18€

Localizagdo - Localisation : ALBUFEIRA, SANTA EULALIA
Tel 913.185.782 - Email info@lusoaventura.com
www.lusoaventura.com

Gratis para visitantes - Free for visitors
r—
CONSELHOS - SECURITY INSTRUCTIONS

- Recomendamos roupa desportiva, jeans e sapatilhas
- Sports gear or jeans and trainers are recommended

" Abvard TP 85/2008

Camgtion pgtipin { %) D0 - ewmbtdoire

”
——

- == £
PARQUE AVENTURA

PERCURSOS  TRALS

B iNiciacio - TRAINING TRAILJ

{ }.'
Para adultos e criangas (altura minima 1m)
For dhildren and adults (minimom height 1m)

» VIOLETA » MEDIA-MEDIUM
) + Para adultos e criangas (attwra mining 1,25m)
+ For children and adults (minimum height 1.25m)

» AZUL » MEDIA-MEDIUM
+ Para adultos e criangas (altwra minima 140m)
 For children and adults (minimum height 1.40m)

» (Obstaculos naturais - Natural obstacles é
> 2500 m* » ;

‘) VERMELHO » NiVEL AVANGADO-ADVANCED LEVEL
» Para adultos e criangas (altura minima 1.40m)
» For children and adufts (minimom height 1,40m)



