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Plano de Estagio

O presente Estagio Curricular, realizado na empresa MOB Industria de Mobiliario
SA, enquadra-se no plano curricular do 3° ano do Curso de Design de Equipamento da

Escola Superior de Tecnologia e Gestao do Instituto Politécnico da Guarda.

O Estagio visa complementar, com experiéncia pratica, as tematicas abordadas na
area de estudo em questdo, possibilitando aos estudantes o conhecimento pratico das
dinamicas profissionais ¢ a aplicacdo na pratica das matérias lecionadas ao longo do
curso. Este vem de encontro a ideia assente no pressuposto de que a teoria sem a pratica
¢ incompleta. A sua frequéncia confere multiplas competéncias que facilitam o futuro

acesso ¢ inser¢ao no mundo do trabalho.

Os objetivos de estagio sdo a aquisi¢ao de conhecimentos na tiragem de medidas em

obra, execuc¢do de desenho de mobilidrio e orgamenta¢do de cozinhas.

As atividades de estagio propostas sdo a pratica dos softwares Planit Fusion, Autocad
e Corel Draw, acompanhamento no terreno das diferentes fases de implementagao,
reestruturacdo do catdlogo técnico, execug¢do de layout’s funcionais de cozinhas e

construcao do layout da loja do Palécio do Gelo.



Resumo do trabalho desenvolvido no Estagio Curricular

O estagio curricular decorreu no Gabinete Técnico da empresa MOB Industria de
Mobiliario SA, localizada na zona industrial de Coimbrdes, em Viseu. Teve inicio no
dia 3 de Setembro e terminou no dia 2 de Novembro de 2012, com uma carga horaria

diaria de 8 horas, perfazendo um total de 360 horas.

Durante o estagio foram desenvolvidos varios projetos como, a constru¢do do layout
da loja da MOB, recentemente aberta no Paldcio do Gelo, com a organizagdo das
cozinhas, casas de banho e roupeiros, assim como, a sala de reunides e zona de
atendimento, no espaco da loja. A reestruturagdo do Catadlogo Técnico, com o
acrescentar de novas cores e materiais e orcamentacdo de cozinhas, requereu a
deslocagdo ao terreno, briefing com os clientes, modelagdo do espaco em 3D e

orgamento total e parcial das cozinhas.

No primeiro dia foi discutido, com o Eng. Fabio Lopes, os varios trabalhos a realizar
e os seus objetivos, os quais foram acima resumidamente descritos. Para além destes,
foram realizados outros trabalhos como a criagdo de painéis de apresentacdo de orlas
para a area comercial, realizado durante a atualizagdo do catalogo, estudo de conceitos
possiveis para a apresentacdo na feira de Mildo e a criacdo de um manual de instru¢des

de montagem do mobiliario.
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1.Caraterizacao Sumaria da Instituicao

1.1 Introducao Geral

O estagio curricular efetuado na empresa MOB industria de mobiliario SA, insere-se
na unidade curricular do 2° semestre do 3° ano do curso de Design de Equipamento, na
Escola Superior de Tecnologia e Gestao, Do Instituto Politécnico da Guarda. A empresa

MOB reside na zona industrial de Coimbroes em Viseu.

1.2 Cidade de Viseu

Viseu ¢ uma cidade portuguesa, capital do Distrito de Viseu com 47 250 habitantes.

E sede de um municipio com 507,10km2 de area, com 34 freguesias.

Fig.1- Brasao da Cidade de Viseu Fig.2- Bandeira da Cidade de Viseu
Fonte: http://pt.wikipedia.org Fonte: http://pt.wikipedia.org



2. MOB - Industria de Mobiliario SA

2.1 Escolha da Empresa

A escolha desta empresa para estagiar resultou de uma pesquisa efetuada sobre as
varias industrias sitiadas na cidade de Viseu, na qual a MOB se destacou a nivel de
produtividade e reconhecimento, assim como a sua crescente ascensdo na area do

mercado do mobiliario de cozinha.

2.2 A Empresa

A empresa MOB ¢ o maior ¢ mais galardoado fabricante portugués de cozinhas.
Distingue-se pela concegdo e produgdo de cozinhas premium assentes no design € nos
mais exigentes critérios de qualidade, funcionalidade e ergonomia. A producdo das
cozinhas ¢ baseada nas mais modernas tecnologias € num rigoroso controlo de

qualidade, desde a selegdo das matérias-primas até a conceg¢do ao produto final. O

cuidado na execugdo e a nobreza dos acabamentos £m 10 anosa Mob foi eleita 8 vezes
Melhor Fabricante Nacional de Cozinhas

fazem parte da identidade da marca. Os elevados niveis 2001 | Prémio MOBIS

= Pl'e}m@o MOBIS

de exceléncia valeram a MOB a distingdo com os i e

rémio MOBIS

.. . o o, ) ﬂ Prémio MOBIS
prémios Mobis (galardao atribuido pela revista 2002 | prémio MOBIS Gold

2003 | Prémio MOBIS
2004 | pPrémio MOBIS

Mobiliario em Noticia, considerado o mais importante 2005
2006
do setor do mobiliario de cozinha) ao longo de varios ik
anos para o “Melhor fabricante do setor do mobiliario de cozinha”. Fig.3 - Prémios Recebidos

Fonte: MOB

Os objetivos da empresa sdo, principalmente, a continuacdo da expansdo além-
fronteiras com o aumento das exportagdes, uma vez que ja exportam regularmente para
Angola, Emirados Arabes Unidos, Franga e Espanha, através de concursos de empresas

de construcdo e agentes autorizados que se encontram no terreno.

uipinhee. Lo i ooidnes Eilchans

Fig.4 Logdtipo da empresa



2.3 A Sede

A MOB possui uma das maiores ¢ mais modernas unidades fabris da Peninsula
Ibérica, localizada em Viseu, sendo lider no mercado
portugués, e estando presente em diversos mercados no : B
estrangeiro, como ja referido. A féabrica conta com
maquinaria Unica no pais, como por exemplo a orladora
combinada. A MOB dispde de lojas/showroom em

Lisboa, Porto, Luanda e, desde 29 de Novembro 2012,

em Viseu. A exposicao da sede, antiga loja, funcionara

como QOutlet. Fig.5 Orladora Combinada

A MOB pertence ao setor de mobiliario do ramo Visabeira Industria. Esta compete
no ambito do fabrico de mobilidrio de cozinha, fabrico de ceramica utilitaria, extragao e
transformagao de rochas ornamentais, produgao de agregados e betdo pronto, fabrico de
tubos de PVC e polietileno, e fabrico de cabos elétricos e telefonicos, entre outros.
Respondendo as exigéncias de clientes nacionais e internacionais, muitos deles lideres
mundiais nos seus sectores de atividade, a Visabeira Industria aposta fortemente nas
tecnologias de ponta, de forma a viabilizar uma melhoria significativa na qualidade e no
design dos seus produtos. Posicionando-se também nos mercados externos, a Visabeira
Industria possui unidades fabris em Portugal, Mogambique, Angola e nos Emirados
Arabes Unidos. Para além da MOB nesta industria fazem parte também a Cerutil, Vista
Alegre Atlantis e Bordallo Pinheiro, no setor de Ceramicas e Vidro, a Ambitermo e
Pinewells no sector da Energia e Hidroafrica, Agrovisa, Celmoque, Alamo, Marmonte,

Granbeira e Visaconstroi no setor de Recursos Naturais.

A Visabeira Industria € uma das cinco sub-holdings do Grupo Visabeira, SGPS, SA,
que nasceu em 1980 em Viseu, Portugal, onde mantém a sua sede, e ¢ hoje uma holding
multinacional organizada, em mais quatro sub-holdings, Visabeira Global, Visabeira

Turismo, Visabeira Imobilidria e Visabeira Participagdes

' L ] [ ]
Financeiras. Possui uma presenca destacada em nove u Vlsabeu'a
paises, comercializando os seus produtos e servigos em indUstria

mais de cinco dezenas de nag¢des, nos cinco continentes. Fig.6 Logotipo Visabeira Industria



2.4 Fabrico

Desde a concecao até ao produto final, todos os detalhes das Cozinhas MOB sao
desenvolvidos com base num design apurado, com recurso as mais avangadas técnicas
de fabrico, privilegiando, sempre, a incorporagao de acessorios de ultima geracdo, com

0 objetivo de criar cozinhas diferenciadas.

2.5 Garantia e Qualidade

A empresa MOB foi reconhecida com o Prémio Mobis de Melhor Fabricante
Portugués de Cozinhas em 2002,2003,2004,2005,2006,2009,2010,2012. Em 2007
venceu o Prémio Mobis Gold de Melhor Fabricante de Cozinhas. O Prémio Projekta

2012 também se encontra no seu mural de troféus.

2.6 Parcerias

A MOB trabalha em parceria com as seguintes marcas: AEG; ARISTON; BLANCO;
BOSCH; FRANKE; FRASA; Hettich; Kiippersbusch; ZANUSSI; Electrolux; FAGOR;
De Dietrich; Paris:Sete; SIEMENS; KWC.

2.7 Pontos de Venda

As Cozinhas MOB encontram-se a venda nos seguintes estabelecimentos: Loja MOB
Boavista (Av. da Boavista); El Corte Inglés (Gaia — Porto); 3 Dogma (Porto); Mal
Alinhado (Braganca); CIMACA — Materiais de Construcdo, S.A. (Vila Nova de Gaia);
ESCALA 1/20 (Vila Nova de Gaia); SobreCozinhas (Esmoriz); Cozimate — Duarte &
Fragoso, Lda (Murtosa); NOBELDOMUS (Vila Real); Loja MOB Lisboa (C.C
ATRIUM SALDANHA); Loja MOB Viseu (Palacio do Gelo); Loja MOB Outlet
(Viseu).



3. Objetivos e Atividades do Estagio

Como j4 foi referido anteriormente, no item Plano de Estagio, os principais objetivos
que conduziram o presente estagio foram a aquisi¢do de conhecimentos na tiragem de
medidas em obra, a aquisi¢dao de conhecimentos na execucao de desenho de mobiliario e
a aquisicdo de conhecimentos na orgamentacdo de cozinhas. As atividades do estagio,
propostas pela empresa, foram a pratica de Planit Fusion, Corel Draw e Autocad, a
execucdo de layout’s funcionais de cozinhas, acompanhamento, no terreno, das
diferentes fases de implementagdo, reestruturacdo do catadlogo técnico e construgdao do

layout da sua loja do Palacio do Gelo.

4. Metodologia Utilizada

A metodologia utilizada foi basicamente comum em todos os projetos. Esta foi
desenvolvida segundo as fases de uma Metodologia Projetual, ou seja,
identificacao/constatacdo das necessidades, realizacdo um briefing preliminar com o
cliente, no qual foi discutido os varios tipos de cozinha, materiais adequados, custos,
prazos de entrega e outros aspetos determinantes para satisfazer ao méximo as suas
necessidades. Apos o briefing preliminar, foi realizado um “briefing complementar” que
consistiu na deslocagdo ao terreno de obra, levantamento de medidas e do mobiliario
aconselhado para o espago. Depois destas duas fases, procedeu-se a modelacao 3D e
elaboracdo/apresentacdo do orcamento da obra. Caso fossem necessarias alteragdes,

estas foram efetuadas com a brevidade possivel.



5. Trabalho Desenvolvido

5.1 Modelacao 3D e Or¢camentacao de Cozinhas

O primeiro trabalho realizado consistiu na conce¢cdo de cozinhas e a respetiva
or¢amentacdo. Para o efeito, utilizou-se o software Planit Fusion, desenvolvido pela
empresa 20-20 Technologies, que executa a modelacdo 3D da cozinha com o maior

realismo possivel e, no final, faz a orcamentacdo integral e parcial da mesma.

Todo o mobiliario foi executado segundo dimensdes standard que se encontram
reguladas segundo as normas da ergonomia. A altura de todos os moveis inferiores foi
703mm, a dos modveis superiores 382mm ou 703mm e a dos moveis altos de 1313mm,
1875mm 2015mm ou 2215mm. As dimensdes de largura do mobilidrio inferior e
superior alternam entre 400mm, 600mm, 800mm, 1000mm e 1200mm. Os moveis altos
e inferiores ttm como profundidade 580mm, enquanto os superiores apresentaram
dimensdes diferentes do standard, fato que, devido a necessidade em alterar a regulagao
pré-estabelecida das maquinas para o seu fabrico, encareceu o produto.

A disposicdo das cozinhas seguiu os principios de Intelligent Kitchens da marca
Hettich, que podem ser observados nas figuras 7 e 8. As cozinhas sdo estruturadas por
areas, dispostas no espago, segundo a ordem: do armazenamento de alimentos para a
area de confecdo, a area de trabalho, que fica entre a area de confe¢do e a area de
limpeza, e que ¢ em simultaneo, a drea de arrumos de panelas, e por fim a area de

arrumos de loica ¢ talheres.



Fig.7 — Disposicdo das Areas Funcionais

Fonte: Técnicas e AplicacOes para Moveis

Intelligent Kitchens funciona em qualquer cozinha!
0 conceito Intelligent Kitchens transforma gualquer cozinha em uma cozinha inteligente.

Vames mostrar & integragdo do
conceito Intelligent Kitchens em

diversas eozinhas com formas

diferentes. Assim, vock saberd desde bl | | I —_—
o inicio como ¢ powivel equipar
qualguer armirio ou gaveta de
cozinha como um mobilidlo

Cozinha em linha Cozinha em linhas paralelas Cozinha em forma de L

funcional.
Areas funcionais
Armarenamenio de
alimerios

Cozinhy em forma de U Cozinha em forma de G Cozinha em [ha
. Prepare de alimentos
- N e
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Fig.8 — Conceito Intelligent Kitchens

Fonte: Técnicas e AplicagOes para Moveis, Hettich.



5.1.1 Cozinha Magndlia

A cozinha Magnolia, ilustrada na figura 12, foi a ultima cozinha concebida, no
entanto, neste documento, ¢ a primeira a ser descrita, pois foi um dos projetos no qual
estive envolvida a 100% e todas as fases necessarias para implementagdo foram

concluidas.

O cliente deslocou-se as instalacdes da empresa interessado em observar a exposi¢ao
de cozinhas, pois pretendia adquirir uma. Apo6s o briefing preliminar, no qual foram
discutidos os materiais ¢ gamas de cozinhas existentes, efetuou-se um “briefing
complementar”, que consistiu na deslocacdo de um agente comercial, o qual
acompanhei, a obra onde se pretendida a instalacdo da cozinha. Este segundo encontro
teve como objetivo realizar o levantamento das dimensdes da obra, discutir a disposi¢ao
do mobiliario no espago ¢ andlise de outros pormenores de projeto. A fase seguinte
consistiu na modelacao 3D do espago, em Planit Fusion e consequente elaboracdo do
orcamento. Por fim, estes elementos foram entregues ao cliente para analise e decisdo;

neste caso, a decisdo foi de aprovacgao e informacao para execu¢ao do projeto.

A cozinha Magnolia € uma cozinha da gama JU AL. Esta gama de cozinhas ¢ assim
denominada devido aos puxadores, que sdo concebidos e construidos, em aluminio, a
partir de perfis em J (fig.9) e U (fig.10). Nas gavetas, os perfis, que sdo igualmente os
puxadores, encontram-se na face superior destas; nas portas dos moveis altos,
encontram-se nas faces laterais e nas dos moveis inferiores na face superior, a

semelhanca das gavetas.

F F

Fig.9 — Perfil J Fig.10 — Perfil U

Fonte: http://www.acasel.com.br Fonte: http://www.acasel.com.br



Fig.11 — Casa de banho com os puxadores de Perfil JU

Fonte: http://www.blogger-index.com

Os dados geométricos e dimensionais da cozinha sao:

1 MIL400 — Movel Inferior de canto L com 400mm de largura;

1 MIG21 800 — Movel Inferior de Gavetas com 21lmm para Placa e 800mm de
largura;

1 MIL150 — Mével Inferior de canto L com 150mm de largura;

1 MILD1200 — Movel Inferior de Lavatorio e Deposito com 1200mm de largura;

1 MLL600 — Moével de Lava Loica com 600mm de largura;

1 MAFMO600 — Mével Alto de Forno e Micro-ondas com 600mm de largura;

1 MAV350 — Movel Alto de Vidro com 350mm de largura;

2 MSB800 — Mdvel Superior Basculante com 800mm de largura;

1 MS620580 — Movel Superior com 620mm de largura e 580mm de profundidade;

Este movel tem 580mm de profundidade e ndo 382mm.

Entre os moveis superiores e inferiores, moveis altos e paredes sdo colocadas

ilhargas para proteger os caixotes dos moveis.



O caixote dos mdveis sdo em Wengue e o material escolhido para os méveis € o
MDF (Medium-Density Fiberboard) melaminico em cor Magnoélia, excetuando as
ilhargas e os MSB (Movel Superior Basculante) que sao em MDF, cor Woodline Café.
Ambas sao sujeitas a um acabamento com orla correspondente a cor em melamina. O

tampo de trabalho da cozinha ¢ em Silestone Hayku, uma cor clara.

Fig.12 — Perspetiva 3D da Cozinha Magnolia
Fonte: MOB

5.1.2 Cozinha Verde e branca

A cozinha Verde e Branca foi um projeto em que participei, apenas na fase de
modelacao 3D, com o objetivo de familiarizagdo com o software Planit Fusion, apos ter
tido uma semana de formagdo. Encontrei algumas dificuldades em trabalhar com este
programa, uma vez que ndo apresenta semelhangas significativas com os softwares de
modelacao 3D que utilizamos durante o curso, isto €, os softwares de modelacao 3D que
sao ministrados durante o curso sdo bastante parecidos, entre si, em termos de
plataforma e funcionalidades; ja o Planit Fusion tem uma plataforma de trabalho mais
industrial, tornando mais rapido a execu¢do de modelagdo 3D com qualidade e bastante

realismo.



Para a concegdo desta cozinha segui as diretrizes/requisitos que me foram

transmitidos, pois, neste trabalho, ndo participei nos briefings com o cliente.

O material utilizado na concecdo desta cozinha, ilustrada nas figuras 13 a 15, ¢
Melamina Orlada de cor Palma U630 e Branco 010 Soft IV. No lado direito os moéveis
inferiores sdo de cor Palma e os Moveis altos e superiores sdo de cor Branca, no lado
esquerdo sdo os moveis altos e superiores de cor Palma e os moveis inferiores de cor

Branca.

Em termos geométricos, os moveis utilizados nesta coziha sdo idénticos aos da
cozinha anteriormente descrita, alterando apenas as dimensdes e disposicdo dos

mesmos.

A figura 16 ainda que pouco percetivel, representa a planta de implementagdo desta

cozinha.

Fig.13 — Perspetiva 3D lateral direita da Cozinha Verde e Branca
Fonte: MOB



Fig.14- Perspetiva 3D lateral esquerda da Cozinha Verde e Branca
Fonte: MOB

Fig.15- Perspetiva 3D da entrada da Cozinha Verde e Branca
Fonte: MOB
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Fig.16 — Planta da Cozinha Verde e Branca
Fonte: MOB

5.1.3 Cozinha Experiéncia

Nas figuras 19 e 20 apresenta-se a renderizacdo de duas cozinhas que foram
concebidas com base em projetos ja realizados. Estes trabalhos visaram, também, a
familiarizagdo com o software Planit Fusion.

Ambas as cozinhas sdo estilo JU AL, ou seja, com os puxadores em perfil J e perfil
U, construidos em aluminio. As cozinhas sdo fabricadas em MDF, a cor Luxe Burdeos
(cozinha da figura 19) e cor Luxe Negro e Luxe Blanco (cozinha da figura 20).

Nas figuras em baixo (17 e 18) sdo apresentadas as tonalidades das cores acima

referidas.

Fig.17 — Luxe Burdeos Fig.18 — Luxe Negro
Fonte: Egger Fonte: Egger



Fig.19 — Perspetiva 3D Cozinha Experiéncia
Fonte: MOB

Fig.20 — Perspetiva 3D Cozinha Experiéncia
Fonte: MOB




5.1.4 Cozinha B&W

A cozinha B&W respeitou as mesmas fases que a cozinha Magnolia anteriormente
descrita, embora apenas tenha estado envolvida no projeto a partir da fase da modelagao

3D e orcamentagao.

Esta cozinha pertence a ultima gama desenvolvida pela empresa, a gama Techno,
uma cozinha com aberturas automaticas. O material escolhido neste projeto ¢ o MDF
Melaminico de cor Luxe Negro e Luxe Blanco. A B&W ndo possui puxadores visiveis
pois contém o sistema 7Tic-Tac, que consiste num puxador do género fouch em que se
empurra um pouco a gaveta e ela abre sozinha, o0 mesmo sucedendo com as portas.

Este projeto contém algo que nenhum dos projetos anteriores contem, que ¢ bastante
recente, um televisor LCD incrustado na parede da cozinha ao pé do lavatorio, como da

para visualizar na figura 21.

Fig.21- Perspetiva 3D Cozinha B&W
Fonte: MOB



Fig.22- Perspetiva 3D Frente da Cozinha B&W
Fonte: MOB

Fig.23- Perspetiva 3D Tras da Cozinha B&W
Fonte: MOB



Fig.24- Perspetiva 3D de Cima da Cozinha B&W
Fonte: MOB
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Fig.25 — Planta da Cozinha B&W
Fonte: MOB



5.2 Atualizag¢do do Catalogo Técnico

O catélogo técnico ¢ um documento de grande utilidade na empresa. Este serve como
ferramenta de trabalho para os funciondrios da area comercial, pois ¢ com base neste
documento que os clientes escolhem os materiais, cores e acabamentos que desejam
para o mobilidrio. O catalogo técnico deve manter-se sempre em constante atualizagao.

Em anexo encontra-se um exemplar do catdlogo técnico 2013.

A atualizagdo do catdlogo técnico enquadra-se na segunda atividade proposta pela
empresa. Este trabalho consistiu, principalmente, na alteracdo de cores nos materiais de
MDF Melaminico, Melaminas e Termolaminados, e inser¢ao de novas orlas, entre as

quais, as orlas 3D.

Esta atividade foi desenvolvida com o programa Corel Draw; deparei-me com
algumas dificuldades, devido as diferentes versdes dos ficheiros a atualizar e ao fato de
serem bastante “pesados” devido a quantidade e teor de informagao que possuem. Para a
realizagdo deste trabalho foi necessdria a realizacdo de uma reunido para serem
discutidas as cores e materiais que deveriam ser retirados e/ou acrescentados no
catalogo técnico. A atualizacdo das cores ¢ geralmente realizada apds a atualizacdo do
fornecedor, que no caso da MOB ¢ a Egger.

Na figura 26 apresenta-se uma pagina exemplo do catalogo atualizado para 2013.
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Fonte: Catalogo Técnico 3013




5.3 Manual de Instruc¢oes

O terceiro trabalho proposto consistiu na realiza¢gdo de um manual de instrugdes de
montagem para os principais mobilidrios que sdo, o MAVD (Modvel Alto de Vidro
Despenseiro), o MIL (Mével Inferior de canto L) e MS (Mdvel Superior). Este manual ¢
necessario para reduzir as falhas na montagem dos varios mdveis, em particular os
comercializados para o exterior, uma vez que a exportacdo de mobilidrio se encontra em
crescente, em particular para paises como o Dubai e Angola e esta previsto a construcao
de armazéns e lojas nestes paises.

Para o desenvolvimento desta atividade foi necessario deslocar-me a fabrica para
recolher as dimensdes € pormenores geométrico (como, por exemplo, orificios) de todas
as pecas que compdem o diferente mobilidrio. Apds este trabalho, seguiu-se a
modelacao em 3D de todas as pecas; para o efeito, foi utilizado o software Autodesk
Inventor. A fase seguinte consistiu na montagem virtual do mobiliario e na apresentagao
das respetivas vistas explodidas, conforme apresentado na figura 27.

A acompanhar a modelacao 3D e a vista explodida, foi elaborada uma tabela com a
legenda do mobiliario e a quantidade de pecas necessarias para a montagem do mesmo.
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Fig.27 — Instrugdes do MS (Moével Superior)
Fonte: Manual de Instrugdes MOB



5.4 Loja no Palacio do Gelo

O quarto, e ultimo, trabalho proposto pela MOB foi a estruturacdo e disposicao da
Loja MOB no centro comercial Paldcio do Gelo em Viseu. O gabinete técnico
disponibilizou a planta do espago para o efeito. Numa reunido, envolvendo o diretor da
empresa, foram definidas as cozinhas, escritdrios, casas de banho e outro mobiliario que
seriam expostos e, consequentemente, seriam deslocadas e montadas na loja.
Posteriormente, iniciei o trabalho de elaboragdo das plantas de todos os elementos
selecionadas e da sua disposi¢ao no espaco da loja. O mesmo procedimento foi levado a
efeito para as casas de banho, roupeiros, secretérias, sala de reunides, expositores, sala
de espera e recegdo. Neste trabalho, o requisito/conceito consistia em criar uma

sintonia/semelhanca com as lojas MOB j4 existentes, no Porto e Lisboa.

Numa primeira fase comecei por colocar a sala de espera, ilustrada na figura 29, no
centro da loja, correspondente a area de exposigdo visivel na planta (anexo). Em seguida
tentei dispor as cozinhas em torno a este centro, até a entrada. Nesta fase encontrei
alguns obstaculos, uma vez que algumas cozinhas sdao de grandes dimensdes e requerem
um espacgo amplo e determinadas posi¢des. A recegdo, ilustrada na figura 28, situada de
frente para a entrada, pertence a zona central e principal da loja. As secretdrias, como
podemos observar na figura 34, dispostas num recanto do lado esquerdo da loja, criam
um ambiente mais recatado e privado para o atendimento personalizado dos diversos
agentes comerciais. Por trds destas encontram-se os expositores de materiais e cores,

conforme se pode ver na figura 35.

A parede ao fundo da loja, uma vez que contem pilares, foi aproveitada para aplicar
os roupeiros, conforme figura 31, que vao de um pilar ao outro. No canto esquerdo
desta parede instalou-se um Closet, conforme ilustrado na figura 30. Na parede lateral
esquerda da loja, figura 32, situa-se a sala de reunides, conforme ilustracao da figura 33,
a sala de atendimento privado e a sala de convivio, saida para a circulacao de servigo
(restrito aos funcionarios) e as exposi¢des de casas de banho; na &rea restrita aos
funciondrios, encontra-se o gabinete do diretor da empresa, visiveis na planta da loja

que se encontra em anexo ao relatdrio.



Esta atividade foi desenvolvida com o software Autodesk Autocad, que tal como o
Autodesk Inventor, foi utilizado durante o curso € como tal ndo foram encontradas
dificuldades.

A planta deste projeto encontra-se nos anexos, no separador Loja MOB Palacio do

Gelo.

Fig.28 — Recegdo da Loja MOB Palacio do Gelo

Fonte: Propria



Fig.29 — Sala de Espera da Loja MOB Palacio do Gelo

Fonte: Propria

Fig.30 — Closet da Loja MOB Palacio do Gelo

Fonte: Propria



Fig.31- Roupeiros da Loja MOB Palécio do Gelo

Fonte: Propria

Fig.32- Sala de Reunides da Loja MOB Palacio do Gelo

Fonte: Propria



Fig.33- Sala de Atendimento Privado da Loja MOB Palacio do Gelo
Fonte: Propria

Fig.34- Secretarias da Loja MOB Palacio do Gelo

Fonte: Propria



Fig.35- Expositores de Materiais e Cores da Loja MOB Paléacio do Gelo

Fonte: Propria



Conclusao

Ao longo do estagio curricular realizei varios projetos conforme, descricdo neste
relatorio. Para o efeito, foi necessario bastante trabalho e dedicagdo em particular nas
fases de familiarizagdo com as dindmicas dos diversos setores da empresa e recolha de
informacao. Foi necessario adquirir competéncia nas tematicas relacionadas com o
processo de fabrico; para o efeito contei com a ajuda incansavel e sempre oportuna dos
colegas de trabalho.

Na realizagdo dos projetos foi necessdria a realizagdo de uma pesquisa
aprofundada, relacionada com as areas, ergonomia e antropometria. Esta foi essencial
para a conce¢do de cozinhas harmoniosas na relacdo “Design — funcionalidades” e nas
interagdes dos seus elementos com os utilizadores.

Os projetos da cozinha Magnélia e da Loja MOB, do Paléacio do Gelo, nos quais
estive particularmente envolvida, foram, para além de muito gratificantes, dois
despertares de sensacdo de orgulho pessoal, pois foram concebidos e implementados no
terreno. A loja encontra-se aberta ao publico desde o dia 29 de Novembro de 2012.

Durante o estagio senti algumas dificuldades relacionadas com a falta de
conhecimentos e experiéncias. A falta de conhecimentos ligados aos softwares Corel
Draw e Planit Fusion atrasaram ligeiramente a realizagdo dos projetos pois, na primeira
semana do estagio, optei por familiarizar-me com os procedimentos de utilizacdo destes
programas. A falta de conhecimento ao nivel das engenharias também foi uma
dificuldade sentida e superada com bastante aprendizagem no local. Outra dificuldade
sentida foram os apertados prazos de entrega que, fruto de trabalho arduo, foram sempre
cumpridos.

O contacto com os clientes ajudou sobremaneira a perceber como funciona o
mercado e o marketing; conhecer as necessidades dos clientes, as relagdes clientes -
empresas e as diferencas gerais entre os mercados dos varios paises nos quais a empresa
trabalha.

Em suma, o estdgio curricular foi, sem davida, um grande exercicio de
aprendizagem que me fez crescer a nivel pessoal e profissional, tendo sido possivel
aplicar todas as ferramentas e conhecimentos adquiridos ao longo do curso.
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