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Relatério de Estagio Carlos Coelho

“O homem sonha acordado;
Sonhando a vida percorre...
E desse sonho dourado

So6 acorda, quando morre!”

Anténio Aleixo
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PREFACIO

O presente relatério é o produto final, ndo s6 destes ultimos quatro meses de
experiéncia laboral, de pesquisa bibliografica e de reflexdo em torno da
problematica da construcdo de websites, mas também o fruto de uma longa
caminhada iniciada, a 1 de Setembro de 2008, na Escola Secundaria de
Gouveia local onde foi ministrado pela Escola Superior de Tecnologia e Gestao
da Guarda o Curso de Especializacdo Tecnoldgica de Instalagdo e Manutencgao
de Redes e Sistemas Informaticos.

Essencialmente este Relatorio descreve as diferentes fases de construcédo do
Site do Agrupamento de Escolas de Vila Nova de Tazem que vai ficar alojado
no servidor dos “Servigos Internet as Escolas da FCCN” com o seguinte

endereco: http://www.eb23-v-n-tazem.rcts.pt
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1 INTRODUCAO

A Internet é hoje um meio onde facilmente se pode fazer passar informacéao.

A rapida actualizacdo dos contetdos e o0s precos relativamente baixos dos
alojamentos fazem com que cada vez mais, empresas, escolas e outras
entidades e instituicdes tenham o seu espaco na Web. No entanto, nem todas
as paginas que encontramos tém informacéo actualizada e sdo concebidas de
modo a facilitar o acesso aos conteudos mais relevantes.

Embora seja facil de construir e as ferramentas disponiveis cada vez mais
intuitivas, conceber e, sobretudo, manter actualizado um sitio na Web continua
a ser uma tarefa que nem sempre se consegue levar a cabo com a eficiéncia
pretendida.

Nos ultimos anos conceitos como os blogues vieram facilitar a actualizacédo de
contetidos permitindo que pessoas com poucos conhecimentos de informética,
e mesmo criangas, publiquem, e sobretudo, actualizem informacéo. Apesar da
estrutura linear que apresentam (mensagens em ordem cronoldgica) estas
paginas primam pela grande facilidade com que sédo actualizadas a partir de
qualquer computador ligado a Internet.

No entanto, uma empresa, uma escola ou outra entidade que produza e queira
transmitir conteddos com alguma regularidade terd necessidades que vao para
além de um simples blogue. Imaginemos agora 0 mesmo conceito, quase a
mesma simplicidade de actualizacdo mas uma versatilidade muito maior. Em
vez de um blogue a pagina sera constituida por um conjunto de blogues que
agrupardo o0s conteudos por temas e nao serdo sempre ordenados
cronologicamente. Além disso, serad possivel criar zonas abertas e zonas
‘restritas” onde s6 alguns utilizadores “registados” poderdo consultar
informac&o.

Criar um sistema com estas caracteristicas poderd parecer uma tarefa
complicada mas existem solu¢cées que nos permitem tornar esta tarefa muito
mais simples e obter resultados, mesmo que ndo sejamos programadores ou

técnicos informaticos.

CET- Instalagéo e Manutencao de Redes e Sistemas Informéticos — 2008/2009 9



Relatério de Estagio Carlos Coelho

1.1 Caracterizagcao da Entidade Acolhedora

1.1.1 Historial do Agrupamento

A proposta de criacdo do Agrupamento Vertical de Escola de Vila Nova de
Tazem resultou do desafio proposto a comunidade educativa no ano lectivo de
1998/1999.

A ideia do agrupamento tem a sua génese fundamental no Programa PEPT
(Programa Escola Para Todos), no projecto PES (Programa de Educacgao para
a Saude) e nas dinamicas que criaram as Escolas e Jardins de Infancias que
hoje constituem o Agrupamento. No entanto, outras condi¢cdes concorreram de
forma significativa para consumar o agrupamento, como sejam a proximidade
geografica escolar; o bom relacionamento entre varias comunidades escolares;
a existéncia nesta escola do Goufor (Centro de Formacdo das escolas de
Gouveia e Fornos de Algodres) onde o pessoal docente e ndo docente tem
feito alguma da sua formacdo; a existéncia da Associacdo de Pais e
Encarregados de Educacédo que funciona de forma comum; a vontade dos
orgaos de gestao dos estabelecimentos de ensino e de educacao e, finalmente,
o empenho demonstrado por todos o0s restantes parceiros activos neste
processo.

Na figura 1 podemos visualizar as Escolas que fazem parte do Agrupamento de
Escolas de Vila Nova de Tazem.

Figura 1-Mapa do Agrupamento
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Desde o primeiro Conselho Pedagdgico do ano lectivo de 98/99 que a criacdo
do agrupamento foi ponderada pelos membros desse 6rgdo e com a
generalidade dos professores da entdo Escola E.B. 2,3 de Vila Nova de Tazem.
A ideia da criagdo do agrupamento foi debatida de forma aberta, colocando aos
diferentes membros as duvidas e certezas de que 0 projecto era portador.
Nesta discussao, participaram de forma empenhada e construtiva os membros
do Conselho Pedagdgico que autorizaram o inicio do processo (em 14/10/98),
tendo a Comissdo Proviséria prestado todos os esclarecimentos que podia,
principalmente nos aspectos relacionados com a ideia, prazos, pecas
constituintes do processo e pareceres necessarios.

A partir dessa data a Comissao Proviséria desenvolveu reunides/acces de
trabalho com os professores, Camara Municipal de Gouveia, Juntas de
frequesia e todas as Escolas e Jardins de Infancia das Freguesias de
Cativelos, Lagarinhos, Rio Torto e Vila Nova de Tazem onde se debateu a
importancia deste projecto.

Foi também proposta e executada uma iniciativa formativa/informativa (em 3 de
Margo de 1999) sobre o tema dos Agrupamentos, com destacados membros
do Ministério da Educacio — CAE (Centro da Area Educativa) e Direccéo
Regional de Educacao do Centro. Desta iniciativa resultou um documento de
ratificacdo e aprovacao do agrupamento de escolas. Para esta iniciativa foram
convidadas todas as entidades envolvidas no processo de criacdo de
agrupamento e que mais tarde deram o seu aval no respectivo documento de
ratificacao.

O Conselho Pedagégico de 17 de Marco de 1999 votou, por unanimidade, a
criacdo do Agrupamento Vertical de Escolas de Vila Nova Tazem.
Relativamente ao estabelecimento de ensino do 1° CEB de Rio Torto, este foi

integrado no Agrupamento no final do ano lectivo 2002-2003.

1.1.2 Caracterizacdo do Agrupamento

Actualmente o Agrupamento de Escolas de Vila Nova de Tazem é constituido
pela Escola Basica do 2° e 3° Ciclos de Vila Nova de Tazem, que abrange os
alunos das localidades de Vila Nova de Tazem, Tazem, Cativelos, Lagarinhos e

Rio Torto.
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Tem em funcionamento as Escolas do 1° Ciclo de Vila Nova de Tazem,

Lagarinhos, Rio Torto e Tazem. Como podemos verificar pela figura 2.

AGRUPAMENTO DE ESCOLAS DE VILANOVADE TAZEM

—
EEL VILA NOVA DE FE1 EB 2.3 DE V.N. TAZEN EB1 EB1
it RIO TORTO ESCOLA SEDE TAZEM LAGARINHOS
JARDIM DE
VILANOVADE

Figura 2-Caracterizagdo de Agrupamento

No que diz respeito aos Jardins de Infancia esta em funcionamento o Jardim de
Vila Nova de Tazem.
O Agrupamento tem no presente ano lectivo um universo de trezentos e um

alunos.

1.1.3 Estrutura organizativa

Na Figura 3 podemos facilmente observar a Estrutura Organizativa do

Agrupamento dividido nas suas diversas vertentes.

e
CONSELHO
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DIRECTOR
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EXECUTIVA PEDAGOGICO
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o

COORDENACAO SERVICOS
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ESTABELECIMEN|
TO

1
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l
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EB1DE .
LAGARINHOS|
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NOVA DE SOCIAIS E
TAZEM HUMANAS

CIENCIAS
EXP.

EXPRESSOES

LE

Figura 3- Estrutura Organizativa do Agrupamento
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1.2 Ambito, finalidade e objectivos

Face a urgente necessidade de fazer chegar a Escola a toda comunidade
educativa (Docentes, Alunos, Pais e Encarregados de Educacéo etc.) resolveu-
se partir para a criagdo de um website.

Desta forma procurou-se saber qual a forma mais simples e funcional para a
construcéo desta ferramenta fundamental para a escola.

Foram vistas diversos softwares de desenvolvimento de websites como o
Dreamweaver, Publisher, Word e outras plataformas.

No entanto como as Escolas estdo todas agregadas a um servi¢o de internet
da FCCN (Fundacdo para Computacdo Cientifica Nacional) foi nos
recomendada a utilizacdo do servidor desta Entidade bem com a utilizagdo da
Plataforma gratuita JOOMLA.

1.3 Avaliacao do Site existente

O Agrupamento néo tinha qualquer site ha Web apenas havia disponivel um
espaco no servidor da FCCN onde colocar o mesmo como podemos verificar

na figura 4.

|' /7| Servicos Internet as
=) Rede Ciéncia, Tecnologia e Sociedade

escola | servigos | apoio

Sites Web

= SJ Servidor Web FCCN (escolas. fcen.pt)
hd I':V’Ioodle ﬂ portal. eb23-v-n-tazem.rcts.pt
- (estan B www.eb23-v-n-tazem.rets.pt

Figura 4- Servidor para as escolas
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2 ACTIVIDADES DESENVOLVIDAS

Na tabela 1 temos a oportunidade de ver uma sintese das actividades

desenvolvidas com as respectivas indicacbes dos intervenientes e software ou

meios utilizados.

Actividade desenvolvida

Intervenientes

Software ou meios

utilizados

Discussao com a Entidade

sobre o tipo de site desejado

Aluno/Director do
Agrupamento e Supervisor

Visionamento de
Modelos de sites

Recolha de dados e
informacgdes junto da
Entidade para colocar no
site

Aluno, Director, Supervisor e
Docentes do Agrupamento

Recolha de dados e
imagens

Escolha do servidor

Aluno, Supervisor e servigos
rcts para escolas

Servidor adoptado
pelas Escolas da
RCTS/FCCN

Escolha da plataforma

Aluno, Supervisor e Orientador

Planeamento do site

Aluno, Orientador e Supervisor

Word, Publisher

Familiarizacdo com a

Aluno Internet Explorer
plataforma Joomla
. Internet Explorer
Aprendizagem do Aluno consulta do Forum

funcionamento do Joomla

Joomla Portugal

Elaboracéo do template

Aluno e Supervisor

Artisteer

Colocacao online

Aluno e Supervisor

FTP

Actualizacéo do site

Aluno e Supervisor

FTP e Joomla online

Avaliagéo do funcionamento
do site

Aluno, Director do
Agrupamento

Gestdao de utilizadores

Aluno e Entidade

Joomla

Elaboracéo do Relatério de
Estagio

Aluno e Orientador

Word

Tabela 1 - Resumo actividades desenvolvidas

(3 Artisteer

Web Design Revolution
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2.1 Software / Sistema de Gestdo de Conteldos

Designaremos por sistema gestor de conteddos um conjunto de paginas que
permitam consultar, de uma maneira organizada, informacéo estruturada mas
também actualizar, alterar e apagar essa informacdo. Estes gestores de
informacado tém pois, geralmente, duas &reas distintas. Uma que toda a gente
consulta (Front-end) e conhece e outra, de acesso restrito, apenas acessivel a
guem produz/actualiza os conteudos (Back-end).

As empresas com capacidade financeira ou com técnicos informaticos
altamente especializados optam evidentemente por comprar ou construir de
raiz sistemas de gestdo de conteldos que lhes permitam gerir a informacéo
que produzem e querem disponibilizar na Internet. Essas solucfes serao feitas
a medida ou adaptadas as necessidades efectivas dessa empresa
/organizacdo. H& no entanto software disponibilizado gratuitamente (em regime
de GNU1) que permite também fazer gestédo de contelidos.

Entre os projectos mais conhecidos de software para gestdo de conteudos
encontra-se o Php-nuke2 e o Mambo3. Em Agosto de 2005 uma ruptura na
equipa de desenvolvimento do Mambo fez surgir um produto com uma nova

designacao mas que segue a mesma filosofia de funcionalidade, o JOOMLA.

2.2 JOOMLA

4 Joomlal

Content Management System
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O que é 0 Joomla?

+ A Estrutura Institucional

O Joomla € uma plataforma para aplicacdo Web, com licenca openSource GPL
e assente numa comunidade de utilizadores e programadores.
Em termos legais € suportado pela associa¢do: OpenSourceMatters

+ O Software
E um gestor de contetdos orientado para a publicacdo e gestdo de contetidos
online sob a forma de Sites ou aplicagcdes web.
Ou mais simplesmente... uma ferramenta para criagcdo de sites dinamicos.
Os sites dinamicos sédo sites baseados em bases de dados em que o0s
conteudos podem ser configurados em funcéo do utilizador e surgem de uma
forma relacionada.
O seu oposto sdo sites ndo dinamicos, construidos completamente em html (os
sites tradicionais).

+ O nome
A designacdo de Joomla para o software, € a transcricdo fonética para a
palavra Swabhili "Jumla”, que significa "todos juntos" ou "sob a forma de um
todo"
Esta palavra Swahili é de origem Arabe, usualmente entendida como "Total" ou
"soma" e devido a influéncia dos comerciantes arabes esta presente em outros
idiomas
Nota: sendo esta a origem formal, noutros idiomas o termo possui significados
diferentes
- urdu (India/Paquistdo) ="Frase" ou "Verso".
- Malasia, Bahasa (Indonésia) = semelhangas com "Jumlah" significando
"Totalidade"
- Arabico, Farsi (Pérsio) tem dois significados = "Soma" ou "total" e "Frase
completa”
- Estonio, Finlandés = "Taberna”, "local de bébados"

+ A marca
Deve ser escrito com um ponto de exclamacao final: Joomia!
A marca foi divulgada a 1 de Setembro de 2005, 18h00 GMT , constituindo o
momento de nascimento oficial do projecto Joomia!

http://forum.joomla.org/index.php/topic,3103.0.html|
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+ Lancamentos e versdes

O Joomla foi originalmente lancado a 22 de Setembro de 2005.
As versdes sao indicadas por numeros, existindo a série inicial 1.0.x (em que X
€ 0 numero da versdo). Actualmente esta série teve 12 versdes, sendo a
versdo 1.0.12 a dltima desta série.
Em Setembro de 2006 foi apresentada uma nova série, a 1.5.x que ainda esta
em testes e se afigura como a nova orientacdo do Joomla!
Ler mais: http://www.joomla.org/content/category/1/36/74/

+ As comunidades

Assente no trabalho colaborativo de um conjunto de comunidades, o Joomla
possui para além da comunidade de programadores a nivel mundial, um
conjunto de comunidades locais que contribuem para a localizacdo e
desenvolvimento do Joomla! que obedecem a determinadas normas no sentido
de se constituirem como parceiros oficiais de traducéo.

O site oficial: www.joomla.org

A comunidade portuguesa: www.joomlapt.com

2.3 Caracteristicas do Servidor necessario

Tentaremos ver 0 que necessitamos para construir um sitio Web com base no

JOOMLA. Antes de mais, teremos que decidir onde alojar 0 nosso sitio.

‘?| Servicos Internet ds
A ) Rede Ciéncia, Tecnologia e Sociedade

escols | servigos | apoio

Sites Web
=) Servidor Web FCON (sscolas. fon pt) itk 1/ v eb23-v-n-tazem.rct=.pt
@ Hoode @ ssenzsenamomrcs . et

T B www.eb23-v-n-tazemrcte.pt . . Agrupamento de Escolss de Via
= Sites Web N Nova de Tazem: .

: & www.eb23-v-n-tazem.rcts.pt

500 MB
1.5.15

m

Informagéo de Quotas
Site Espaco Gcupado
S 7.08

Quota Total| 500 MB -

Figura 5- Servidor de Alojamento do Site
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Os gestores de conteudos normalmente separam os dados da forma como séo
apresentados. Os dados sdo guardados em bases de dados e sO6 quando a
eles acedemos é que as paginas sao construidas no servidor. Assim para
alojar um sitio JOOMLA (ou Mambo) teremos que ter um servidor que tenha
suporte de bases de dados MySql. A linguagem utilizada é o PHP.

O servidor devera também ter esta linguagem instalada, como podemos
verificar na figura 5. Na hora de contratar o servico de alojamento devera ter
em atencdo que o servidor devera cumprir estes dois requisitos. Caso isso se
verifique a instalacdo decorrera em poucos minutos e no fim da instalagéo
deveremos ter no endereco do nosso sitio uma primeira versao do que vira a

ser a nossa presenca na Internet.

2.4 Conceitos Importantes

Antes de vermos algumas das funcionalidade do JOOMLA importa clarificar
alguns conceitos que utilizaremos.
+ Back-end/Front-end

Existem duas faces para um sitio. Uma apresenta aquilo que todos os
visitantes podem ver Front-end e a outra € a zona de administracdo Back-end
onde soO se acede, fornecendo uma palavra passe. Para aceder ao Front-end
basta digitar o endere¢o do nosso sitio.

Para aceder ao Back-end acrescentamos ao endereco do sitio /administrator
Sendo o Back-end uma zona “protegida” para entrar teremos que apresentar
um username (nome de utilizador) e uma palavra passe, num formulario como

o reproduzido na Figura 6.

1 Joomlal” www.eb23-v-n-tazem.rcts.pt

Iniciar sessao para administragao de Joomla!

Utilize um nome de utilizador &
senha validos para aceder & Home de utilizador
zona de administracio do site.
Senha
oltar & pagina principal do
site Idioma | Padro -

M

=

Figura 6: Ecréd de login

&)
Autenticar ()
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Na altura da instalacdo do JOOMLA sera criada uma conta para administracao
do sitio com username “admin” e palavra passe escolhida pela pessoa que fez
a instalagdo. Poderemos na zona de Back-end criar outras “contas” para outros

utilizadores.

+ Componentes

O JOOMLA foi pensado para poder crescer, integrando varios componentes.
Esses componentes serdo funcionalidades acrescidas que se juntam ao Nnosso
sitio. Alguns componentes vém instalados com o préprio JOOMLA como, por
exemplo, um componente para gerir banners publicitarios, weblinks ou ainda
um componente para gerir questdes de resposta multipla. Podemos também
encontrar na Internet locais onde obter componentes adicionais para juntar ao
nosso sitio, de modo a podermos resolver uma tarefa especifica. Esses
componentes vao desde sistemas para gerir bibliotecas de arquivos (na pagina
do Centro de Competéncia utilizamos o DocMan), livros de visitas, calendéarios

de acontecimentos ou componentes para gestdo de comércio electrénico.

l!l AGRUPAMENTO DE ESCOLAS DE VILA NOVA DE TAZEM

J Bemvinoo 20 ske pdiico
e & Seate waiter a-maid e
P & Agora 13 poces saber 0 Que vals 3imogar 2 Ecola Yhent

33 e Summrioa @ orota d Cotne Bede pos s & Comundak S oo

= Bk B
am=<a
Mt Otk

Sdes 3 azbe Sullors
Sasmar & B ]
e \J Agrupamento ce Ezooias 0e Viia N oe Tazem

Jm EE LE 23

~ia .

ticpomee |?.=£I:\',\.’é\;1

Figura 7: Aspecto do Site JOOMLA do Agrupamento

CET- Instalagéo e Manutencao de Redes e Sistemas Informéticos — 2008/2009 19



Relatério de Estagio Carlos Coelho

Ao pensarmos na configuracdo do nosso sitio devemos pensar em que
funcionalidades desejamos, e caso ndo estejam implementadas de raiz no
JOOMLA, procurar se existe alguma componente que responda as nossas

necessidades.

4+ Mddulos

De uma maneira simplista, os médulos sao “blocos” que colocamos na pagina
do nosso sitio. Um modulo podera ser um menu, um banner, uma questao de
resposta mdltipla, etc...

Na Figura 9 podemos ver evidenciados varios modulos na pagina inicial de um
sitio JOOMLA. A posicdo desses moédulos pode ser definida na zona de
administracao existindo, para isso, zonas onde os podemos colocar como por
exemplo a esquerda (lef), a direita (right), no topo (top) ou no fundo da pagina
(botdo). Nem todos os templates terdo as mesmas zonas disponiveis, por isso
na hora de escolher o template para o seu sitio deve ter em conta se tem

definidas as zonas de que vai precisar.

YT Joormlal” www.eb23-v-n-tazem.rcts.pt

Versdo 1.5.15
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Joomia’ & um software livre produzido sob licenca GNU/GPL

Figura 8: Aspecto da zona de administracédo Back-end de um sitio JOOMLA

+ Seccles, categorias e artigos

Existem 2 niveis de classificacdo da informagdo no nosso sitio JOOMLA. A
informacédo armazenada sera guardada em noticias/artigos que poderéo conter
texto e uma ou varias imagens. Cada um destes artigos devera pertencer a

uma Gnica categoria que, por sua vez, pertence a uma seccao.

CET- Instalagéo e Manutencao de Redes e Sistemas Informéticos — 2008/2009 20



Relatério de Estagio Carlos Coelho

Assim, uma secg¢do contém diversas categorias que, por sua vez, contém ainda
diversos artigos. Uma importante fase na construcdo de um sitio em JOOMLA
€ a definichko de uma forma clara das seccdes e categorias de que
necessitaremos para armazenar a nossa informacdo. S6 depois de decidirmos
quais as seccoes e categorias podemos comecar a editar os artigos. Depois,
poderemos criar entradas nos menus para listar essa informacdo, como
veremos mais a frente.

Tomemos como exemplo uma escola que pretende disponibilizar no seu sitio,
construido em JOOMLA, noticias das suas diversas areas departamentais.
Assim, teria uma Seccdo chamada Noticias com uma categoria por cada area
departamental. Quando fossem criadas as noticias (artigos) os professores que
criassem a informacdo colocariam cada artigo na seccdo noticias e na

categoria correspondente a sua area departamental.
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Figura 9: Sitio JOOMLA e os seus diversos Modulos
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A estrutura do menu poderd (embora nao seja obrigatorio) reflectir a
organizacdo da informacdo no nosso sitio, tendo entradas principais (de
primeiro nivel) que listam contetudos de categorias e entradas de segundo nivel
que listam o contetido das secc¢des (ou seja os artigos). Uma entrada no menu
pode ainda apontar directamente para um artigo concreto ou para um contetdo
estatico. Uma das caracteristicas dos artigos € que podemos definir a data da
sua publicagdo, bem como a data em que “automaticamente” deixara de
aparecer na nossa pagina. Imaginemos que o departamento de educacdo fisica
anuncia a realizacdo de um torneio numa determinada data. Ao elaborar o
artigo podera ser definido que no dia seguinte ao evento o artigo deixara de

estar disponivel.

+ Conteldos estaticos

Embora a maioria da informacédo esteja categorizada em Seccdes/categorias
como vimos acima 0 nosso sitio podera conter ainda contetudos estéaticos que
nao se enquadram nessa categorizagdo. Um exemplo, retomando o caso de
um portal de uma escola, sera a localizacdo da escola. Caso queiramos dar
informacédo de como chegar até a escola ou mesmo publicar um esquema de
localizacdo s6 teremos um artigo com estas caracteristicas que como €
evidente sera permanente. Neste caso o0 modo mais simples seria criar um

conteudo estatico com essa informacao.

+ Frontpage
E a pagina inicial do nosso sitio. Embora possa ser alterado, normalmente, a

pagina de abertura de um sitio JOOMLA pode afixar as noticias mais
relevantes do nosso sitio. Sempre que acrescentamos contelldos ao nosso
sitio podemos decidir se este, além de ser referenciado no local
correspondente a sua seccéao/categoria, deve aparecer também, durante algum

tempo, na pagina inicial frontpage para, assim, ter maior visibilidade.

+ Mambots
Sao pequenos “programas” que permitem automatizar algumas tarefas no sitio
JOOMLA. Por exemplo para fazer pesquisas no sitio € necessario ter um

mambot instalado.

CET- Instalagéo e Manutencao de Redes e Sistemas Informéticos — 2008/2009 22



Relatério de Estagio Carlos Coelho

Alguns destes mambots sao instalados com o JOOMLA e outros, tal como os

componentes, podemos encontrar em sitios da internet.

+ Publicar/N&o publicar

A existéncia da informacao no nosso sitio ndo implica, por si s6, que esta seja
visivel pelas pessoas que nos visitam. Podemos preparar noticias que ficam a
aguardar publicacdo (por exemplo que outro elemento da equipa as veja). Do
mesmo modo depois da informacgao “perder validade” podemos continuar com
essa informacg&o no arquivo do nosso sitio, mesmo que ja ndo esteja publicada,

isto é: acessivel a quem acede ao sitio.

+ Template
Num sitio JOOMLA os conteudos sao independentes do aspecto final do nosso

sitio.

Todo o aspecto é controlado por um “molde” (template) que controlara todo o
aspecto da informacao. O template € constituido por dois ficheiros essenciais e
vérias imagens.

Um dos ficheiros define o aspecto geral da pagina e as zonas onde podemos
colocar os modulos e o outro (CCS) os estilos de letra utilizados. Embora
criar/alterar templates ndo seja muito complicado exige alguns conhecimentos
de HTML e PHP. Existem na Internet sitios que disponibilizam templates para
JOOMLA gratuitas. Existem ainda empresas que comercializam templates.
Muitas vezes podemos obter resultados satisfatorios, escolhendo uma template
gratuita e, de seguida, fazendo algumas altera¢cdes nas imagens principais (por
exemplo, os cabecalhos).

2.5 Zonade administracao (Back-end)

Para acedermos a zona de administracdo do nosso sitio JOOMLA escrevemos,
como vimos, o0 seu enderec¢o seguido de /administrator. Teremos acesso a um
ecrd de identificacdo (Figura 6) e depois de nos identificarmos chegamos a
zona designada por Back-end. Sera ai que definimos o aspecto e o0s

conteudos de nosso sitio.
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Também para esta zona existem templates. Assim o0s aspectos que
apresentamos nas figuras sdo o de uma instalacdo JOOMLA sem alteracdo de
template de zona de administracao.

Caso tenha, instalado um template para esta zona poderd ndo visualizar
exactamente o mesmo que reproduzimos nas nossas imagens. Existem vérias
formas de fazer a mesma acc¢éo nesta zona. Por exemplo para acrescentarmos
contetdos ao nosso sitio podemos utilizar o menu content ou ir pelo atalho

directo da péagina principal (zona A na Figura 8).
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Figura 10- Zona de administracdo Joomla

Vejamos as zonas principais da area de administracdo e as suas
funcionalidades destacadas na Figura 10.
« Zona A — E a zona central da péagina principal da zona de administrac&o
(Back-end).Tem aqui atalhos directos para as tarefas mais comuns de
manutencdo do sitio, como por exemplo, criar novos conteudos. Pode voltar
sempre a esta zona, através da opc¢éao Site do menu.
» Zona B — Nesta zona encontramos um painel com varias paginas.

» Utilizadores autenticados - Informacdo sobre quem esta neste

momento a administrar 0 nosso sitio.
» Popular — Lista ordenada por ordem decrescente de acessos dos

conteudos do nosso sitio.
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> Artigos recentes — Ultimos artigos publicados: No caso de ja termos
muita informac&o no nosso sitio este € um modo rapido de chegarmos
aos ultimos itens acrescentados.
» Estatisticas de menus — Estatisticas e acesso aos menus do nosso
sitio.
» Zona C — Caminho: indica a zona da administracdo em que nos encontramos
em cada momento, fornecendo ligacdes para voltar a qualquer dos pontos
anteriores, incluindo a primeira pagina da zona de administracdo indicada aqui
pelo nome do nosso sitio.
» Zona D — Menus: sistema de menus que nos permite aceder as funcdes desta
zona.
+ Zona E — Barra de ferramentas: esta barra tera mais ou menos opc¢oes
conforme a zona em que nos encontremos, dando nos a cada momento,
acesso a ferramentas, de acordo com a accdo que estamos a realizar. Neste
caso, temos apenas o botdo que nos permite obter ajuda. E também, por cima
desta zona, que se encontra a ligagdo que nos permite sair em seguranca das

paginas de administracao.

2.6 Algumas acc¢bes concretas

Descreveremos, de seguida, algumas das principais tarefas ao
actualizar/conceber um sitio JOOMLA.

+ Seccoes e categorias
Como vimos um sitio em JOOMLA organiza 0s artigos em seccdes e categorias.
Antes de introduzirmos as noticias propriamente ditas teremos que criar essas

seccdes e categorias.

2.6.1 Criar seccoes
Para acedermos a lista de secg¢fes utilizamos o botdo Gestor de secc¢des

(Figura 11) no painel principal. Na zona de controlo das sec¢bes podera
escolher a opcao (Novo) na barra de ferramentas (assinalada como A na
Figura 12) e chegara ao ecra representado na Figura 13. Podera entdo definir

a seccao dando-lhe um titulo, um nome, definindo quem tera acesso aos
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contetdos desta seccao. Pode ainda definir uma imagem (que tera que enviar

previamente para o Gestor Multimédia) e uma descricdo dos conteudos que a
seccdao ira conter.

YT Joomlal’ www.eb23-v-n-tazem.rcts.pt
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Figura 11- Botéo do Gestor de Secgdes
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Figura 12- Gestor de Secgdes
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Figura 13- Criar nova Secgéo
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2.6.2 Criar categorias
O processo de criar categorias € idéntico ao descrito para as secg¢des. A Unica

diferenca reside no facto de, ao criar uma categoria, esta ter que estar
associada, obrigatoriamente a uma sec¢ao. Assim, devemos primeiro criar as

seccOes e sO depois as categorias.

YT Joomlal' www.eb23-v-n-tazem.rcts.pt
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Figura 14- Criar Categoria
2.6.3 Criar uma noticia
Esta sera a tarefa que mais vezes tera que fazer para manter o sitio
actualizado.
Como vimos esses conteldos estardo organizados em categorias e secgoes.
A primeira preocupacdo que devemos ter é decidir se a nossa noticia vai conter
imagens e em caso afirmativo devemos prepara-las (redimensionando-as se

necessario) e transferi-las para o0 nosso sitio antes de comecar a criar a noticia.
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Figura 15- Criar noticia
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+ Enviar imagens
O envio de imagens para 0 nosso sitio € feito no Gestor Multimédia (Figura

16). Para aceder ao Gestor multimédia escolha a op¢cdo com 0 mesmo nome
no painel principal (zona A da Figura 10) ou no menu site. Aqui podemos
transferir imagens para o servidor que estejam previamente gravadas no N0osso
computador. E também possivel apagar imagens e criar pastas, de modo a que

essas imagens fiqguem organizadas por temas.
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Figura 16- Gestor de Multimédia

As imagens a integrar nas noticias devem todas estar na pasta stories,

podendo ai ser criadas sub-pastas.

+ Criar uma pasta no Gestor de Multimédia
Para criar uma pasta no gestor de multimédia devemos seguir 0s seguintes

passos:
1. Posicione-se na pasta onde pretende criar uma subpasta;
2. Escreva 0 nome da pasta que pretende criar na zona A da Figura 16;

3. Termine fazendo clique no botdo Criar da barra de ferramentas

+ Enviar o texto da noticia
Existem diversas formas de iniciar o processo de envio de uma noticia. Uma

delas é: no painel (zona A) da Figura 10, escolher a primeira opg¢ao criar
artigo; outra € atraves do menu site escolher a op¢cdo Gestor de Artigos e

depois na barra de ferramentas escolher a op¢do novo. Na Figura 17,
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reproduzimos o ecra onde editaremos 0s conteldos. Vejamos algumas das

opc¢Oes fundamentais:

1.
2.

T Joomla!l" www.eb23-v-n-tazem.rcts.pt

Toda a noticia tem que ter um titulo que definimos na zona A.

Além do titulo devemos definir outra designacao Titulo alternativo que
serd um nome utilizado apenas internamente pelo JOOMLA.

Na zona B escrevemos o conteudo da nossa noticia.

Toda a noticia tem que estar integrada numa Secc¢ao e numa Categoria
gue escolhemos na zona assinalada com a letra F.

No quadro assinalado com a letra D temos varias paginas para definir
opcOes respeitantes a nossa noticia como, por exemplo: se aparece ou
nao na pagina inicial, guem podera ver esta noticia (todos ou apenas 0s
utilizadores registados?) quem é o autor da informacdo, quando deve
comecar a ser exibida e quando deve deixar de o ser, etc.

Caso a nossa noticia ndo tenha imagens podemos, depois de escrever 0
texto terminar fazendo clique na opcdo Guardar da barra de ferramentas
(zona E).

Sempre que queira sair deste ecrd sem gravar as alteracdes utilize o
botdo Cancelar para que a noticia seja convenientemente “fechada” na
base de dados. Nunca utilize o botdo Back do seu browser porque
nesse caso esta noticia ficara bloqueada podendo apenas ser

desblogueada pelo mesmo utilizador que a bloqueou.

Versdo 1.5.15

ite Menus Artigos Componentes Extensoes Ferramentas Ajuda Compativel: 1.0 [* Previsualizar 0 M1 O Terminar sessdo

Artigo: [Novo] B K Vv O O
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Revisto 0 vezes
[pecséo = SelucclohanseOgo i y: Categoria Seleccionar categoria v Criado Sexta, 23 Abril 2010 14:20
i Néo
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@ ] B Z U&EZEE S styks ~ Format v T = EE X, X » Parametros - Artigo
- - Autor | cave -
J 2 X Gy @ GwE@mad i & K2 Fontfamly v Fontsize - A )
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Iniciar publicag@o 2910.04-23 14:20:19 =
B Terminar publicagdo Nynca =

Parametros - Avangado

Informagao de metadados

Figura 17- Enviar um artigo
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4 Juntar imagens as noticias

As nossas noticias podem conter imagens inseridas no texto. Para isso
antes de comecar a escrever devemos ter o cuidado de as transferir para o
servidor. Caso se tenha esquecido de o fazer e j& tenha a noticia escrita,
podera sempre reeditd-la e acrescentar as imagens nessa altura. Vejamos

como inserir as imagens:

Roscverimage | Acvances

< o |
Atermate [————— |
orcx cortngencia o5
TRuo foengenca og i ]
Seewies [ s |x[ a8 | [V pacemons
vizace =1 ~Eseze 7]
aumnar e v| Sear [oemunine: s v
Comarnas I e | |3tve ‘L v \ coer |3 T | |
Navagar
)J Current arectory s / [ 3 Dicers, 27 fes
EY 1% | s v
A, ¢ oo .
T d  cocis agrupamentol
- W eevme B

" i amcess Sze: 802102
rasn L ArmaTema g
GALF 050208

sonzingential. g

" g
¥ pomicev_cycienng H
¥ occomong L

A agrupamentol fpg

§ eocmodang

- at_ang.ong

A tsongnotes.jog
A mooTe-sge-lg

Famar 4

[ memesm || iesen | [ _cancenr ]

Figura 18- Inserir imagem

+ Parametros
A controlar o aspecto dos artigos ha uma série de parametros que podem ser
controlados de um modo global para todo o sitio ou entéo artigo a artigo. Por
exemplo, no inicio do artigo pode aparecer a data em que foi criado e por quem
ou ainda a possibilidade de enviar este artigo por e-mail para um amigo,
imprimir ou ver uma versdo em PDF. Podemos, no quadro representado na

Figura 19, definir essas opgodes para este artigo concreto.
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L]

Parametros - Artigo
Parametros - Avancado
Exibir titulo Usargeral v
Titulos com hiperligacao Usargeral v
Texto introdutorio Usargersl v
Nome da secgao Usargeral v

Hiperligagao no nome da

Usar geral v
secgao

Nome da categoria Usargeral v

Hiperligagao no nome da

Usargeral v
categona

Avaliagao de artigos  Usargeral v
Nome de autor Usargeral v
Data e hora de criagao Usargersl v

Data e hora de

/53¢ |
modificagao oL g

icone PDF  Ussrgeral v
icone de impressao Ussrgeral v
icone de e-mail Ussrgeral v
Idioma do conteudo - Seleccionar idioma - v
Referéncias chave

Texto alternativo a
Continuar...

Informagao de metadados

Figura 19- Paré@metros que controlam o aspecto dos artigos
2.6.4 Menus
Agora que pensamos has seccles e categorias e ja temos informacdo no
nosso sitio, temos que definir o modo como pretendemos apresentar essa
informacgédo. Para isso, vamos utilizar menus que terdo, claro, opcdes. As
opcOes dos menus podem desencadear varias acg¢des. Para definirmos uma
opcao num menu escolhemos 0 menu correspondente.
O mais vulgar € o designado por Gestor de menus, mas um sitio JOOMLA
pode integrar outros menus que tornaremos visiveis, ou ndo, caso sintamos
necessidade.
Podera também definir menus que apenas estejam disponiveis aos utilizadores
registados.
A partir do menu Menu tem acesso a todos os itens disponiveis através dessa

estrutura, como apresenta o exemplo da Figura 20.
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1 Joomlal' www.eb23-v-n-tazem.rcts.pt

Versdo 1.5.15

Site Menus Artigos C E o Ferr Ajuda @8 compativer 1.0 1% Previsualizar ¢ M1 O Terminar sessio
= g ~ © O
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Copiar  Eliminar Ediar Novo Ajuda
N® Titulo Tipo Itens de Menu  N° publicados N°® ndo publicados N°® Lixo N°® médulos D
C |  Agrupamento 8 13 3 = 1 1
(& )
€| MenuTopo m @
C | Docentes main-menu B2
C | Paginas deexemplo  ExamplePages o)
€|  Aunos alunos \3’
| Pessoal Ndo Docente pessoalnao-docente 8

Listar20

Joomia' & um software livre produzido sob licenca GNU/GPL.

Figura 20- Menus, lista de itens

Caso pretenda apenas alterar (traduzir, por exemplo) um item, basta fazer
clique sobre ele e no ecra que aparece fazer essas alteracdes. Podera também
apagar, um ou Varios itens, marcando-os, fazendo clique em seguida na opc¢éo
Eliminar da barra de ferramentas.

Caso queira acrescentar itens deve comecar por fazer clique na opcdo Novo.

Este processo ficara completo em duas fases.

YT Joomlal www.eb23-v-n-tazem.rcts.pt

Versdo 1.5.15

Site  Menus  Artigos Componentes  Extensdes  Ferramentas  Ajuda €8 compativer 1.0 1% Previsualizar 0 M1 O Terminar sessio
I8 Menu: [Novo] e O O
Guardar Cancelar Ajuda
Tipo de menu: 0
Titulo: 0
Descrigao: 0
Titulo do médulo: 0

Joomia! € um software livre produzido sob licenca GNU/GPL.

Figura 21- Criar novo Menu

2.6.5 Tipo de utilizadores

No Joomla existem dois grandes grupos de utilizadores, os de Front-end e
Back-end.

Os de Front-end s6 tem acesso a esta area mas os de Back-end tem acesso as
duas areas do site. Para fazer login tém de preencher o seu username e

password no modulo de login. Estes grupos estdo subdivididos em varias
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categorias de utilizadores que facilitam a distribuicdo da carga de trabalho
pelas pessoas de uma organizacdo. Cada uma das categorias tem as suas
permissoes e limitacdes.

Tipo Permissoes Limitacdes Special

Pode ver a informacdo do | So tem acesso as areas que nio

Anonimous | tipo public. sdo para utilizadores registados. NAO

Pode registar-se.

Tem acesso a informagdo | Nio tem acesso a informagdo do
Registered | do tipo registered e public | tipo special. Nio pode adicionar NAO

nem editar conteudo.

Tem acesso a informagdo | So pode editar os registos criados

registered, special e pelo proprio.

Author public. Novo conteudo sujeito a SIM
Pode criar e editar aprovacdo e publicacio por
contetido. alguém da area de administragdo.
E basicamente um Author com permissdes para editar todos os

Editor i SIM
registos.

. E um Editor com a possibilidade de fazer publicacio de
Publisher : SIM
registos

Figura 22- Grupos de Utilizadores front-end

O modificador special é uma caracteristica dos utilizadores que fazem a
manutencdo do site e € (til quando se pretende publicar informacédo apenas
para este grupo restrito de utilizadores.

Nas figuras 22 e 23 podemos verificar os diversos tipos de utilizadores e suas

permissoes e limitacdes.

Tipo Permissoes Limitacoes

Pode criar, editar. apagar | Apenas tem acesso a gestdo de conteudo e
Manager conteudo e media.

seccdes/categorias.

Nio pode instalar femplates nem ficheiros

de linguagem.

Nio pode eliminar nem configurar a conta

Administrator Tudo do super administrador.

Nio tem acesso a configuragdo global nem

as informagodes de sistema.

Nio tem acesso ao componente mass mail

Super
Tudo Nenhuma
Administrator

Figura 23- Grupos de utilizadores back-end
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Todos os grupos de Back-end se fizerem login no Front-end serao
considerados do tipo Publisher. S6 existe um super administrador, no entanto,

€ possivel criar varios administradores e managers.

YT Joomlal’ www.eb23-v-n-tazem.rcts.pt

Versédo 1.5.15
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Figura 24- Gestéo de utilizadores

3 APRESENTACAO ESTRUTURAL DO TRABALHO DESENVOLVIDO

N&o existindo nenhum site anteriormente tive de efectuar uma recolha de
diversas informacfes e imagens para poder elaborar um esquema para o site.
O trabalho desenvolvido passou pelas seguintes fases:
1. Reunifes com a Entidade no sentido de verificar as suas pretensdes em
relacdo ao trabalho a executar.

Verificacdo das condicGes para alojamento do site.

W

Familiarizacdo com o software a utilizar na construcéo do site através de
pesquisa na Internet.

Execucéo do template de acordo com as indicacdes da Entidade.
Familiarizacdo com o Servidor das Escolas.

Criagcao do endereco no servidor.” http://www.eb23-v-n-tazem.rcts.pt”

Instalacdo do Joomla.

Introducéo da informacéo e dados fornecidos pela Entidade

© 0o N o 0 b

Colocacéo do Site online
10. Controle de utilizadores

11.Verificagao final da funcionalidade do site.
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3.1 Estrutura do Site/ Servigos e funcionalidades

AGRUPAMENTO DE ESCOLAS DE VILA NOVA DE TAZEM

i

' ) Bem vindo ao site publico

Nome de utilizador

Mensagem Director
Senha
Memorizar ] m SNON TACERE QUADAMMODO.
WACITA umunvu\
e - 1 IRA t
e ’( MEDIEVAL
2 AGRUPAMENTO
I AGRUPAMENTO DE ESCOLAS DE
Orgdos
Contactos
Legislaggo
Agrupamento
Ementa da Semana
Tnoodle
& DOCENTES m

& Exames Nacionais

is 2.9 e 3.0 Cidlos

Despacho 1860/2010 de 27 de Janeire

DRespacho Normativo 7/2010 de 16 de Marco

& Agrupamento de Escolas de Vila Nova de Tazem

Mais artigos...

<< Inicio < Anterior 1 2 Sequinte > Final >>

Pég. 1de 2

Leitor e-mail favorito
) Webmail
Thunderbird
) Outlook Express
) Microsoft Outiook
@ Eudora
IncrediMal
© Pegasus Mail
Opera
) Tiger Mail
Kmail

) Outro

Figura 25- Estrutura do Site

Descricao dos diferentes elementos que constituem o site do Agrupamento de

Escolas de Vila Nova de Tazem:
A- Cabecalho com o log6tipo do Agrupamento
B- Imagem da pagina principal
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C- Menu de autenticagéo
D
E
F- Menu Alunos
G- Rodapé

H- Artigo

I- Artigo

Menu do Agrupamento

Menu Docentes

J- Menu Nao Docentes

K- Artigo

L- Inquérito online

M- Informacé&o dos Utilizadores em linha
N- Hiperligacdo Escola SeguraNet

O- Hiperligacao Biblioteca Escolar

P- Artigos

Q- Artigos

R

Pesquisa

4 CONCLUSOES E APRECIACAO CRITICA

A realizacdo de um estédgio no final do curso, assim como a apresentacdo do
respectivo relatorio, pode-se afigurar como uma tarefa imponente e surgir como
uma barreira a transpor entre a Escola e o mercado de trabalho.

Vencida a apreenséo inicial, depressa nos familiarizamos com o novo ambiente
de trabalho. As pessoas com as quais tive a oportunidade de trabalhar também
tiveram um papel importante neste estagio, pois elas souberam apoiar-me e
elucidar-me sempre que surgiram algumas duvidas.

Visto sob uma perspectiva pratica, este estagio além de uma experiéncia
agradavel também foi bastante proficua, pois permitiu um enriquecimento das
matérias leccionadas ao longo do curso, bem como um confronto com as
realidades da vida activa. Um estagio pode, desta forma, representar a
antecamara do mundo laboral que nos aguarda.

Muito podera ser melhorado com o tempo, no entanto todas as tarefas que fui
executando foram alvo inicialmente de um grande estudo e pesquisa, pois 0s

meus conhecimentos em webdesign eram diminutos.
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Podemos, entdo, concluir que o website, constitui um contributo significativo
para melhorar as interligacdes das actividades do Agrupamento. Com esta
ferramenta os utilizadores terdo sempre informacédo privilegiada,”onde
estiverem e quando quiserem”, sobre o Agrupamento de Escolas de Vila Nova

de Tazem.

4.1 Trabalho futuro

Muito ha ainda a fazer, pois € possivel fazer diversos melhoramentos no site,
penso que com o tempo poderdo ser instalados pacotes para melhorar a
interactividade entre as diversas Escolas do Agrupamento.

Podemos ainda melhorar o aspecto gréfico e introduzir videos e imagens das
diversas actividades.

Na minha opinido o principal melhoramento passard por o Agrupamento
adquirir um alojamento num servidor mais fidvel e muito mais rapido pois o
actual servidor ndo se tem revelado muito fiavel.

Muito h&a ainda a fazer mas um site como este nunca estara concluido mas sim
em constante evolugéo.

As bases estédo lancadas, tendo agora que ter continuagdo com uma constante
actualizacdo quer de informacdo, bem como prestar atencdo as diversas

actualizactes feitas pela Comunidade Joomla.

e ——
CET- Instalagéo e Manutencao de Redes e Sistemas Informéticos — 2008/2009 37



Relatério de Estagio Carlos Coelho

5 BIBLIOGRAFIA

Documento on-line:

» Comunidade Joomla Portuguesa(2010), O que é Joomla?, acedido em

24 de Janeiro 2010, em http://www.joomlapt.com/o-que-e-joomla.html

» Comunidade Joomla Portuguesa(2010), Forum JoolmaPT, acedido em
30 de Janeiro 2010, em http://forum.joomlapt.com/

» Wikipedia(2010), Joomla, acedido em 20 de Janeiro de 2010, em
http://pt.wikipedia.org/wiki/Joomla

» Comunidade Joomla Portuguesa(2010), Forum JoolmaPT, Utilizacéo
Joomla, acedido em 2 de Fevereiro 2010, em

http://forum.joomlapt.com/fag-utilizacao-joomla/

» Joomla F&acil(2010), Joomla Tutorial, acedido em 4 de Fevereiro de

2010, em http://www.joomlafacil.com.br/joomla-tutorial

» Joomla(2010), Joomla! Discussion Forums, acedido em 10 de Fevereiro

de 2010, em http://forum.joomla.org/viewforum.php?f=23

CET- Instalagéo e Manutencao de Redes e Sistemas Informéticos — 2008/2009 38


http://www.joomlapt.com/o-que-e-joomla.html
http://forum.joomlapt.com/
http://pt.wikipedia.org/wiki/Joomla
http://forum.joomlapt.com/faq-utilizacao-joomla/
http://www.joomlafacil.com.br/joomla-tutorial
http://forum.joomla.org/viewforum.php?f=23

