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INTRODUCAO GERAL

O presente relatdrio de estagio insere-se no &mbito da unidade curricular de Estagio de
Integracdo a Vida Profissional, no plano de estudos do 4° ano do curso de Farmacia — 1° ciclo,
da Escola Superior de Saude do Instituto Politécnico da Guarda.

O Estagio de Integracdo a Vida profissional visa a integracdo profissional dos
estudantes, constituindo uma importante vertente na formacao e proporcionando ao estudante
aprender no seio da equipa multidisciplinar de salde e em contacto direto com o utente.

O estagio em farméacia hospitalar teve inicio no dia 30 de outubro de 2017 e terminou
no dia 26 de janeiro de 2018. Este estagio decorreu na farméacia dos Servigos Farmacéuticos
Hospitalares (SFH) da Unidade Hospitalar do Nordeste (Braganga).

Durante este estagio tive o prazer e privilégio de ser orientada pela Professora Maria de
Fatima Roque, supervisionada pelo Técnico Coordenador responsavel pelos estagiarios
técnicos que realizam o estagio neste SFH, Técnico de Farmacia (TF) Luis Nascimento.

O estdgio de Farmécia Comunitéria foi na Farmacia Bem Sadde (FBS) que teve inicio
dia 5 de marco e terminou dia 16 de junho, neste estagio tive o privilégio de ser orientada pela
diretora técnica Eugénia Morais dos Santos Baptista.

Estes estdgios tém como objetivos: favorecer, em contexto real, a integracdo das
aprendizagens que vao sendo desenvolvidas ao longo do curso, de modo a que o perfil do
estudante va ao encontro das competéncias necessarias no ambito da sua formagao; preparar o
estudante para dar resposta as exigéncias da sociedade, promovendo a socializacdo e integracao
profissionais.

No final do estagio o estudante deverd demonstrar as diferentes competéncias
profissionais do TF, nas é&reas especificas de atuacdo, onde decorreu este estégio,
nomeadamente: capacidade cientifica e técnica na realizacdo de atividades subjacentes a
profissdo, no enquadramento das vérias areas de intervencado profissional; aplicar os principios
éticos e deontoldgicos subjacentes a profissdo; demonstrar conhecimentos, no &mbito do saber
fazer e do saber ser, nas areas de intervencdo, nomeadamente na programacao e execucéo de
procedimentos e técnicas; desenvolver atividades com autonomia e rigor; desenvolver e avaliar
planos de intervencdo adequadamente integrado numa equipa multidisciplinar e responder aos
desafios profissionais com inovacéo, criatividade e flexibilidade.

Os dois estagios visam a integracao profissional dos estudantes, formando uma parte
essencial e uma importante vertente na formacdo e proporcionando a todos os estudantes
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aprender com a equipa multidisciplinar de satde em contanto com os profissionais técnicos de
farmécia, farmacéuticos e em contacto direto com o utente.

Para a realizacdo destes relatorios de estagios, recorri a metodologia descritiva, bem
como a pratica reflexiva, tendo como base o Manual de Farméacia Hospitalar (MFH), o Manual
de Boas Préticas Farmacéuticas para Farmécia Comunitaria, sitio na internet da Unidade Local
de Salde do Nordeste (ULSNE) e o Plano do relatério de estadgio de integracdo a vida

profissional.
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CAPITULO I-ESTAGIO EM FARMACIA HOSPITALAR

1.CARACTERIZACAO DA UNIDADE HOSPITALAR DE BRAGANCA E DOS
SERVICOS FARMACEUTICOS

1.1. UNIDADE HOSPITALAR DE BRAGANCA

A Unidade Hospitalar de Braganca, EPE — Braganca, (Apéndice A, figura 1) iniciou a
sua atividade na decada de 60 e foi inaugurada a 1 de abril de 1973 como Hospital Distrital,
tendo servido a maioria da populacdo, mais do que era previsto inicialmente. Localiza-se na
Avenida Abade de Bagal, 5301-852 em Braganca. (Apéndice A, figura 2). [

A cidade de Braganca dispde de trés Unidades Hospitalares, a Unidade de Satde Local
do Nordeste (ULSNE) que ¢ a sede, fazem também parte a Unidade Hospitalar de Macedo de
Cavaleiros e a Unidade Hospitalar de Mirandela. @

Este hospital estd situado na cidade de Braganca, na regido de Tras-os-Montes, no
Nordeste de Portugal (Nordeste Transmontano), prestando cuidados de salde a 35 341
habitantes, com uma lotacéo de 286 camas, sendo que os Servi¢os Farmacéuticos Hospitalares
(SFH) estdo organizados por pisos, (com pode verificar na Tabela 1). Atualmente, o hospital
conta com cerca de 600 funcionarios.

Os centros de saude abrangidos sdo: Alfandega da Fé, Unidade de Saude da Sé, Unidade
de Salde de Santa Maria, Carrazeda de Ansides, Miranda do Douro, Mogadouro, Vimioso,
Vinhais, Torre de Moncorvo, Mirandela 1 e 2, Freixo de Espada a Cinta, Vila Flor, e Macedo
de Cavaleiros. !

Este Hospital tem como missdo a “prestagdo de cuidados de salde primarios, diferenciados e
continuados a populacdo do distrito de Braganca, dando uma resposta capaz as suas
necessidades e expetativas, promovendo a utilizagédo racional e eficiente de todos os recursos,
numa cultura de humanizacdo dos servicos e de motivacdo e desenvolvimento dos

colaboradores”. P!
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Tabela 1: Distribuicdo de servico por piso na Unidade Hospitalar Braganga (UHB)

Pisos

Servigos

40

- Especialidades
- Urologia

- Medicina Mulheres

30

- Pediatria
- Neonatologia

- Obstetricia

20

- Ortopedia

10

- Cirurgia Mulheres
- Cirurgia Homens

- Bloco Operat6rio

- Rececéo

-Urgéncia

- Unidade Servigo Medicina Intensiva
-Andlises laboratoriais (Patologia clinica)
-Imagiologia (RX)

-UCI (Unidade de Cuidados intensivos)

- Consultas Externas

- Medicina Fisica e Reabilitagdo (Fisioterapia)

-1°

- Oficinas

- Farmacia

Anexo ao lado do hospital

- Psiquiatria Mulheres
- Psiquiatria Homens
- Hemodidlise

- Medicina Homens

Quinta

- UDEP (Unidade Doente Especialidade Psiquiatria)
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1.2. CARACTERIZACAO DOS SERVICOS FARMACEUTICOS HOSPITALARES (SFH)

Os SFH sdo de extrema importancia em todos os ambitos do meio hospitalar, na
dimensdo de exceléncia na prestacao de cuidados de salde relativamente ao fornecimento de
produtos de salde, com a perspetiva e objetivo de assegurar as necessidades individuais dos
doentes, promovendo assim a satisfacdo dos utentes, quer a nivel hospitalar quer a nivel de
ambulatério e de todos os colaborados, bem como a comunidade envolvente.

Estes séo os principais intervenientes nos Servicos Farmacéuticos (SF) e na politica do
medicamento, no circuito deste mesmo, contribuindo assim a politica dos quatro C do
medicamento, que sdo, o doente certo, a via de administracdo, a dose certa, 0 medicamento
certo e a hora certa, minimizando os erros e maximizando a seguranga do utente, fornecendo
assim toda a informacao respetiva e apoio aos servicos clinicos, melhorando sempre a qualidade
de vida dos utentes e garantindo a melhor utilizacdo dos recursos financeiros.

Os SFH estéo localizados no piso -1 (ha cave) do UHB. Estes encontram-se divididos

nas seguintes areas funcionais, (Apéndice A, figura 3):
- Sala de rececdo de medicamentos;
- Sala com gabinetes farmacéuticos e zona de ambulatorio;
- Sala de distribuicdo unidose;
- Sala de produtos inflamaveis;
- Gabinete do Assistente Administrativo e gabinete do Técnico de Farmacia (TF);
- Gabinete da Diretora Técnica / Farmacéutico;
- Armazém dos medicamentos;
- Armazém para produtos fluidoterapia;
- Armazém Geral;
- Frigorifico;
- Camara frigorifica;
- Laboratorio;
- Sala de pausa;

- WC e arrumos;
14



-Sala com o Pyxis ®, esta sala encontra-se no piso O. (Apéndice A, figura 22)

Os SFH funcionam das 8:00h as 18:00h em dias Uteis; aos sabados funciona das 9:00h
as 17:00h.

Em relacdo aos recursos humanos, estes possuem 5 farmacéuticos, 4 TF, 2 Assistentes
Operacionais (AO) e um administrativo, estes asseguram a qualidade terapéutica
medicamentosa com eficicia e seguranca a todos os doentes internados no hospital ou em
ambulatorio e, para além disso, sdo responsaveis pela gestdo do medicamento em todo o circuito

farmacéutico.

Sala de rececao de medicamentos

A sala de rececdo € uma area ampla com uma secretaria e um computador para dar a
entrada dos medicamentos, de realcar a presenca de um quadro que funciona como expositor
para a colocacéo das faturas, quando a encomenda é parcial. Uma encomenda parcial € quando
0 hospital recebe metade da encomenda que efetuou, por exemplo faz um pedido aos
laboratdrios farmacéuticos de 100 unidades de um determinado produto, mas esta entidade s6
disponibiliza 50 unidades, verifica-se que estdo em falta 50 unidades, até a reposicao, por parte
do armazenista, a fatura fica no quadro a aguardar a totalidade das unidades do nimero feito na
fatura inicial. Quando as encomendas chegam na totalidade as faturas sdo guardadas num

dossié, posteriormente a entrada da encomenda, (Apéndice A, figura 4).

Sala com gabinetes farmacéuticos e zona de ambulatorio

A sala dos farmacéuticos é composta por trés secretarias e trés computadores, para além
de ter dois armarios com medicacdo para uso ambulatorio, e a trabalhar estdo quatro

farmacéuticos, sendo esta area toda a mesma.

Sala distribuicdo unidose

A sala de unidose é composta por uma bancada com lavatério, composto por dois
armarios que conttm medicamentos de suplementos dietético, antimicrobianos,
anticoagulantes, sdo armarios de reserva, em frente encontra se uma bancada com as malas de
preparacdo dos servicos do hospital, um expositor com gavetas para armazenar 0S
medicamentos em comprimentos por ordem alfabética de Denominagcdo Comum Internacional
(DCI), no lado direito deste existe outro com medicamentos injetaveis (ampolas) com dose
unitaria e € composta por quatro secretarias, quatro computadores, com um controlador de

temperatura, uma impressora, software que funciona como apoio a distribuicdo unidose e a zona
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de etiquetagem, é aqui o lugar onde se faz a distribuicdo da medicagdo por dose unitaria por
servigos e por utente (Apéndice A, figura5,6 e 7).

Sala dos inflamaveis

Esta sala é composta por dois expositores onde sdo armazenados 0s produtos
inflaméveis, como o éter e alcool, um controlador de temperatura, um detetor de fumos, um
sistema de ventilacdo e instalacdes elétricas antideflagrantes, esta sala estd separada e para

entrar é necessario entrar no laboratério, (Apéndice A, figura 19).

Gabinete do Assistente Administrativo e gabinete do TF

Este gabinete é composto por duas secretarias, dois computadores e dois armarios que
contém dossiés de arquivo. Neste gabinete esta localizado o armério dos estupefacientes e
psicotropicos, encontrando-se fechado a cadeado. Normalmente quem tem acesso aos

estupefacientes e psicotrépicos para entregar aos doentes é o técnico da farmacia.

Gabinete da Diretora Técnica Farmacéutica

Este gabinete esta equipado com estantes para armazenagem de dossiés em arquivo,
uma secretaria e um computador, este gabinete é de uso exclusivo da Diretora Técnica dos

Servicos Farmacéuticos.

Armazém dos medicamentos

O armazém dos medicamentos é onde se encontram o0s stocks, composto por diversas
estantes de armazenamento de medicamentos e outros produtos de salde organizados por
medicamentos injetaveis (ampolas), xaropes, pomadas, comprimidos e dispositivos médicos
(material de pensos) e por grupos farmacoterapéuticos (medicamentos antimicrobianos,
benzodiazepinas, oftalmicos, fluidoterapia, antisséticos, antidotos, tuberculostéticos), entre

outros. Estes medicamentos estdo a temperatura ambiente, inferior a 25° C.

Neste local encontra-se, também, o frigorifico para os medicamentos termolébeis, de
maior rotacdo, onde estdo os medicamentos com insulina. Estes medicamentos estdo

conservados a temperatura entre 2 a 8°C. (Apéndice A, figura 8 a 16).

Armazém dos Fluidoterapia

O armazém dos soros (eletrdlitos - Phoxilium®), agua para preparagdes de injetaveis,
cloreto de soédio 250ml, Polielectrolitica 1000ml, Ringer lactato 1000ml, Glucose

50mg/mI1000ml, para hemofiltragido 5000ml (Prismocitrate®) e Polielectrolitica com glucose,
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é composto por diversas estantes onde estdo estes soros de menos quantidade de stocks da
farmécia e os restantes em maior quantidade soros encontram-se em cima de paletes de madeira,
(Apéndice A, figura 20).

Armazém geral

O armazém geral dos SFH existem trés secretarias, dois computadores e 4 funcionarios,
multiplas estantes onde estdo acondicionados alguns dispositivos médicos (algélias, agulhas,

fraldas, sondas nasogéstricas), (Apéndice A, figura 21).

Camara frigorifica

A cémara frigorifica esta entre 2°C até 8°C, é onde se encontram os medicamentos
termolaveis, como vacinas e medicamentos com epoetina e 0 excesso dos medicamentos com

insulina. (Apéndice A, figura 26).
Laboratorio

O laboratério encontra-se equipado com todos 0s materiais necessarios para a
preparacdo de medicamentos manipulados ndo estéreis. Também € aqui que se realiza a
reembalagem de medicamentos apds fracionamento (Y2 e 2/4) e onde se preparam 0S papeis

medicamentosos (por exemplo papéis de carbonato de célcio).

Sala de pausa

Esta sala com uma mesa funciona para os almogos, um frigorifico de uso exclusivo dos
funcionarios da farmécia, uma bancada com um micro-ondas, um lavatério e uma arca
frigorifica que contém termoacumuladores do frio que sdo usados para acompanhar 0s

medicamentos da cadmara quando saem para 0S Servicos.

WC e arrumos

Neste sitio é onde esta a entrada dos funcionarios da farmacia, encontramos os cacifos
onde se guardam as batas e bens pessoais, tem um lavatorio e é onde fica casa de banho de uso

unico dos funcionarios da farméacia hospitalar.
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1.3. SELECAO E RECECAO DE MEDICAMENTOS, DISPOSITIVOS MEDICOS E
OUTROS PRODUTOS DE SAUDE

Os SFH contém todos os medicamentos que os doentes necessitam, os medicamentos
iniciam o seu circuito na rece¢do e aquisicdo, que € onde se faz a entrada dos medicamentos
por unidose juntamente com a guia ou a fatura, depois coloca-se um carimbo com a
identificacdo do hospital, a quantidade de embalagens , ja que as vezes as encomendas ndo sao
enviadas na totalidade, mas sim parcialmente, e a data, depois 0os medicamentos séo distribuidos
e armazenados no armazém por ordem alfabética de DCI, por diferentes formas farmacéuticas
e grupos farmacéuticos.

A selecdo e aquisi¢do de medicamentos deve ter como base o Formulério Hospitalar
Nacional de Medicamento (FHNM) e deve, também, ser completada com as necessidades
farmacoterapéuticas dos utentes internados.

Esta é uma atividade que assegura a quantidade e a qualidade farmacoterapéutica
medicamentosa na poupanca de custos tem em consideracdo as necessidades terapéuticas
préprias de cada hospital, realcando os principios da farmacoterapia, que sdo: a eficacia, a
efetividade e a seguranga.

O registo dos consumos é realizado pelo TF, que também tem a responsabilidade dos
stocks da farmacia em falta que coloca na folha das faltas. Os farmacéuticos e as Diretora
Técnica (DT) em conjunto com o servico de aprovisionamento analisam a disponibilidade de
crédito, se ha a possibilidade de pagamento num prazo pré-definido e depois em conformidade
é emitida a nota de encomenda e € feito o pedido aos laboratérios, controlando assim a utilizacao

racional dos mesmos e, ainda, a utilizacdo dos medicamentos.

1.3.1. Recegéo de medicamentos, Produtos de Saude e dispositivos médicos

A rececdo dos medicamentos consiste na verificagdo quantitativa e qualitativa dos
medicamentos, produtos farmacéuticos, dispositivos médicos e outos produtos de saude, como
a verificacdo do prazo de validade dos medicamentos e o acondicionamento dos mesmos.

Na ULSNE a responsabilidade de dar entrada da medicacao € do TF, junto com as guias
ou faturas das encomendas e anexando-as, depois quem procede ao seu armazenamento Sao 0s
AO por ordem alfabética do DCI no respetivo lugar do armazém dos medicamentos, (Apéndice
A, figura 4).
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Processo de etiguetagem de medicamentos por dose unitaria

Nos SFH a etiquetagem € realizada quando as gavetas de medicamentos por dose
unitaria estdo em falta, assim, os técnicos dirigem-se ao armazém de medicamentos e trazem as
embalagens na quantidade necessaria para etiquetar.

Deste modo, por cada medicamento que € etiquetado preenchemos uma linha da folha
da etiquetagem onde escrevemos 0 nome da substancia ativa, 0 nome comercial, a forma
farmacéutica do medicamento, o lote, o prazo de validade, a dosagem, quantidade de etiquetas
que sdo impressas utilizadas e a quantidade de etiquetas desperdigadas, depois o técnico tem
que assinar e verificar se 0 que esta na etiqgueta € o mesmo que foi preenchido, este
procedimento é feito no Excel colocando informaticamente o nome da substancia ativa,
dosagem, lote, data e a quantidade de etiquetas.

Depois cortamos as etiquetas de modo mais adequado para colocar em cada
comprimido, isso depende da forma de cada blister, uns podem ser colocados com a tira
completa e cortar um a um, mas outros tém de ser um a um, para colar a etiqueta e recortar do
blister, quando se acaba de encher a gaveta guarda-se no respetivo local por ordem alfabética
do DCI (Apéndice A, figura 18, Anexo A).
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1.4. ARMAZENAMENTO DOS MEDICAMENTOS, PRODUTOS DE
SAUDE

1.4.1. Armazém dos medicamentos

O armazenamento € um procedimento efetuado apds a rececdo dos medicamentos, pois
é necessario guarda-los com a ajuda dos AO e utilizando os carrinhos de arrumac&o, este espaco
deve assegurar as condigdes necessarias de luminosidade, humidade, seguranca e uma
temperatura inferior a 25°C, promovendo boas condi¢cbes de acondicionamento e
aprovisionamento e evitando a sua deterioracgéo.

Este armazém esta organizado com a metodologia do FEFO (“First Expire- First Out™)
ou o FIFO (“First In- First Out”), ou seja, os primeiros medicamentos a entrar sa0 0s primeiros
a sair, caso o prazo de validade dos medicamentos seja a mesma. Esta metodologia possibilita
uma facil rotacdo de stocks, assegurando a sua qualidade e evitando o stock de medicamentos
com prazo de validade a terminar.

Neste armazém os produtos farmacéuticos apresentam-se armazenados em prateleiras,
de acordo com a ordem alfabética da DCI, dosagem e formas farmacéuticas.

Deste modo, estdo distribuidos por multiplas estantes, nas varias prateleiras que
compdem as estantes podemos encontrar 0s seguintes produtos (Apéndice A, figura 8 a 16):

v Medicamentos contracetivos orais (Diane 35%);
Formas farmacéuticas de uso oftalmicas (Terricil®);
Formas farmacéuticas Dispersdao Molecular (acetilcisteina);
material de penso (Hidrogel);
os antisséticos (lodopovidona);
inflaméveis (Alcool);
as formas farmacéuticas retais (Messalazina);
injetaveis (Haloperidol);
0s antimicrobianos (Amoxicilina + acido clavulanico);
os medicamentos de uso para o bloco operatdrio (Bupivacaina®);
as benzodiazepinas (Diazepam);

os suplementos diatéticos e alimentares, leites e papas;

DN N N N N Y U U N N N

as formas orais sdlidas (Pantoprazol).
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1.4.2. Armazenamento dos soros

O armazém de (soros) eletrélitos(Phoxilium®), 4gua para preparacdes de injetaveis,
cloreto de sodio 9%/250ml, Polielectrolitica 1000ml, Ringer lactato 1000ml, Glucose
50mg/mlI1000ml, para hemofiltragido 5000ml (Prismocitrate®) e Polielectrolitica com glucose,
estd equipado com estantes e com paletes de madeira, nas paletes junto a entrada estéo
acondicionados os soros de grande volume e maior rotagdo de stocks e 0s de menor rotagao
estdo no fim do armazém. Este armazém também se encontra organizado pela metodologia do
FEFO ou do FIFO, mas n&o esta por ordem alfabética. (517

Quando os servicos do hospital necessitam destes medicamentos, séo separados pelo TF
e por um AO segundo a lista do servico e a quantidade em falta, colocando no carrinho de
transporte que depois 0 AO leva aos servicos, este armazém tem que dispor de algumas

condicdes especificas de acondicionamento (Apéndice A, figura 20).
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1.5. FARMACOTECNIA

A farmacotecnia € um processo que se refere a manipulacdo de preparacbes
farmacéuticas, pois estas séo de grande importancia, porque no mercado farmacéutico atual néo
existem determinados produtos, sendo quase sempre destinados a utentes especificos, como por
exemplo, as criancas e doentes especificos.

Para a realizacdo da atividade de farmacotecnia é necessario que os SFH tenham um
laboratério adequado, equipamento com todo o material de manipulacdo que assegure a
qualidade na preparagdo de medicamentos manipulados.

1.5.1. Preparacdes néo estéreis

Nos SFH o nimero de manipulados que se faz é muito pequena. Na UHB, quando
chegam aos servicos farmacéuticos os pedidos de manipulados, a sua preparacdo € realizada
por uma TF e supervisionada por uma farmacéutica. Durante o estagio apenas tive a
oportunidade de observar a preparacdo manipulados.

No entanto, houve a necessidade de fazer papéis medicamentosos de carbonato de calcio

que foi feito por mim e por duas colegas de estagio do Instituto Politécnico de Braganca.

1.5.2. Reembalagem de medicamentos

O procedimento da reembalagem de medicamentos de formas farmacéuticas sélidas
orais € de extrema importancia e indispensavel em qualquer unidade hospitalar, visto que, nas
farmécias hospitalares ndo existem todas a dosagens necesséarias para a terapéutica diaria dos
doentes internados.

Este processo € realizado na UHB, pelos TF, no laboratdrio porque é a Unica estrutura
ampla e que dispGe de todas as condigdes e materiais para sua realizacao.
Na UHB, a reembalagem ¢é realizada de duas formas:

Reembalagem de fracdes para dosagens especificas: quando se torna imperativo fracionar

comprimidos para dosagens especificas, por vezes € necessario partir o comprimido em % ou
Y, esse procedimento deve ser efetuado depois de nos equiparmos com bata, luvas e mascara.
Os comprimidos devem ser partidos em cima de compressas utilizando o bisturi, depois
colocam-se na maquina de reembalagem com uma pinca devidamente desinfetada. Alguns

exemplos de comprimidos que s&o fracionados s&o os comprimidos de a Hidroxizina e de
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Trazodona. No final, procede-se & limpeza da area de trabalho com &lcool a 70° e duas
compressas.

Neste local encontra-se um computador com um sistema informatico que possibilita a
programacéo de cada operacdo unidose, onde é necessario inserir 0 nome da substancia ativa,
0 nome comercial, a forma farmacéutica, o lote, prazo de validade, a dosagem de origem
(inicial), a dosagem final, a quantidade de comprimidos partidos, o lote do hospital e a validade
de seis meses apds 0 reembalamento e as iniciais do nome do técnico responsavel pelo processo
de reembalagem. De seguida, coloca-se ha maquina de reembalagem os comprimidos no sétimo
ou oitavo compartimento da méaquina de reembalagem que trabalha de forma semiautomatica,
antes de colocar a maquina em funcgéo é necessario deixar aquecer até aos 94°C (Apéndice A,
figura 17 e 25, Anexo B).

E necessario preencher no dossier de reembalagem a ficha de reembalamento.

Reembalagem sem fracionamento: ocorre quando os comprimidos se encontram na dosagem

pretendida, forma estrutural de organizacdo dos comprimidos no blister ndo é a adequado para
colocar a etiqueta, sendo necessario cortar os comprimidos ou blister com unidades e reembala-
los. A quantidade reembalada é sempre de 300 a 600 comprimidos, como por exemplo 0s
comprimidos de acido fdlico, lorazepam 2.5mg, e a hidroxizina 25mg.

Os dados necessarios no preenchimento sdo 0s mesmos, exceto a dosagem do produto

reembalado que € a mesma de origem.
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1.6. DISTRIBUICAO DE MEDICAMENTOS E OUTROS PRODUTOS

1.6.1. Preparacdo das malas dos servicos, por doentes internados Unidose

A preparacao das malas dos servicos, por doentes internados e por dose unitariado UHB
é feita pelos TF o que garante a seguranca no circuito do medicamento, permitindo um
seguimento farmacéutico do doente e evitando as interagdes medicamentosas.

Este processo so é possivel se a dose unitaria for da responsabilidade dos TF. No UHB,
a preparacdo das malas é distribuida num periodo de 24 horas. Aos fins-de-semana sdo
preparadas as malas para 72 horas.

Deste modo, a prescricdo da medicacdo € feita em suporte on-line e € validada pelo
farmacéutico, e so depois € que os TF podem preparar as malas.

Para a realizacio da preparagdo no UHB, € necessario utilizar o programa da GLINTT®,
prosseguindo o0s seguintes passos, execucdo operacional, farméacias especificas, distribuicdo
com prescri¢do, unidose, saida de unidose, escolha do servico, calendario (dia para qual se vai
preparar a mala), gerar mapa e imprimir.

A forma da colocacdo dos medicamentos depende dos servicos, o servi¢o de ortopedia,
cirurgia mulheres e homens e a medicina mulheres e homens € das 16/24, 24/8, 8/16 e depois a
medicacdo em S. O. S e os de Pediatria, Urologia, Especialidade, Unidade Doente Especialidade
Psiquiatria, as Psiquiatrias e Obstetricia ndo tém horério, ou seja, € s6 colocar a medicacédo na
respetiva gaveta, confirmando sempre se 0 home que esta no mapa é 0 mesmo que esta na
gaveta, caso contrario temos que imprimir uma etiqueta nova para a gaveta. (Tabela 2)

A impressdo da nova etiqueta do doente é no mesmo programa, seguindo a execugdo
operacional, farméacias especificas, distribuicdo com prescricdo, unidade e identificacdo das
gavetas, de seguida coloca-se 0 servico e 0 nimero da cama e imprimir uma nova etiqueta para
colocar na respetiva gaveta, (Apéndice A, figura 24).

Depois 0s AO levam as malas para 0s respetivos servigos com a ajuda do carrinho de transporte
(Apéndice A, figura 23, Anexo C).
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Tabela 2: Preparacdo e saida da mala dos SF por servigo

Cirurgia Mulheres

Hora de saida da | Servico Como se prepara as malas
mala por servico
9 horas UDEP Preparacdo da mala no proprio dia
13 horas Psiquiatria Mulheres | Preparacdo da mala no dia anterior
Psiquiatria Homens (véspera)
13 horas Medicina Preparacdo da mala no dia anterior
Especialidades (véspera)
Urologia
13 horas Medicina Mulheres Preparacdo da mala no dia anterior
. (véspera)
Medicina Homens
13 horas Obstetricia Preparacdo da mala no dia anterior
(véspera)
13 horas Pediatria Preparacdo da mala no dia anterior
(véspera)
15 horas Ortopedia Preparacao no proprio dia
15 horas Cirurgia Homens Preparacao no proprio dia
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Reposicao por niveis dos servicos do UHB

a) Satisfacdo dos pedidos

Para efetuar estes pedidos é necessario serem validados pelo farmacéutico e a
responsabilidade da sua realizacao € do TF.

Estes pedidos sdo realizados no armazém dos medicamentos, colocando 0s
medicamentos num caixote com a identificacdo do servico, seguido o periodo de reposi¢édo de
stocks nivelados dos medicamentos. Depois o caixote € transportado pelo AO com o apoio do
carrinho de transporte, (Anexo E).

b) Armaérios de Recursos

Os armaérios de recurso sdo pedidos pelo enfermeiro chefe num impresso proprio,
chegam a farmacia com um ao e séo da responsabilidade do TF.

Os medicamentos referidos no pedido sdo colocados hum saco plastico transparente,
apos a conclusdo do pedido o saco é selado com agrafo e é colocada uma etiqueta com a
identificacdo do servico a que se destina, depois € necessario inserir os medicamentos no
computador utilizado o programa da GLINTT®: Execucéo operacional, Distribuicdo Standard,
Registo dos consumos, Escolha do servico, Cédigo do armazém — 101, surge a listagem das
produtos, para gravar as alteracdes efetuadas ao stock), registando o codigo no pedido,
(Apéndice A, figura 27 e Anexo F).

1.6.3. Devolucgtes dos medicamentos por unidose, por doente e por servico

A devolucdo dos medicamentos é feita nos SFH por servico e por doente. Estas sdo
realizadas informaticamente, através do mapa de saida dos doentes de cada servigo com o
programa da GLINTT®, para conseguirmos fazer as reverténcias de um servico
informaticamente este s6 pode estar aberto num computador, o que nos cria algumas
dificuldades, mas o programa s6 nos permite desta forma.

As farmacéuticas depois de analisarem as prescricdes médicas tém que as validar para
se proceder a impressao dos mapas, sendo necessario seguir 0s seguintes passos, primeiro passo
é imprimir o mapa dos servicos da seguinte forma: execucdo operacional, farmacias especificas,
distribuicdo com prescricao, unidose, saida de unidose, escolha do servico, calendario (dia para
qual se vai preparar a mala), gerar mapa e imprimir, depois de fazer as malas a medicacédo que

é devolvida nas gavetas é necessario fazer a reverténcia.
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Este processo € sempre feito apds a preparacdo das malas, registamos informaticamente,
utilizando o mesmo programa e seguindo a execucdo operacional, farmécia especificas,
distribuicdo com prescricdo, unidose, saida unidose, escolhe-se o servico e depois o doente,
tendo especial atencdo com a medicacdo que foi devolvida, respetivo doente e servico, e a

quantidade dos medicamentos, (Anexo G).

Procedimento de medicamentos para Unidades Locais de Saude

O procedimento de medicamentos por distribuicdo tradicional para os centros de satde
é realizado quando os centros de satde enviam um pedido com 0s medicamentos necessarios,
sendo da responsabilidade do TF a sua distribuicao, estes pedidos sdo efetuados de duas em
duas semanas.

No armazém dos medicamentos onde se fazem estes pedidos, o TF coloca 0s
medicamentos que se encontram mencionados no pedido hum caixote, anotando o nimero de
lote na folha do pedido, depois este pedido é inserido no computador utilizando o programa da

GLINTT® e também € necessario inserir o lote do medicamento que foi enviado, (Anexo D).

Tabela 3: Centros de saude integrados UHB

Alfandega da Fé
Braganca - Unidade de Saude da Sé

Braganca - Unidade de Salde de Santa Maria

Carrazeda de Ansiaes

Freixo de Espada a Cinta
Macedo Cavaleiros
Miranda do Douro
Mirandela 1

Mirandela 2

Mogadouro
Torre de Moncorvo

Vila Flor
Vimioso
Vinhais

Fonte; [4
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Participacéo no inventario

No final do ano os SFH fazem o inventério geral, como 0 meu estagio decorreu nesse
periodo, tive a possibilidade de colaborar e ter mais um momento de aprendizagem. Realizei a
contagem de dispositivos médicos, como as tiras da diabetes, tiras de exame HIV, exames de
trombocitopenia e de medicamentos que se encontram na sala da unidose como a contagem dos
medicamentos injetaveis (ampolas) de Acido aminocaproico, metoclopramida, furosemida,

hidrocortisona e alguns comprimidos como trazodona, oxazepam, paracetamol e pentoxifilina.
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CAPITULO Il - ESTAGIO EM FARMACIA COMUNITARIA

2. CARACTERIZACAO DA FARMACIA BEM SAUDE

A Farmacia Bem Saude (FBS) é uma Farméacia Comunitaria (FC).

A populacdo que recorre aos servigos da FBS é bastante heterogénea, ampla a nivel
etario, estd muito bem localizada, pois encontra-se na avenida mais movimentada de Braganca,
de acesso facil a populacéo o que faz com que seja a mais frequentada no distrito, nos dias de
feira verifica-se uma afluéncia significativa dos utentes a farmécia. Esta localizada na cidade
de Braganca, na freguesia da Unido de Freguesias da Se, Santa Maria e Meixedo, mais
concretamente na Avenida S& Carneiro n°104, 5300-252, rés-do-chdo, como se pode ver no
(Apéndice A, figura 28 e 29).

Nos seus servigcos especiais incluem-se: administracdo de Injetaveis, entregas ao
domicilio, pardmetros bioquimicos, e consultas de Nutricdo que decorrem em dois dias da
semana, nomeadamente a terca-feira e a sexta-feira, no espacgo exterior tem uma géndola com
produtos nutricionais da marca Easyslim®, e eventos de varios marcas de produtos de

dermocosmética, nomeadamente da Estherm Institut®, Filorga®e Caudalie®.

HORARIO DE FUNCIONAMENTO
A FBS esté aberta de segunda-feira a sexta-feira das 8:30 as 20:00, ao sabado das 8:00

as 13:00 horas, encontra-se fechada domingos e feriados, exceto quando esta de servico.

Em Braganca existem sete farméacias e em cada dia da semana esta uma de servigo
permanente, neste dia a FBS ndo fecha encontra-se aberta 24horas ininterruptas, ou seja, €
rotativo, caso a FBS ndo esteja de servigo é afixado na entrada da farmacia um cartaz com o

nome da farmécia de servico para o dia e a sua respetiva localizacéo.

RECURSOS HUMANOS E FUNCIONARIAS DA FBS

Os recursos humanos tém fatores que condicionam a distribuicao diferenciada de funcdes
e responsabilidades entre os varios colaboradores da Farmacia e sua influéncia sobre a formacao

continua.
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Todos os funcionarios de uma FC devem ter um cartdo de identificacdo, com o nome e
titulo profissional.

A equipa técnica dos recursos humanos da FBS é constituida por sete profissionais de
salde, a Diretora Técnica: Dra. Eugénia Morais dos Santos Baptista, trés farmacéuticas e trés
TF.

INSTALACOES E EQUIPAMENTOS

Os clientes sdo o centro de atencdo das atividades farmacéuticas, por isso todas as FC

tém a obrigacdo de estar preparadas para responder a procura de produtos por parte dos clientes
e as necessidades dos doentes/utentes, prestar os melhores cuidados de salde possiveis.

Para além disso, é necessario, disponha de instalagdes apropriadas e que esteja equipada
com tudo o que lhe seja exigido, (muitos deles exigidos pela Autoridade Nacional do
Medicamento e Produtos de Saude, I.P (Infarmed).

As FC devem ser de facil acesso a toda a populagdo, incluindo criancas, idosos e
cidadaos portadores de deficiéncias motoras e, como tal, a entrada principal é constituida por
uma rampa que se encontra ao nivel da rua principal, onde estdo duas portas de abertura
automatica. A outra entrada, é s6 para a receber medicamentos, e uma segunda porta esta
sempre fechada, e sé € aberta pelos trabalhadores, pois nesta entrada sé é permitida a entrada

de pessoas que trabalham na FBS e a saida dos mesmos.

ESPACO EXTERIOR DA FARMACIA

A FBS é uma FC que pertence ao grupo das Farmacia Portuguesas, como tal tem um
autocolante numa das montras a dizer que pertence a este grupo.
Todas as FC tém que obedecer a alguns critérios especificos relativamente ao seu aspeto
exterior (como forma de distinguir esta de outros espagos comerciais), tais como: (23l
e Um letreiro com a palavra “FARMACIA” e/ou o simbolo “cruz verde”
perpendicular a fachada da farmécia, que deverdo estar iluminados nas noites
em que esta se encontrar de servigo;
e O horério de funcionamento;
e Uma placa com o nome da farmécia e do/a diretor/a técnico/a;

e A fachada limpa e bem conservada;
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e Montras profissionais, com informacdes para 0s utentes;
e Informacdo sobre a escala de turnos das farmécias de servico permanente.

A FBS cumpre todos os critérios acima enunciados.

As duas montras servem para publicitar alguns dos produtos farmacéuticos
comercializados por esta. A localizagdo destes produtos € alterada a de alterados de acordo com
a época do ano e no interior da farméacia também existe uma géndola que é alterada pela
farmacéutica consoante os produtos que tém mais vendas nagquela determinada época do ano,
para além das sete linares fixas, ou seja, nessas a marca dos produtos expostos ndo é alterada,
por exemplo tem uma com Caudalie®, Vichy®, Estherm Institut®, Filorga®, Easyslim®,
Elgydium®, La Roche -Posay®, entre outras.

ESPACO INTERIOR DA FARMACIA

O espaco interior da FBS é profissional e calmo, o que permite uma boa comunicacao
com os utentes, para além de ser um espaco limpo, bem iluminado e ventilado, este encontra-

se de acordo com o Decreto-Lei n.° 171/2012 de 1 de agosto, tendo as seguintes divisdes *3!:

a) Area de atendimento ao publico

O espaco de atendimento ao publico é amplo, muito iluminado e bem organizado, o que

faz com os utentes possam circular bem na area de atendimento, apelativa, com inimeros
expositores e uma grande diversidade de produtos.
Esta é composta por seis balcGes de atendimento ao publico, todos estes postos de trabalho
encontram-se equipados com um computador, uma gaveta registadora, um terminal 6tico (para
a leitura de codigos de barras), uma impressora (para impressao de taldes de recibos e faturas)
e seis terminais multibanco, existindo também uma diviséo especifica para sacos e gavetas com
receitas que ja foram dispensadas aos utentes. Os seis balcGes sdo de uso mais comum.
(Apéndice A, figura 36).
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b) Gabinete de atendimento personalizado

O gabinete de atendimento privado é uma éarea livre de ruidos, barulhos estranhos e
perturbacdes.
Este contém uma mesa, duas cadeiras, um aparelho para avaliar a pressdo arterial, um aparelho
para avaliar a glicémia, um para avaliar os triglicerideos e um para avaliar o colesterol.
Este gabinete é para avaliar os pardmetros antropométricos e as tercas-feiras e sextas-feiras
funciona com gabinete para as consultas de nutricdo, evitando deste modo interrupcdes

indesejaveis.

c) Sala de reunides/Escritorio

Nesta sala fazem-se os atendimentos dos delegados de informacdo médica, é onde se
fazem as reunides e a gestdo. Sendo constituida por arquivo com dossiés, duas messas e trés

cadeiras.

d) Area de gestfo de encomendas

A gestdo de encomendas para a OCP e para a COOPROFAR quem a faz é a DT.

A rececdo das encomendas da COOPROFAR e da OCP é realizada pelos TF. Esta area
é composta por uma bancada com um computador, um terminal Gtico (para a leitura de codigos
de barras) e um banco, onde o software ¢ o SIFARMA 2000%®, primeiro fazemos as encomendas
manuais que sdo pedidas por telefone e s6 depois € que fazemos as diarias.

Para além destas, também rececionamos as encomendas da VIA VERDE DO
MEDICAMENTO ao distribuidor que é um canal reservado, atribuido pelo titular de
Autorizacéo de Introducdo no Mercado (AIM), esta foi a alternativa que o Infarmed encontrou

para evitar que o stock dos medicamentos que estio nesta lista deixasse de ser rateado. 14l

e) Laboratério

O laboratdrio é o espaco onde se faz a farmacotecnia, ou seja, € onde se preparam 0s
medicamentos manipulados, reconstitui as suspensdes de antibidticos e efetua o registo da

entrada e saida de matérias-primas que sejam utilizadas na preparagdo de manipulados.
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Esta &rea é constituida por uma bancada, um lavatdrio, prateleiras, onde estdo expostos
0s instrumentos necessarios para a manipulacdo, e varios armarios, onde se encontram as
matérias-primas e o material de laboratorio, nomeadamente, almofariz, provetas, pipetas,
pipetas graduadas, copos de vidro e papel de filtro, ao abrigo da Portaria n.° 594/2004 de 2 de
julho, o laborat6rio possui o seguinte material [*° (Apéndice A, figura 34).

f) Area de armazenamento

O armazém é composto por varios armarios com portas de vidro onde se pode encontrar
0 excesso dos medicamentos ndo sujeitos a receita meédica (MNSRM), existem em stocks
elevados de medicamentos sujeitos a receita medica genéricos (MSRM) estdo em prateleiras
gue compdem uma estante e existem em stocks elevados de MSRM de marca (nome comercial)

estdo noutras prateleiras que constituem uma estante, (Apéndice A, figura 32 e 33).

g) Instalacdes Sanitarias

Na FBS existem duas divisdes para fins sanitarios, uma para uso exclusivo dos
funcionarios e a casa de banho para os clientes (estas estdo situadas na parte traseira da area de
gestdo de encomendas da DT) a do lado esquerdo é para os funcionarios do servico e é nesta
gue se encontram os eletrodomésticos de limpeza; a do lado direito é de uso exclusivo para 0s
clientes, de acordo com a deliberacdo n.° 1502/2014, de 3 de julho todas as farmécias

comunitarias sdo obrigadas a ter instalacdes sanitarias!‘®l.

h) Area de vesturio e de descanso

Nesta zona encontram-se 0s cacifos para guardar os bens dos funcionarios, um micro-
ondas para quem quiser almocar e um frigorifico para uso dos funcionarios do servico e uma
cadeira, e uma cama sendo o Unico sitio onde € permitido comer, descansar.

Para além disso, é onde as funcionarias se fardam. (Apéndice A, figura 39).
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i) Frigorifico
O frigorifico da FBS tem no seu interior medicamentos termolabeis (por exemplo,

insulinas e vacinas, estes medicamentos tém que estar entre os 2° a 8°C, esta situado junto da

area do armario dos medicamentos (Apéndice A, figura 40).
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SISTEMA INFORMATICO

Na atualidade todas as empresas tém sistemas informaticas que consistem num conjunto
de dispositivos eletronicos capazes de processar informacGes de acordo com os softwares
adequados as empresas, no caso das farméacias comunitarias o software informatico € uma
ferramenta de gestdo e atendimento, pioneiro na implementagdo do receituério farmacéutico, o
SIFARMA 2000® ¢ utilizado em 100% das farmacias.

Este permite inimeras fungdes, nomeadamente:

e elaborar e rececionar encomendas;

e gerir prazos de validade;

e aceder ao historico de vendas;

e gerir devolugdes;

e consultar a ficha do produto;

e criar etiquetas para os produtos que ndo estdo marcados;

o facilidade de realizacdo de uma venda, assim como o tratamento de varias receitas numa
sO venda;

e consultar e anular vendas;

e regularizar vendas suspensas;

e permite um controlo maior na dispensa de medicamentos estupefaciente e psicotrdpicos;

Deste modo, o SIFARMA 2000® foi uma aplicacdo criada pela Associacdo Nacional de
Farmacias, que predispde a gestdo do produto desde a sua entrada até ao momento da sua
dispensa, cada TF e cada farmacéutico tém acesso a um codigo que lhe permite aceder ao
sistema. O codigo é diferente para todos os funcionarios, sendo uma forma de identificar o
funcionario e para a seguranca do colaborador.

Este sistema é de facil aprendizagem e adaptacdo, no meu caso, ja tinha trabalhado com ele

guando fiz o estagio Il no 3° ano, o que facilitou em muito o meu trabalho.
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2.1. GESTAO E RECECAO DE DAS ENCOMENDAS DA FBS

Gestdo de encomendas

Na FBS a gestdo de encomendas é feita de forma separada, ou seja, as encomendas
diarias da OCP e COOPROFAR séo da responsabilidade da DT, estas encomendas séo feitas
no software da farmécia que é o SIFARMA 2000®, sendo que as encomendas da Claudie®,
Chicco®, Vichy®, Bioderma®, GSK®, Estherm Institut®, Filorga®, entre outros, sio da
responsabilidade da DR. Maria Cruz, estas séo feitas em reunides entre os delegados comerciais
pela zona. (Apéndice A, figura 30 e 31)

Uma boa gestdo de stock é assegurada pela existéncia de diferentes tipos de produtos
farmacéuticos e em quantidades adequadas, garantindo assim o bom funcionamento da

farmacia.

Rececdo de encomendas

A rececdo, verificagdo e envio de encomendas é efetuada numa érea de acesso restrito a
pessoas estranhas ao servigo, que nao € visivel aos utentes. Nesta existe um balcdo sobre o qual
estd um computador, um terminal de leitura Otico e duas impressoras da farmacia. As
devoluces sdo da responsabilidade da DT.

A rececdo das encomendas da COOPROFAR e da OCP foi realizada pelos TF no
decorrer do nosso estagio, sendo que na nossa auséncia é feita pelo TF, e as outras sdo da
responsabilidade dos TF, sendo que todos 0s meses o técnico € diferente para ndo ser saturante.

Atualmente existe um protocolo de colaboracdo com as associagdes profissionais do
setor do medicamento (APIFARMA, ANF, GROQUIFAR E AFP), com o nome Projeto “Via
Verde do Medicamento”, este projeto tem como objetivo melhor o acesso a medicamentos que
pertencam a lista de medicamentos cuja exportacdo/distribuicdo intracomunitéria € sujeita a
notificagdo prévia ao INFARMED, I.P. (cfr. lista anexa a Deliberagéo n.° 1157/2015, de 4
junho), através do trabalho em equipa das entidades voluntarias envolvidas. A partir de 15
fevereiro de 2016 estendeu-se a todo o territorio continental. Este projeto consiste numa via
excecional de aquisi¢do dos medicamentos abrangidos, que pode ser ativada quando a farmacia

ndo tem stock do medicamento pretendido. Nestes casos, a farméacia coloca a encomenda em
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Via Verde ao Distribuidor aderente, com base numa receita médica valida; o Distribuidor
satisfaz 0 pedido com o stock reservado para este canal, atribuido pelo titular da AIM do
medicamento, (Anexo H).[*4l

Os medicamentos chegam a FBS atraves dos armazenistas, transportados em
“BANHEIRAS”, posteriormente abrimos tudo para verificar se hd produtos termolabeis para
sua confirmagdo do prazo de validade e se o produto vem em boas condicdes, para depois terem
que ser imediatamente colocados no frigorifico da FBS para sua conservacdo até serem

vendidos.

1) Aprisionamento das encomendas manuais

Iniciamos a entrada de encomendas de forma separada, primeiro pela COOPROFAR
(8:45) que chega antes da OCP (9:00), sendo necessario criar manualmente no SIFARMA
2000®, na area de encomendas, manual, colocarmos o nome do armazenista, passamos 0
medicamento no leitor, aprovar e depois enviamos para o papel para a &rea de rececdo dos
medicamentos para ser rececionada 81,

A rececdo destas encomendas é como se fosse uma diaria, (Anexo J).

INAprisionamento das encomendas diérias

Nas encomendas diarias ndo é necessario criar manualmente, pois € feita pela DT, mas
é necessario verificar sem os nimeros da encomenda coincidem com o nimero que vem na
fatura, seja da COOPROFAR ou da OCP. Comeca-se a rececionar a COOPROFAR na area que
diz rececdo de medicamentos, colocamos 0s nimeros da fatura e o preco total, é feita a entrada
dos produtos de forma individualiza, confirmando sempre a sua validade, o preco de venda a
farmécia (PVF) e o preco de venda ao publico (PVP), e alteramos se vier com novo preco no
caso dos medicamentos, no fim temos que confirmar a quantidade dos produtos se € a mesma
que na fatura e o preco final se € 0 mesmo que estd na fatura, depois fazemos terminar, para
selecionar todos os produtos que vém esgotados para serem retirados e por fim terminamos

novamente e tiram-se as etiquetas dos produtos de venda livre, (Apéndice A, figura 38), (Anexo

).

2.1.1. Armazenamento

O armazenamento é uma atividade de grande importdncia que estd diretamente

relacionada com o controlo do prazo de validade e a sua dispensa.
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Na FBS os armérios estdo separados da seguinte forma, por ordem alfabética do nome
comercial e DCI para os medicamentos genéricos, dispositivos médicos do protocolo da
diabetes. Em cima destes estdo os colirios e as pomadas oftalmicas, ao lado estéo as gotas, por
baixo as carteiras e numa gaveta a separar temos 0s medicamentos injetaveis, depois tém as
pomadas e por fim 0s xaropes.

Os medicamos tem que ser guardados neste armario seguindo a forma farmacéutica, por
ordem crescente de dosagem, da menor para maior. O sistema de gestdo FEFO € utlizado no
armazenamento de medicamentos e outros produtos de salude, tendo em conta que 0s produtos
de salide com menor prazo de validade devem ser dispensados primeiro, (Apéndice A, figura
32,33,35e 37).
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2.2. AVALIACAO DOS PARAMETROS BIOQUIMICOS E FISIOLOGICOS

Na FBS podem ser realizadas avalia¢cdes dos parametros bioquimicos, nomeadamente,
Glicemia, Colesterol total, Triglicerideos e Tensdo Arterial, no gabinete privado que é um
espaco de salide que tem uma mesa com o aparelho Tensoval Duo Control®, devem estar
devidamente validados e calibrados, para avaliar a tensdo arterial. Durante o estagio tive a
oportunidade de avaliar a tensdo arterial a alguns doentes,

A Pressdo Arterial (PA) é a forca que o sangue em circulacdo exerce nas paredes
arteriais, que é medida em milimetros de mercurio (mmHg).

Os valores de referéncia da PA deve ser de 120 mmHg, para a PA Sistolica (méxima) e
de PA Diastdlica (minima)é 80 mmHg.

Segundo a Norma da Direcdo Geral de Saude, n. °020/2011/DGS/DGCG, atualizada com
0s contributos recebidos durante a discussdo publica, revoga a versdo de 28/09/2011, visam
obedecer aos seguintes principios:

e efetuada em ambiente acolhedor;

realizada sem pressa;

e com o doente sentado e relaxado, pelo menos, durante 5 minutos;

e Ccom a bexiga vazia;

e ndo ter fumado nem ingerido estimulantes (café por exemplo) na hora anterior;

e com o membro superior estendido;

e usando bracadeira de tamanho adequado;

e medicdo sistematica no membro superior em que foram detetados valores mais elevados

da PA na primeira consulta.

Apbs a obtencdo do valor apresentado pelo Tensimetro, é importante comunicar ao utente

como esté a sua PA, como se pode ver na Tabela 4. 7]
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Tabela 4: Classificacdo dos niveis da Pressao Arterial (mmHg)

Classificacao dos niveis da Presséo Arterial avaliados no consultorio (mmHg)

Categoria Sistolica Diastolica
Otima <120 <80
Normal 120-129 80-84
Normal Alta 130-139 85-89
Hipertensdo Grau 1 140-159 90-99
Hipertensdo Grau 2 160-179 100-109
Hipertensdo Grau 3 >180 >110
Hipertensdo sistdlica isolada | >140 <90

Fonte: (1]

Adaptado de [Direcdo Geral de Saude]
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2.3. ATIVIDADES REALIZADAS NA AREA DA COSMETICA NA FBS

Cada vez mais as farmécias deixaram de ser os locais onde s6 unicamente as
pessoas doentes aviam a sua medicacdo necessaria, passando a ser cada vez mais locais
onde tém tudo o que é necessario, implicando o seu reconhecimento como um espaco de
promocao para a saude.

Assim, na FBS prestam eventos e aconselhamento na &rea da nutricdo,
nomeadamente, as tercas e sextas feiras.

Durante 0 meu estagio assisti a eventos das marcas de cosméticas Estherm
Institut®, Filorga® e Caudalie®, nestes dias existiram rasteiros gratuitos para a
identificacdo dos varios tipos de pele de alguns clientes que quiseram participar no evento
e qual o produto mais adequado a cada tipo de pele. Depois de uma apresentacao sucinta
e breve os nossos clientes puderam escolher o tratamento a fazer e proceder a sua
respetiva compra.

Estas marcas estdo todas no espago exterior do lado direito da FBS, porque no
lado esquerdo é reservado para marcas de produtos sé para puericultura como a Mustela®,
Bioderma®, Chicco® e Nuby®, Saro® (Apéndice A, figura 37).

2.3.1. Outros servicos

Para além destes servicgos, a FBS faz a recolha de medicamentos fora do prazo de
validade ou sem uso (VALORMED) e a administracdo de injetaveis caso os doentes
necessitam, como no caso de quando tém dores musculares e tém que ser administradas

injecdes todos dias.
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2.4. ENTREGAS DE MEDICACAO AO DOMICILIO

Infelizmente, nos Gltimos anos, os jovens deixam as aldeias pequenas e rurais para
irem para as cidades urbanas, deixando as aldeias despovoadas, implicando que nestas
aldeias pequenas s6 permanecam idosos que vivem da vida do campo e ndo tém forma de
se deslocarem as cidades.

Na zona de Tras-0s-Montes existem aldeias que ndo possuem meios de transporte
e hé pessoas que ndo tém recursos familiares que possam levar a medicacdo, a FBS
investiu nos servigos farmacéuticos para os utentes para fazer entregas ao domicilio, as
pessoas com a mobilidade reduzida e a pessoas acamadas que ndo se podem deslocar.

Assim os médicos deslocam-se as aldeias aos centros de convivio, casas do povo
e as casas de algumas pessoas, semanalmente, quinzenalmente ou mensalmente, para
consultar os doentes, e dado que ndo existem servigos informaticos, 0 médico depois
regressa a cidade de Braganca onde, no Centro de Salde, emite as respetivas receitas dos
utentes.

Posteriormente, a farméacia ap6s a recolha das receitas em questdo no centro de
salde, tem que aviar os medicamentos, colocar num saco 0s medicamentos e
comprovativo da venda por utente, esses sacos sdo colocados em “BANHEIRAS . Este
sdo colocadas na mala do carro da farmacia com uma bolsa para fazer o troco do preco
dos medicamentos aos utentes, para que na manhd seguinte ou a tarde seja feita a sua
entrega ao domicilio, sem qualquer custo associado a deslocacdo dos doentes, nem ao
facto de ter que se deslocar as aldeias no carro da farmécia, assim s6 pagam a medicacao,
durante o estagio foi importante acompanhar os TF as aldeias de Coelhoso, Rebordainhos

e Paredes. (Apéndice A, figura 41)
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CONCLUSAO GERAL

Durante este periodo de estagio, que teve a duragcdo de um ano, tornou-se mais
explicito, para mim, que os TF tém de realizar este estadgio para completar o curso,
tornando a sua profissdo mais enriquecida ao nivel dos conhecimentos em Farmécia
Hospitalar e em Farmécia Comunitéria.

Atualmente participamos na evolugdo dos SF com a implementacdo da
distribuicdo em dose unitaria, 0 aumento de doentes em ambulatério hospitalar e a
informacdo do circuito do medicamento, havendo um maior relacionamento com outros
TF e AO, que nos SFH € uma equipa multidisciplinar que estad sempre disposta a ensinar
e apoiar em tudo e que acolhe a todos de bragos abertos, 0 que nos prepara para um futuro
préximo.

Relativamente as atividades realizadas na FC, o contacto com os doentes na
avaliacdo dos parametros bioquimicos e fisiologicos foi a atividade que despertou em
mim mais interesse. Quanto a gestdo de encomendas foi a primeira vez que tive contacto
com o Projeto “Via Verde do Medicamento”, que permite melhorar o acesso a
medicamentos e a sua reposi¢do, para assim dar uma melhor resposta ao cliente.

Deste modo, no final do estagio, sinto-me capaz de atingir objetivos futuros com
maior autonomia. A realizacdo deste estagio permitiu-me desenvolver todas as tarefas,
demonstrando interesse em cada tarefa atribuida e mesmo quando ndo me eram atribuidas.

Este estagio revelou-se de grande importancia na minha formacédo, uma vez que
me deu a conhecer o ambiente hospitalar e comunitario e a importancia das farmacias nos
centros urbanos e rurais.

Tudo isto ndo teria sido possivel sem 0 enorme apoio e 0s ensinamentos de toda a
equipa dos TF, farmacéuticos e AO, posso afirmar que tudo o que me ensinaram se vai

tornar Gtil e indispensavel para a minha vida profissional futura.
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A(Figuras)



Figura 2 - Localizagdo do hospital e respetivo parque de estacionamento

Figura 3 — Planta dos SFH

Figura 4 — Rececdo dos medicamentos
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Figura 5 - Medicamentos por dose unitaria (ampolas)

Figura 6 — Medicamentos por dose unitaria (Formas orais)
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Figura 7- Armarios de reserva de medicamentos
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Figura 8 — Formas farmacéuticas orais solidas

Figura 9- Formas farmacéuticas obtidas por dispersdo
molecular

Figura 10 — Material de penso

Figura 11- Formas farmacéuticas para aplicacéo parenteral
(injetaveis)

49



Figura 12 — Formas farmacéuticas orais (Antimicrobianos)

Figura 13 — Formas farmacéuticas para aplicacdo
parenteral (Bloco operatorio)

Figura 14 — Nutrigao Artificial

Figura 15- Preparag@es Oftalmicas
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Figura 16 — Frigorifico

Figura 17 — Méaquina de Reembalagem

Figura 18 — Area de Etiquetagem
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Figura 19 — Sala dos Inflamaveis

Figura 20 — Armazém dos Soros

Figura 21- Armazém geral (Agulhas, fraldas, algalias,
luvas, sondas nasogastricas)

Figura 22 — Pyxis ®
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Figura 23 — Impressdo do Mapa
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Figura 24 — Identificacdo das Gavetas

Figura 25 — Reembalagem
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Figura 29- Localizagdo da FBS
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Figura 30-Area de Encomendas DT
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Figura 31- Area de rececfo das encomendas
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Figura 32-Excesso MSRM de Nome Comercial

Figura 33- Excesso do MSRM genéricos
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Figura 36- Balcdo de Atendimento

Figura 34-Laboratério

Figura 35- Armério dos Medicamentos
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Figura 37- Produtos de Crianca da marca Mustela®,
Chicco® e Bioderma®

» B = Figura 38- Armario de produtos variados (champd,
i m"! 3 A r '~ sabonetes, gel de duche, etc.)
i M* -

T
B ii.
w

Figura 39-Area de Vestuério e de
descanso
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Figura 40-Frigrifico da FBS

Figura  41-Entrega  de
medicamentos ao domicilio
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ANEXOS



ANEXO A: FOLHA DE REGISTO DE ETIQUETAGEM
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ANEXO B: FOLHA DE REGISTO DA REEMBALAGEM
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ANEXO C: MAPA DE PREPARACAO DE MEDICAMENTOS POR DOSE

UNITARIA POR SERVICOS

Deante: CHNE
Cata Nascmento: '
Médico: J0e%

Cbs..
\
Medcamento
CICLOSPORINA %0 MG CAPS
Ot Mico 20170503 09 30

LAMOTRIGINA 100 MG COMP
Ot Moo 20171027 1118

LORAZEPAM 2.5 WG COMP
Ot inos 20110 23 47

LITIO 400 3 COMP LM
D1inoo 207064 23 16

NULTIVITAMWAS « SAIS MINERAIS » ACOO
FOLICO COMP

O Inicio 201706013 16 48

QUETIAPINA 150 MG COMP
O Iricis 201706015 16 18

RVASTIGWNA 3 MG CAPS
Dt lekc 20101108 6 32

ACIDO VALPRONCO 500 MG COMP LP
Dt brico 2017208014 2317

Doents: CHNE I et
Data Nascimento.
Nedico: 28808 .

Obx Foz Halao decarasic 50 mg M ns 5U 0 14 de Noverrbeai17

Dieta: 1429 - Dwta Garsl
MHoNcammnto
HALOPERIDOL 5 NG COMP
e inscia 2007114 12 9%

LEVOMEPROMAIING 25 MG COMP
Ot beicho 201715114 1239

LORAZEPAM 2 5 NG COMP
0 hicio 2171118 1255

| & | Madicamento a Acrescemar

Ot Prescrigdo: 201712006 1033

Reap. Recopco: CASLAF Cars Marins

Obs. Dieta personalaada por nanconsta

Dt. Recopsdor 20171296 1040

Codigo  Foms_ Doso UmdMed. yip Adm,  Frequéncle QW

041503 Cace MG

Hodno 136
1201180 CompRey 50 MG
Hordne 139
10042340 CeerpMary LM
Mardriz - 220
10011739 ComplM 800 MG
Mo 19h
1000521 5 CompRlev 1 Comrp
Hordro B h
10011714 CompRey 200 NG
Hordte 22h
1004511 CipaMole NG
Moraro - 130
10048248 ComglP 500 MG
Hordmo - 96 .

ORAL 1a 2
LR |

ORAL 18 1
0368

ORAL e 2
13

ORAL e 3
1814

ORAL ™ 2
1.1

ORAL 19 4
22

ORAL e 2
1.1

Rl v 6
Sh-19n i3

D1, Prescrigdos 2017112008 13 1

Resp. Recepgiic: 61300 ANGELA ARAGAD ‘

Ot Recopglio: 201711208 00 38

Obs.Odeta =~ ~ i
Coapo Foma Dose Unw? Mac! Vie Adm  Frequiings  Gio
10027598 Come NG ORAL te 2
hodans - 22 h 1.
10063852 CompRlas IENG ORAL L] 2
Horamo: 32h 11
10042320 ConcRey 16NG ORAL 1d 2
MorAmo 0 220 i1
|-) Modicaments a retiar (A | Wedicanonoo 2 Alerar ~F - For Sarvigo Antoric

Bl Medcamentos constam nais) méguines) de distiibagso:

f Medcamentos Orundas do Damicilo

64



ANEXO D: PEDIDOS DE MEDICACAO PARA OS CENTROS DE SAUDE

UNIDADE LOCAL SAUDE NORDESTE, E.P.E. i
Pedido de Reposipio de Slocks Py 114
PR Ll e A S CIVENTD
aicang & Eiris
Erfidade requisitanio: 51103001 - LIZER Tors Mercoivs o0 G 51112015 Aoz
Haimaro Pedido; 517120056 Tipez Pegin: Dol Padldy: 204 THRA1
Tipo Docum. 1 Prsaio 3 Riposiola di Siocks Ammasée:  FEN)IE - Tome Mersovo [FARRE
Lacal Erinega: Duirta Ervieega:
Fripafirenl :  MRASCIVENTS - MIGRIEL MAZCIMENTO
Medicimerag Urid Mad Cr Fala O Esbrl  Clesil Satial.
10558 ACETILSAUKILATO OE LiSRES 1600 WG PO S0OL 1M FR W R Pd ol T 1 ﬂ_
BOKHOS!  ALOOOL TN SHoL [ jooo3a7 PR 1" 8 Ly
100087 BETAMETASOMA | MGT CR BEN 10 0 g-g.g,h {7y} UMD I 1 f_
I ELIE BCARBONATD DE 000 34 MGRL 531 B FR 100 WL Laﬁ:-ﬂ:rq 1 .:E‘- ._'{-
eap  BUTRESCOROULAMIMS 71 WGA ML BOL 1K FR T ML BA IV 58 jul- -_12_ o [
WOOTNT  CAPTORRIL 25 MG COMP VI cow aw wepm Lo
#5001 mﬂﬂmm BODICA BUPER mﬁﬂ PEME 80 an 6 x]
v mféﬁﬂtﬁemm c FHAT.*.BQ{% m'j}j, PEME E o j o
% WA  CLORETODE SC0I080% MRGAGAD 0. 95, | (- by CO[YFRS s wm G
1003741 ELOMETOIDN SO0HD § MANL BOL PR INLIY iy g ANP = wn_Jo
003734 CLORETODE SODI0 S MOML BOL U a9 Ffvyr,  awe IR TT ~ B T
WNEM  CLORETOETLD o T T ) o : e A
02 COLAGEMASE 305 baraga Jo38e| a5H : W i
HOTIE  GHEME HEBATANTE CORPORAL 16g |~ K- 1% B H w3
ey oesosesTREL pemswccowe TR VGEK CHLD w W {D
whinazd  DeZERGE 5 WG COMP :I'-S FIII'E\I p CHHdR 0 m {E-
POIBENT  DICLOFERAC 7SMGOML SO iR RS 2ML 1 {1{123:_1; e W .u: Lo
120 T ETikiLESTRADIOL 003 G » GESTODEMD 3075 MG DR '!|.-::. l:-l-’dﬂ':- [ 157 6'.:.
IO3IE5S  Fiedswrpdal 03 mg + Levonasgeninel 01 ﬂi{i%n LD ¥ 1 | .
N (<]
Yol ; 7

65




ANEXO E: PEDIDOS DE REPOSICAO DE STOCKS POR SERVICOS
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ANEXO F: ARMARIO DE RECURSO

ULSNE )"

W

CONTROLO DE STOCK

ARMARIO DE RECURSOS
=

ICACoInPeandd e 100 :;P c

A*Y'(‘U"\ r\"~.() IOGMmY P

e ',;.b)m ('

Doeere

ez 0

el LRy

P LA VIR

bata: O 12| 1
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ANEXO G: DEVOLUCAO DOS MEDICAMENTOS
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ANEXO H: FATURA COOPROFAR VIA VERDE

V/Encomenda: 180892

~Cédigo Designagdo 2 QtPed. QtAvi.  PJP.Esc  PVF.

TotalLinha TxC VA Sit. Grp Cx Lote

# 3984481 SPIRIVA 0.0225 MG PO.INA.CAP X30 1 1 3787 E 223

ViaVerde Medicamento: 180832

ValorSuieito VA VA ValorvA B 209

2023  600% 175

Situagio:  C-> Sem Volta/ Frio E -> Esgotado F -> Falta FF -> Falta Forgada N -> N&o Comercializado P -> Frio ndo
Permitido Q -> Qtd.Limitada R -> Retirado T -> Falta Plataforma V -> Segue Proxima Volta X -> Net # > Pedido
néo Modem
K-> iazepinas E -> Estupefaci P -> Psi icos PN -> Prego Notificado

Esc.Com.  APVA<501 B:500<PVA<7,01 C:7,00<PVA<10,01 D:10,00<PVA<20,01 E:20,00<PVA<50,01 F:PVA>50,00

Salvo reclamagao no prazo de 5 dias, consideramos confirmado o valor da factura.

sado por Programa Certificado N° 2303/AT
4372, Data - 20180525 ; Hora : 18:11; Processo | ARMO108S

2923 14 6 1 7078713
Sem Desconto : 0.00
Valor Mercadoria : 29.23
Desconto: 0.00
Imposto : 1.75
Arredondamento : . 0.00
Total: o 3098
Total Embalagens : 1

Movimento de banheiras no més actual

Recebidas na OCP : 218

Enviadas p/ o Cliente : 234

Saldo : 16
«R .FACISSSAESEES

|
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ANEXO I: FATURA OCP MANUAL

‘ Avamento:  RGUI1805300042  Volta :RG207 - 4 MACEDO / BRAGANGA Contribuinte N°: 505130025 E
l‘ Cadigo Designag Qt.Ped. QtAvi. PVP.Esc PVF.  TotalLinha TxC IVA Sit. GrpCx Lote 2
# 7329972  EM-EUKAL SALVA REBUCADOS S/ACUC. PITOSSE 50 GR . 2 2 0.00 253 5.08 3 X 1
# 9974204  OTOCERIL 50 MG/ML 20 MG/ML 20 MGIML 10 ML GOTAS AUR. X 1 3 3 0.00 310 930 6 X 171395
|
|
Valor Sujeito VA IVA Valor IVA Sem Desconto : 14.36
930 600% 056 Valor Mercadoria : 14.36
506 23.00% 116 Desconto: 0.00
Imposto : 1.72
Arredondamento : 0.00
Total : 16.08
Situagdo:  C ->Sem Volta/ Frio E -> Esgotado F -> Falta FF -> Falta Forgada N -> N&o Comercializado P -> Frio nao Total Embalagens : 5
Permitido Q -> Qtd.Limitada R -> Retirado T -> Falta Plataforma V -> Segue Proxima Volta X -> Net # -> Pedido ==
n&o Modem
K -> Benzodiazepinas E -> Estupefacientes P -> Psicotropicos PN -> Prego Notificado
|
EscCom.  APVA<S0! BISO0<PVA<7O1 C7,00<PVACIOQ! DA000PVAC200! E2000PVA<SO01 FPVASS0)  Movimento de banheiras no més actua
Recebidas na OCP : 252
Enviadas p/ o Cliente : 266
Saldo : 14

Salvo reclamagao no prazo de 5 dias, consideramos confirmado o valor da factura.

m1NG-DocumentoProcessado por Programa Certificado N° 2303/AT
Pagioa: 111, impresso por 4372 Data : 201805030 Hora : 0948 ; Procsssa - ARMO1085.

* R « F 18 059 6 =

A 6 6
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ANEXO J: FATURA COOPROFAR DIARIA

V[Encomenda: 1113

Codigo Designagdo QPed Q28w , PVP.Esc PVF.  TotalLinha TxC IVA Sit. GrpCx Lote
4237285 ACABEL RAPID 8 MG COMP.REV X30 2 Iv 592A 47 942 02 6 1502833
9076968 ADT 10 MG COMP REV X80 < JJ 272A 184 7% 01 6 1 TLNOBSA
5034426 AERIUS 0.5 MGML 150 ML SOL ORAL X1 4 L 482A 373 1492 02 6 1 FO39%01 .
3506888 AERIUS 5MGCOMPREVPX20 2 2 / 498 A 3.88 776 02 6 1 7STBAHTADS
3045580 ASPIRINA GR 100 MG COMP.GR X30 L] L 430 APN 347 N0 02 6 1 BTALSE3
5542853 ATORVASTATINA ZENTIVA 10 MG COMP.REV P X56 MG 2 4134 316 632 .02 6 1 2090817
8254050 BRUFEN 200 MG COMPREV P X20 1 ¥ 000 297 297 6 1 81478PC
5557383 BUDESONIDO NOVOLIZER 400 MCG/DOSE 100 DOSE PO P/INA X1 1 1 J z[s20 18,53 1883 .09 6 1 7F1078
8352211 CLAMOXYL S00MGSML PO.S.ORAL X 100 2 2 \/ 432A 373 746 02 6 1 N58D
5285506 COVERSYL 10 MG COMP.OR0D )30 2 2 ‘/ B24D 11.98 239 .06 6 1257104
51696502 DEPAKINE CHRONO 500 MG COMP.LP X560 2 ZV 128C 988 1976 05 6 17A124
9375881 DIPLEXIL-R 250 MG COMP.GR X80 4 < 1318C 10.15 4080 05 6 1 18CQ121
8070409 FENISTIL 1 MGML 20 ML GOTAS X 1 2 25 000 4.08 8.16 6 1 BL9S
5045539 IRBESARTAN-HCT ZENTIVA 300 MG 12.5 MG COMP. X28 2 2 « SBA 419 838 .02 6 2 DT007
3532685 LAMISIL 10 MGML SPRAY CUT X15 1 l/ 482A 373 3713 02 6 1 H0048
5084571 LANTUS (INSULINA) SOLOSTAR 100 U.L/ML 3 ML SOLINJ X5 10 4 SBE 44.96 17984 21 6 3 BF5309A
5002633 PRETERAX 5 MG 1.25 MG COMP.REV X30 2 8xs8 6.23 1246 03 6 1 259556
9138222 PRIMPERAN 10 MG COMP. X20 2 2V 282A 1.75 350 .01 6 1D27%0
5661988 PROCORALAN 5 MG COMP.REV X56 1 1V, 20D 18.97 1897 09 6 1258498
9528901 RIMANAL GEL 20 MG/GR 10 MG/GR 40GRX1 2 2\/ 0.00 479 9.58 6 1 18P4008
4073530 SYMBICORT TURBOHALER 320uG/DOSE 9 uG/DOSE 60 DOSE PO.PAIN/ 2 2 “4 4606 E 36.62 7324 A7 6 1 PFEE
5179643 VALDOXAN 25 MG COMP.REV P X28 4 4 4552F 36.14 14456 17 6 2 259908
2871184 ZANICOR 10 MG COMP.REV X56 1 1 16.09D 11.85 1185 .06 6 1 ZATE30
9215038 ZYLORIC 300 MG COMP. X60 3 3 S08A 3.96 188 02 6 13282

# 6923490 BIODERMA SEBIUM GLOBAL X 30 ML . 1 1 0.00 979 9.79 23 2

# 4367785 EZETROL 10 MG COMP. X28 4 4 ( R&EE 2434 9736 12 6 1 RO11051

# 8685214 FUCICORT 1 MG/GR 20 MG/GR 15 GR CREME X1 6 s 438 APN 381 28 02 6 1 AB4715

# 6206136 HOLLISTER CONFORM 2 SACO ILEQST. MIDI OPACO (OSNS) 55 MM . X [} 3 839 4822 144,66 6 2

# 5102207 PRADAXA 110 MG CAP. X60 1 1 H&EF 60.48 6048 28 6 1801023

# 5075601 RAMIPRIL AUROVITAS 2.5 MG COMP. X56 MG 1 + 40A 3.80 380 .02 6 1016318

# 2882587 RIBOMUNYL GRA.S.ORAL X 24 2 2503 DPN 20.14 4028 10 6 1 G00291

# 6640813 STOMAHESIVE PASTA ADESIVA (OSNS) 60 GR R-183910 2 2 540 432 8.64 6 1

# 5683958 TREVICTA 263 MG 1.315 ML SUSP.INJLP X1 1 1 TISBF 653.33 65333 271 6 1 HKB5G0O
Codigo [ Qt.Ped. Sit.  Cadige 5 Qt.Ped. Sit.
5484787 AMISSULPRIDA AUROVITAS 50 MG COMP. X60 MG E  T3ENES SEUISINA AMPOLAS BEBIVEIS 5 ML . X20 1 E
3852183 DAFALGAN 1 GR COMP.EFERV. X32 10 E SN2 EXELON 4.6 MG/24H SIST.TRANS X30 2 E
9144006 TEGRETOL CR 400 MG COMP.LP X560 2 E # CAVERJECT 0.01 MG/ML 1 ML PO.S.S.INJ X1 4 E

# 9222109 CELESTONE 0.5 MG/ML 30 ML SOL.ORAL X 1 1 £ = 3WSS0 DANVOBET 0.5 MG/GR 0.05 MG/GR 30 GR GEL X1 1 E

Valor a Transportar: 1,718.11

Ep4S-DocumentoProcessado por Programa Certificado N° 2303/AT
Pagna - /2 Impresso por - 4041 Data : 201805128 ; Hora - 11:48 ; Processo : ARMO1085
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