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Resumo

O presente relatdrio de estagio foi elaborado no @mbito de formacdo em contexto de trabalho
integrante da licenciatura de Comunicacdo Multimédia da Escola Superior de Educacao,

Comunicacéo e Desporto do Instituto Politécnico da Guarda.

O estagio curricular teve a duracdo de 3 meses durante o periodo de 9 de julho de 2018 a 9

de outubro de 2018, e decorreu no estudio de fotografia Plim Producg6es sediado na Guarda.

No que diz respeito as atividades realizadas o estagio constituiu na captacdo e edicdo de
fotografia e captacdo de video com acesso a material profissional e diverso software, no
atendimento ao publico, na producdo de elementos graficos para a realizacdo de postais de

oferta e outros itens, na assisténcia em sessdes fotograficas de estudio, entre outras.

Este relatério estd dividido em dois capitulos, sendo o capitulo | a introducdo e
caracterizacdo da organizacao de acolhimento e o capitulo 11 a descri¢cdo completa de todos
os objetivos e atividades desenvolvidas ao longo do estéagio, finalizado por uma reflexdo
final acerca desta experiéncia em contexto de trabalho.

Palavras-chave: estudio, fotografia, Plim Producdes, video
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Glossario de Termos Teéecnicos

Abertura — espaco fisico delimitado pelos componentes internos de uma cdmara fotografica

que permitem que o sensor capte mais ou menos luz.

Full frame - abreviacgdo para formato de sensor de imagem de 35mm de camaras digitais
SLR (DSLR), formato normalmente presente apenas em gamas semiprofissionais e

profissionais.

Hardware - equipamentos fisicos que sdo usados enquanto ferramentas especificas de uma

dada area de engenharia de computacéo.

ISO (sensibilidade 1SO) - sensibilidade de superficies fotossensiveis, normalmente medida
numa escada entre 100 e 6400, utilizadas na fotografia através do sensor da camara
fotografica.

Obturador — dispositivo mecénico que atua em ciclos, abrindo e fechando, controlando

assim o tempo de exposi¢do do sensor da camara fotogréafica a luz.

RAW - formato de ficheiros de imagem digital que contém a totalidade dos dados captados

pelo sensor da camara fotografica.

SLR/DSLR - sigla para Single Lens Reflex, refere-se a combinacao entre o0 mecanismo de

captacdo de imagem (lente) e o sensor de imagem digital.

Software - sequéncia de instrucdes digitais para interpretacdo e descodifica¢do posterior por

um computador com o objetivo de executar tarefas especificas.

Tempo de exposi¢ao — quantidade de tempo que leva o obturador da camara fotografica a

completar um ciclo entre abrir e fechar.
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Introducao

O presente relatorio foi elaborado no &mbito da unidade curricular de estagio, parte
integrante da licenciatura de Comunicagdo Multimédia no Instituto Politécnico da Guarda.

O estagio curricular foi realizado na Plim Producgfes, um estudio de fotografia e
video localizado na cidade da Guarda, sendo conhecido por exemplo pelas suas reportagens
de casamento, batizado e outros eventos, edicdo e tratamento de fotografia e video nos mais
diversos formatos, sessdes fotograficas de diversos tipos e tratamento, retoque e edicdo de
imagem. Este estagio decorreu entre 9 de julho de 2018 a 9 outubro de 2018, num total de

trés meses.

Foram tidos em conta varios fatores na minha escolha de local de estagio sendo os
mais importantes o gosto e interesse pessoal na area da fotografia e videografia e a pretensao
pessoal e profissional de expandir conhecimentos nessa mesma area. Houve desde o primeiro
contacto com a empresa uma comunicacao direta e eficaz, o que tornou todo o processo de
estagio mais simples fazendo crescer a motivagdo e empenho para aprender sempre mais e

sobre mais temas.

Para este estagio foram feitas propostas de atividades a desenvolver durante o periodo
estabelecido pela instituicdo de ensino de trés meses e previstas no plano curricular da
licenciatura de Comunicacdo Multimédia, atividades essas descritas no plano de estagio
(Anexo 1). Algumas dessas tarefas incluem a captagéo e edi¢do de imagem e captacdo de
video, atendimento ao publico, gestdo de stocks e venda de artigos, assisténcia na realizacéo
de diversos tipos de sessdes fotograficas em estudio, entre outras. Tive sempre acesso a
equipamento e software profissional como o Adobe Lightroom, o Adobe Photoshop, o Adobe
[llustrator e o Pixellu SmartAlbum 2. Para além destas foram sendo realizadas outras
atividades que ndo estdo descritas no plano de estdgio. Estas tiveram como objetivo
compreender melhor como usar todo o equipamento profissional disponivel e também
compreender melhor 0 mercado de trabalho na area através de metodologias internas ou de

organizacdo e melhor desempenho em equipa.

As oportunidades e conhecimentos que este estdgio me trouxe foram para mim

notdrios e significativamente positivas em todos os aspetos. Tambem pelo facto de a
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fotografia ser uma area de que sempre gostei e sobre a qual sempre quis aprender mais: 0
ambiente laboral, as amizades e companheirismo e todo o conhecimento técnico e tedrico
chegou-me de uma forma natural e proveitosa tendo como base algum conhecimento pessoal
prévio e os conhecimentos que me foram sendo transmitidos no decorrer de varias unidades
curriculares da licenciatura. Assim, pude colocar em pratica estes conhecimentos e

aprofunda-los de forma profissional, metodica e motivante.

Neste relatorio serdo dados a conhecer, divididos por dois capitulos, diversos pontos
como a apresentacdo e caracterizacdo do local de estagio, Plim Producdes, as suas origens,
valores e objetivos, areas de negocio e uma andlise detalhada dos seus pontos mais e menos

positivos (analise SWOT), bem como também todas as atividades por mim desenvolvidas.

Para além dos dois capitulos principais e descritos acima, foi também feita uma
reflexdo final sobre todo o periodo de estagio explicitando a importancia do mesmo quer no
percurso académico pessoal quer para o percurso pessoal e profissional futuro.

10
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Neste capitulo é feita a apresentagdo da Plim ProducGes indicando-se a sua
localizagdo, histdria, servicos disponiveis, a sua estrutura organizacional, comunicacao e
uma andlise aos pontos fortes, fracos, bem como as suas oportunidades e ameacas (analise
SWOT).

1.1. Plim Producoes

A Plim Producdes (Formas Sensiveis Atividades Fotograficas Lda.) esta sediada na Rua
Antonio Sérgio, n.° 16, R/ch esquerdo, na Guarda (Figura 1). Aberto ao publico ha 4 anos,
0 estudio teve desde o seu inicio o objetivo de se diferenciar pelo seu profissionalismo,
simplicidade, originalidade e criatividade. No que diz respeito aos recursos humanos é
atualmente constituido por duas fotégrafas, Ana Almeida, gerente, e Paula Catarino,
colaboradora. Para além delas o estddio conta ainda com outros colaboradores parceiros para
trabalhos especificos, sempre sob a coordenacao e supervisao da Ana Almeida.

47 Kk Kk -/ comantirion & (=)
Estidio fotogréfico.

Figura 1: Localizagdo Plim Produgbes

Fonte: Google Maps

Agquando da sua abertura em fevereiro de 2014, o estudio era composto por dois socios

gerentes, passando a ser gerido mais tarde nesse mesmo ano apenas pela Ana Almeida, que

12
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decidiu continuar a apostar nas mesmas areas de fotografia, como por exemplo as
reportagens de casamento e batizado, mas expandindo entretanto também para algumas das
suas maiores paixdes como a fotografia de recém-nascidos (newborn) e criangas. Assim, tal
como se pode ler numa das paginas oficiais no Facebook®, nasceu uma nova marca dentro
da Plim Producdes, a “Ana Almeida Photography”. Com formacdo em gestdo e varios
workshops de fotografia em diversas areas nomeadamente fotografia de recém-nascidos, e 0
seu reconhecimento provado, a Ana pretende continuar a fazer da Plim um estddio de
fotografia de referéncia e capaz de apresentar os resultados profissionais, criativos e

inovadores, pelos quais j& é conhecido.

No que toca a pretensdes futuras a Plim Produgdes assume-se como um estidio em busca
constante de inovacdo e criatividade na érea, oferecendo servicos Unicos e de qualidade
acima da média. Como diversas outras empresas, objetivos como a expansdo da lista de
clientes fidelizados e angariacdo de novos clientes estdo naturalmente incluidos nas

ambicdes de crescimento da Plim Producdes.

O estudio esta dividido essencialmente em trés zonas distintas, a entrada, um pequeno
espaco para reunides (Figuras 2, 3 e 4) e ainda o estudio (Figura 5), sendo que na entrada
tém-se todos os produtos disponiveis em loja e onde € feita a rece¢do dos clientes e entrega
de encomendas, e uma pequena zona adjacente com uma mesa e cadeiras onde é possivel
reunir com os clientes e mostrar alguns produtos especificos como albuns de casamento e

batizado, bem como formalizar contratos.

1 https://www.facebook.com/AnaAlmeidaPhotography Consultado a setembro de 2018

13
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Figura 2: Balcdo

Fonte: Elaboragdo prépria

Figura 3: Loja

Fonte: Elaboragdo propria

14
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/mf

PRODUCOESe

Figura 4: Sala de reuniées / Sala de espera

Fonte: Elaboragdo propria

Para além destes espacos existe também um estddio equipado com material profissional
de iluminacdo como softboxes, que tém como funcdo suavizar e tornar mais realista a luz
difundida pelos flashes quando estes sdo necessarios, varios rolos de fundos de cores opacas
ou com determinados motivos para recriar cenarios e aderecos cénicos e téxteis para todo o
tipo de sessbes de interior que o estidio oferece. Alguns mais comuns e outros mais
tematicos e de uso rotativo dependendo do tipo de sessfes ou da época em que estas sdo

realizadas, como é o exemplo dos fundos especificos de sessdes de Natal.

15
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Figura 5: Estudio

Fonte: Elaboragdo prépria

Por Gltimo, existe o escritorio (Figura 6) onde estdo todos 0os computadores para uso dos
colaboradores e estagiarios e onde é feito todo o trabalho de p6s-producgdo, gestdo interna e

administrativa e organizagdo de documentacao da empresa.

Figura 6: Escritorio

Fonte: Elaboragdo propria
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A Plim Produgdes dispde de equipamento fotografico profissional como maquinas
fotogréficas full-frame, equipamento de iluminagdo estatica e movel, acessorios diversos
como tripés, monopés, objetivas para determinadas ocasifes como teleobjetivas e objetivas

fixas, entre outros.

1.2. Estrutura organizacional

Entende-se por estrutura organizacional toda a hierarquizacéo dos recursos humanos de
uma empresa, tal como refere Silva (2005: 47) “A estrutura organizacional é a forma como
as atividades da organizacdo sdo divididas, organizadas e coordenadas. Constitui o formato
organizacional que assegura a divisdo e a coordenacdo das atividades dos membros da
organizac¢do”. No caso da Plim Producgdes esta € simples e constituida por duas pessoas, a
Ana Almeida enquanto gerente e fotografa, e a Paula Catarino, colaboradora e fotografa.
Para além delas, como ja referido, o estidio conta ainda com a colaboracdo de outros

elementos externos para servigos e/ou épocas de maior quantidade de servico.

1.3. ldentidade visual

Todas as instituicdes e organizacgdes tém a necessidade de se exprimir empresarialmente
e comunicar externamente. O principal fator desta comunicacdo é muitas vezes a sua
identidade visual, sendo ela constituida por mais ou menos elementos, sendo eles o logétipo,
slogan, simbolos e até o nome. Autores como Gonzalez (2010) referem que a identidade
visual resulta destes elementos. Alguns outros autores aprofundam esta questéo, referindo
que “a identidade visual significa determinar e cuidar da imagem a ser transmitida ao
mercado e decidir sobre materiais de apresentacado institucional. Essa ferramenta lembra um
importante conceito em comunicagéo: tudo comunica e € preciso que a comunicacao de uma

empresa seja uniforme” (Vasconcelos, 2009: 91).

17
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1.3.1. Marca e logotipo

Segundo Gonzalez (2010) a marca é o nome do produto, da empresa ou do servico
que oferece ao publico. A marca é constituida pelo log6tipo da empresa e pelo seu slogan,
sendo que no caso da Plim Producdes os atuais elementos sdao “Let me tell you a story”
(“deixe-me contar-lhe uma histéria”, em portugués) como slogan e o logotipo abaixo

representado (Figura 7).

'PLIMPRODUCQOES

Figura 7: Logdtipo

Fonte: Plim Produgées

Neste caso o logotipo e a prépria marca sdo partilhados, por essa razao trata-se de uma
marca que capta a atencao e é simples do ponto de vista estético e de design. Isto faz com
que a memorizacdo por parte do publico seja facilitada e explicativa criativamente, sem que
seja demasiado direta ou descritiva. As cores usadas sdo sempre o preto e o branco, ndo
apenas para corresponderem ao fundo no qual o logétipo é aplicado mas também para manter
a simplicidade de leitura e de design para que haja também uma conjugacao entre a imagem
fisica que a empresa apresenta com aspetos como a decoracdo do préprio espaco da loja e
de estudio e até a sua metodologia de trabalho e criatividade. Para Gomes (2015: s/p)
“Necessita-se de um nome que, além de ter um registo disponivel e legal, seja apropriado,
espirituoso, apelativo e duradouro.”, afirmando ainda que “A defini¢do de identidade de
marca ¢ um aspeto chave de alta relevancia no processo de constru¢ao de marcas.” Outros
autores como é o caso da (Wheeler, 2008:28) refere-se as marcas como sendo algo que
representam “uma grande ideia, uma posi¢do estratégica, um conjunto definido de valores,
uma voz que se destaca (...). Compreender 0 que uma marca representa acelera o seu

reconhecimento.”

18
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1.4. Servicos

A Plim Produgcdes oferece diversos servicos na area da fotografia e videografia incluindo
reportagens de casamentos, batizados e outros eventos; sessdes fotograficas em estudio ou
de exterior. De entre o0s servigos prestados destacam-se as sessdes fotograficas de familia,
gravida, recém-nascido e crianga; impressdes em diversos formatos e materiais; retoque e
restauro de fotografias; idealizacdo de postais comemorativos personalizados; vouchers de
oferta para uso nos proprios servi¢os; e venda de artigos como albuns, molduras, entre
outros. Alguns destes servicos tém diferentes conjuntos de pacotes e campanhas, pois desta
forma é possivel ao estudio alargar o seu publico-alvo e alcangar mais pessoas com diferentes

gostos e necessidades.

Nas reportagens fotogréficas/videograficas para casamentos, batizados e eventos
especiais como bailes de finalistas ou comemoragfes pessoais, 0s diversos pacotes
disponiveis diferem essencialmente na quantidade de itens digitais ou fisicos nos quais o
cliente esteja interessado. Ha a possibilidade da inclusdo de, por exemplo, albuns diversos
ou versfes digitais de alta resolucdo das fotografias, presenca de videdgrafo(s) para
realizacdo de video do evento e com diverso material como video com drone, quantidades
de réplicas de albuns para ofertas, possibilidade de um video same day edit (video para

exibicao no proprio dia do casamento), bem como postais e outras lembrancas semelhantes.

Relativamente as sessbes fotograficas, como ja referido estas podem ser em estidio ou
de exterior. As sessdes de estidio incluem também os seus pacotes com caracteristicas
diversas, a semelhanca dos pacotes de reportagens. Incluem sessdes de recém-nascido, nas
quais é necessario conhecimento especifico e formacdo adequada e um maior cuidado e
dedicacdo pois é essencial deixar os bebés num ambiente calmo e pensado para eles. E
necessario criar este conforto para os bebés e quem os acompanha para que o resultado final
do ponto de vista artistico seja 0 melhor possivel. As sessdes de crianca, familia e/ou gravida
tém obviamente cuidados diferentes, mas sdo feitas com os mesmos objetivos finais e em
alguns casos existe a opcao de escolher pacotes semelhantes as sess@es de recém-nascido.
Dentro deste tipo de sessdes as diferencas nas op¢des incluem o tempo de sessao, a inclusao
ou ndo de fotografias em formato digital de alta resolucdo, quantidade e dimensdes de

fotografias impressas e a escolha de album digital.
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Ja as sessdes em exterior incluem aspetos proprios como a deslocagéo dos fotdgrafos aos
locais por eles sugeridos ou escolhidos pelos clientes e também material adicional que é
usado como substituicdo ao material presente no estudio como flashes e cabecas de luz,
substituidos neste caso por refletores, focos de luz, entre outros. Para todo o tipo de sessdes
0 estudio tem ao dispor dos seus clientes alguns aderecos, fundos, mantas e alguma roupa
para sessdes de recém-nascido e gravida que pode ser usada mediante sugestdo dos
fotografos e/ou gosto do cliente, sendo que ha o cuidado em ter um produto final sempre

diferente dos anteriores por forma a tornar a experiéncia personalizada, diferente e Unica.

Em todos os servicos realizados é usado o equipamento profissional ao dispor do estudio
e sao feitas provas fomentando uma comunicacdo estreita com o cliente final durante todo o

processo, com o proposito de este ir aprovando as diversas etapas de trabalho.

No que respeita as reproducdes e impressdes simples estas tém sempre uma edicdo bésica
de correcéo de cor e sdo feitas em estidio no momento, salvo para casos de encomendas de
maiores quantidades. Se o formato ndo é de dimensdes normalizadas - 0s mais comuns sao
0 10x15/15x10, 15x20/20x15 e 0 20x30/30x20 - ou huma época com mais servicos externos

a decorrer, como por exemplo edigéo de fotografias de casamentos e/ou batizados.

Os restauros e retoques sdo avaliados mediante diversos niveis de dificuldade nos quais,
naturalmente, o valor aumenta para os casos mais dificeis. Nestes casos sao avaliados fatores
como a qualidade original da fotografia, a presenca ou ndo de cor, os danos fisicos existentes
e as dimensoes finais da reproducdo nos casos em que tal se aplica. Esta avaliacdo é feita

com base na experiéncia pessoal e profissional dos colaboradores da empresa.

Em loja estdo disponiveis diversos artigos, essencialmente, molduras e pequenos albuns
de fotografia. Existem também algumas lembrancas de amostra que é possivel encomendar

como marcadores de livros, canecas e almofadas impressas, caixas de arquivo e postais.

1.5. Equipamento

O estudio dispGe de equipamento informatico, fotografico e videografico profissional e
especifico para as diferentes ocasifes e necessidades. Relativamente a material para trabalho

em pos edicdo e tratamento de imagem, a Plim usa computadores Apple com sistema
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operativo Macintosh, equipamento considerado muito bom para profissionais das diversas

areas técnicas informaéticas, de imagem e de som.

Pode dizer-se que 0 equipamento comum a todos os servicos fotograficos sdo a maquina
fotografica full-frame Nikon D600 com uma objetiva fixa de 35mm com abertura de até f1.8
e uma outra objetiva 24mm-70mm com abertura maxima de 2.8, algum equipamento de
iluminacdo artificial como softboxes e/ou flashes. Este equipamento é usado em
praticamente todos 0s servicos feitos em estidio como é o caso das sessdes fotogréficas.
Para além deste material existem também os tripés e monopes, outras fontes de iluminacao
como focos direcionais, refletores e refratores de luz e ainda os grips que permitem uma
melhor ergonomia no uso das camaras e uma durabilidade maior das suas bateria. Ja em
relacdo a videogréfica, o estudio usa uma camara Fujifilm X-T1 com uma objetiva 18mm-
55mm com abertura maxima de f2.8 e a DJI Osmo +, sistemas de estabilizacdo de imagem

como Flycam C5, entre outros.

1.6. Comunicacéao

Qualquer empresa tem de ser capaz de comunicar interna e externamente a fim de
conseguir passar ideias, informac@es e atitudes. Esta comunicacdo é o método natural, seja
de forma individual ou coletiva, de tomar comum essa passagem de ideias e informacdes.
Esta comunicacdo s6 é possivel na existéncia de um emissor da mensagem, da prépria

mensagem e de um recetor (Lindon, 2011: 65). A Plim ndo foge a esta regra.

1.6.1. Comunicacao interna

Pode assumir-se a comunicagéo interna como sendo a comunicagao existente dentro
de uma dada organizacéo e/ou dos seus funcionérios e colaboradores, tal como afirma Bahia
(2008). Este tipo de comunicacdo pode ter algumas diferencas relativamente a hierarquia em
questdo e/ou departamentos, pois havera discussdo de temas especificos para cada

departamento ou para determinadas hierarquias que pode ndo existir noutros contextos. Esta
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comunicacédo pode ser feita de forma pessoal, telefonicamente, por email ou outro tipo de

sistema de troca de mensagens.

No caso particular da Plim, a equipa encontra-se quase sempre na sua totalidade no
mesmo espaco fisico, o que privilegia a comunicagdo pessoal e direta. Relativamente a
hierarquias estas ndo sao muito relevantes nas trocas de informacédo e na comunicacao diaria.
Quando necessario, a comunicacao é feita por outros meios, e podera haver informac6es
relacionadas com determinadas tarefas que estdo destinadas a apenas uma parte da equipa,
pelo que apenas interessam a esse mesmo conjunto de pessoas. Esta comunicacdo direta e
pessoal facilita e beneficia a produtividade, interacéo e colaboracdo no imediato e as relacfes
internas profissionais e até pessoais dos colaboradores. Esta eficiéncia de comunicacao
interna ajuda ainda, mesmo que indiretamente, a comunicacdo externa da empresa, nao
apenas mostrando aos clientes a organizacdo e profissionalismo presente no espaco fisico da
empresa como também na realizacdo de tarefas e entrega de trabalhos a esses mesmos

clientes.

1.6.2. Comunicacgao externa

A comunicacdo externa diz respeito a comunicacdo que a empresa estabelece com 0s
seus clientes, fornecedores, acionistas e outro publico da empresa. Esta comunica¢do pode
ser feita atraves de diversos meios e com base em variados motivos, sendo um dos exemplos
mais comuns, nos dias que correm, as publicacdes em redes sociais e/ou a partilha de
trabalho e servigos. Torquato (1986: 15) afirma que a comunicagdo ¢ “uma area
multidisciplinar, mediando os interesses dos participantes, 0s interesses da empresa,
enquanto unidade econémica, e 0s interesses da administra¢do”, ou seja, esta comunicagdo
engloba ndo apenas o0 que uma dada empresa quer mostrar ou comunicar como também com

0 que um determinado publico procura identificar-se.
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Figura 8: Pdgina Facebook (https.//www.facebook.com/plimproducoesoficial)

Uma das ferramentas utilizadas pela Plim € a sua pagina no Facebook (Figura 8), que
permite & empresa mostrar algum do seu trabalho de forma instantanea e atual. Esta
divulgacdo procura ser apelativa e mais uma forma de alcancar novos clientes ou procurar
despertar um novo interesse nos clientes ja fidelizados ou que ja conhecem algum trabalho

da empresa.

© | Instagnam

Plim!

Figura 9: Pdgina Instagram (https.//www.instagram.com/plimproducoes)
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Relativamente a publicidade, séo estas redes sociais as mais importantes para a Plim,

como é o caso das suas paginas no Facebook, Instagram (Figura 9) e o site préprio (Figura

10).

INFORMAGAO

Figura 10: Pdgina oficial Plim Produgdes (https://www.plimproducoes.com)

Para além da sua presenca online, a Plim tem também os tradicionais cartfes de visita
(Figura 11) e algum merchandise como canetas ao dispor dos clientes que visitem a loja, e
a presenca esporadica em eventos especificos como feira de noivos ou convencles de
fotografia faz com que o nome da empresa também seja divulgado entre eventuais novos

clientes e publicos-alvo.
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Figura 11: Cartdo de visita

Fonte: Elaboragdo propria

1.7. Analise SWOT

Uma analise SWOT é essencial para a correta compreensdo do funcionamento de uma
dada empresa e de como esta se posiciona num dado mercado tendo sempre em conta 0s
fatores internos e externos que lhe estdo associados. Esta analise caracteriza-se por
identificar os prontos fortes (Strenghts), os pontos fracos (Weaknesses), as oportunidades
(Opportunities) e as ameagas (Threads). Assim, e segundo Daychoum (2007: 7), esta anélise
¢ “uma ferramenta utilizada para fazer anélises de cenério, sendo usada como base para a
gestao e planeamento estratégico de uma organizagdo.”, servindo esta para “posicionar ou

verificar a posigéo estratégica da empresa no ambiente em questdo”.

Parte-se entdo dos quatro pontos acima referidos como sendo os quatro fatores de analise.
Em relacdo ao primeiro, pontos fortes, € referente aos aspetos positivos e vantajosos da
organizacao face aos seus concorrentes diretos; o segundo fator é relativo aos pontos fracos,
que em oposicao ao primeiro fator identifica aspetos negativos e potenciais desvantagens e
fraquezas face aos mesmos concorrentes; ja as oportunidades apontam para todos os aspetos
positivos com o potencial de aumentar determinadas vantagens e beneficios da empresa face
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a questdes exogenas e/ou a concorrentes diretos. Por fim, as ameacas, que sao apresentadas
como aspetos negativos que possam comprometer de alguma forma a empresa, podendo

estes aspetos serem 0s proprios concorrentes diretos.

Durante todo o estagio foram recolhidas e analisadas algumas informacdes para que esta
analise SWOT (Tabela 1) pudesse ser feita da forma mais neutra e realista possivel, tendo
ndo so entrevistado a geréncia da entidade como também realizado uma pesquisa de mercado
a diversos niveis, como tipos de servicos oferecidos, valores de contratacdo, métodos de
trabalho e posicdo empresarial face a questbes como localizacdo fisica dos estudios,

disponibilidade e transparéncia de informacao.

I For¢as Fraquezas

- Qualidade de servico; - Equipa pequena;

- Numero de clientes fidelizados; - Menor nimero de equipamento extra

- Diversos tipos de servigos com gama para servigos maiores ou épocas de maior
ampla de custos; procura.

- Localizacdo do estadio;
- Apresentagdo e comunicacdo externa;
- Equipa especializada, experiente, criativa

e inovadora.

4 PLIMPRODUCOES
- Reconhecimento e prestigio na cidade; - Estudios concorrentes na regido;
- Expansdo de lista de clientes fidelizados; - Atual desempenho e acesso as diversas
- Reconhecimento internacional; tecnologias capazes de fotografar;
- Realizagdo de mais servicos fora da - Noc@o por vezes incorreta em parte do
regido e do pais. know-how do publico-alvo sobre a area.

| Oportunidades Ameagas |

Tabela 1: Andlise SWOT

Fonte: Elaboragdo propria

Analisando a tabela é possivel compreender que alguns pontos sdo comuns ndo apenas
na fotografia enquanto servico e arte como também em outras areas profissionais. Questdes
como a recessao econdmica que € vivida nos dias de hoje, por exemplo, esta implicita na
analise completa e ndo diz respeito ao caso particular da empresa. Contudo ha, obviamente,
aspetos que dizem respeito apenas e s6 a Plim Produgdes. Comecando por analisar 0os pontos

fortes face aos pontos fracos, concluimos que é um espago comercial com um balango
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extremamente positivo pois para além de cumprir com as expectativas do publico-alvo, fa-
lo com um nivel de qualidade superior e que d& ao estidio notoriedade e reconhecimento,
aumentando o numero de clientes fidelizados e angariando clientes novos. A gama
abrangente de precos e a diversidade de servicos prestados da também aos clientes do estudio
uma boa flexibilidade de escolha e maior confianca. J& quanto & equipa, o facto de ser
pequena é um ponto fraco o que, mesmo assim, ndo faz descurar a qualidade do trabalho
apresentado seja em que tipo de servico for. Das ameagas presentes surgem também as
oportunidades descritas. O facto de ser hoje em dia algo facil ter acesso a equipamento
fotogréfico ou outro tipo de tecnologias que permite fotografar torna a tarefa de afirmacéo
da area da fotografia e videografia profissional mais complicada. Assim, parte do publico-
alvo ainda ndo compreende que é efetivamente preciso um know-how e conhecimentos
técnicos e especificos para concretizar efetivamente resultados profissionais de qualidade,
trabalho esse que é muitas vezes desvalorizado ou ndo credibilizado. Assim, esta nocéo de
que a area da fotografia digital profissional € uma é&rea a que todos tém acesso e conseguem
dominar € algo incorreta. Ainda assim, é cada vez mais comum a existéncia de feiras e
eventos que premeiam e valorizam o trabalho profissional na area, e esse reconhecimento
surge também muitas vezes através do proprio publico-alvo através das redes sociais e
recomendacdes diversas. Esta valorizagdo, cada vez mais crescente, é muitas vezes traduzida
numa maior procura pelos servicos e na expansao da lista de clientes, novos e fidelizados.
Este reconhecimento atinge muitas vezes o plano internacional, o que pode levar a que
surjam mais pedidos ndo apenas na area geografica onde o estudio se situa, mas também no

panorama nacional ou mesmo internacional.
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O presente capitulo apresenta as atividades desenvolvidas ao longo de todo o estégio,
bem como os processos para as realizar. Os conhecimentos adquiridos durante o curso de
licenciatura em Comunicacdo Multimédia foram muito importantes para um grande nimero
de atividades e para a boa pratica nas mesmas, mas houve também uma aprendizagem
continua e acompanhada com o objetivo de chegar a um produto final com o maior

profissionalismo e qualidade possivel.

2.1. Planeamento de estagio

Antes de todo o processo de estagio é feita uma natural avaliacdo das atividades que
podem ser realizadas no local de estadgio e que representem uma mais valia para a

aprendizagem do estagiario. Neste planeamento (Anexo ) surgem atividades como:

e Atendimento ao publico;

e Edicdo de imagem (fotografia/video);

¢ Reportagem fotogréfica/videografica;

e Impressdo de imagem;

e Reconstrugdo de imagens danificadas/antigas;

e Organizacdo de trabalho/ficheiros;

Uma vez que o periodo de estagio abrangeu meses de muito trabalho e diversidade de
tarefas na area, foi possivel colocar em pratica todas as atividades descritas no plano de

estagio. Para além destas, foram ainda realizadas algumas outras, como:

e Envio de ficheiros digitais a clientes (provas e ficheiros finais);

e Elaboracdo de albuns digitais no Pixellu SmartAlbums 2;

e Elaboracdo e encomenda de telas simples e com montagem de fotografias;
e Elaboracdo de lembrancas como postais de batizado e casamento;

e Venda de artigos em loja;

e Execucdo de montra e gestdo de stock;

e Assisténcia em sessoes de estudio.

29



# PLIMPRODUCOES
2.2. Cronogramas

Para uma melhor organizagao pessoal das atividades realizadas foi feito ao longo do
estdgio um plano diario em forma de lista. Esse plano foi usado como base para os
cronogramas apresentados abaixo, mostrando as semanas de estagio e as atividades
realizadas em cada uma dessas semanas. Estes cronogramas (Tabelas 2, 3 e 4) tém como
objetivo mostrar o fluxo de trabalho pessoal, sendo que a sua representacdo € feita em
semanas, com indicacdo dos dias em questdo para cada uma das semanas. As atividades

presentes nas mesmas tabelas representam o trabalho mais importante e regular do estudio.

Julho # PLIMPRODUCOES

Atividad Semana 2 | Semana 3 | Semana 4 | Semana 5/1
tividades (9-14) (16-21) (23-27) (30-5)

Conceitos sobre software usado X

Conceitos sobre material profissional do

estidio X

Edicio de fotografia em Adobe Lightroom ¢

Adobe Photoshaop X X X X

Impressio de fotografias

Reportagem fotografica e/ou videografica X X X
Realizagio de album digital em Pixellu X

SmartAlbums 2

Reahizacao de postais de batizado X

Tabela 2: Cronograma de atividades de julho

Fonte: Elaboragdo propria
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Agosto # PLIMPRODUCOES

Aividad Semana 5/1) Semana 2 | Semana 3 | Semana 4 | Semana 5
tividades (30-5) | (6-11) | (13-18) | (20-21) | (27-31)

Edicao de fotografia em Adobe Lightroom e

Adobe Photoshop X X X X X

Impressio de fotografias X X X

Reportagem fotografica e/ou videografica X X

Realizagdo de album digital em Pixellu

SmartAlbums 2

Realizagéo de postais de batizado X X

Tabela 3: Cronograma de atividades de agosto

Fonte: Elaboragdo propria

SmartAlbums 2

Setembro # PLIMPRODUCOES
- Semana 1 | Semana 2 | Semana 3 | Semana 4 |Semana 5/1}

Atividades (5-7) | (0-14) | (17-21) | (25-28) | (1-8)

Edigéo de fotografia em Adobe Lightroom e

Adobe Photoshop X X X X X

Impressio de fotografias X X X X

Reportagem fotografica e/ou videografica X

Realizagdo de album digital em Pixellu X X

Tabela 4: Cronograma de atividades de setembro

Fonte: Elaboragdo propria

Foram realizados diversos tipos de atividades e houve a possibilidade de, logo desde o

inicio do periodo de estagio, colaborar e auxiliar em sessdes de estudio, reportagens

fotograficas/videograficas, edicdo de fotografia em diversos softwares e ainda cumprir

funcOes ligadas ao atendimento ao publico, gestdo de stock e organizacdo de trabalho e

ficheiros, havendo por parte da entidade ndo sé cuidado com a parte técnica e pratica da area

como também com a parte de comunicacédo e até administracao.
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2.3. Atividades desenvolvidas

Como foi referido anteriormente, o conhecimento adquirido durante todo o processo de
ensino da licenciatura foi essencial para que pudesse realizar algumas das tarefas durante o
estagio, conhecimentos esses que incluiram compreender e dominar diversos tipos de
software como Adobe Photoshop, Adobe Lightroom e Adobe Illustrator; conhecer conceitos
técnicos de captagdo de imagem e video; ter uma boa organizacdo de trabalho e pesquisa de
informacdo e ideias criativas de diversos meios; compreender as necessidades do publico-
alvo e assegurar essa oferta com tarefas como execucao de montra, gestéo de stock e contacto
direto com os clientes explicando alguns dos servicos e/ou mostrando alguns produtos

disponiveis.

2.3.1. Atendimento ao publico

O atendimento ao publico foi uma das atividades para a qual a preparacdo foi mais
subtil e progressiva, uma vez que foi uma das areas menos tratadas durante a licenciatura.
Ainda assim, as apresentacGes orais e trabalhos de investigacdo com apresentacdo de
resultados ajudaram-me a ter uma nocao realista do contacto com o publico, contacto esse
que foi sendo cada vez mais facil e natural ao longo do estagio. Para Santos (2007) a
conquista e manutencdo dos clientes faz-se pela qualidade de atendimento e o seu grau de
eficacia. Como tal, deve ser-se cordial e simpatico, atento aos pedidos e explicacdes dos
clientes, e explicativo em relacdo aos servicos e artigos disponiveis mostrando sempre as

opcdes que podem interessar.

Este atendimento foi feito diretamente na loja e via telefonica, tendo sempre o
objetivo de esclarecer duvidas, receber encomendas, resolver problemas ou fazer marcagoes
para determinadas sessdes e/ou outros servi¢os. Algumas destas tarefas foram sendo
auxiliadas por alguém no estddio com mais experiéncia, para casos mais concretos como
pedidos de orcamento para determinados servigos, ou questdes relacionadas com servigos

antigos ou realizacdo de pagamentos.
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Associada a esta tarefa estd ainda a venda de artigos em loja, que parte dos mesmos
principios de comunicacdo acima descritos. Estas vendas eram essencialmente relativas a
molduras sendo que, por vezes, estavam também associadas a encomenda de impressoes de

fotografias das mesmas dimensdes.

2.3.2. Reportagens fotograficas e
videograficas

Para se compreender o que realmente ¢é a fotografia € importante perceber como é
que esta existe e em que medida é que esta arte tem vindo a evoluir. A fotografia é uma
invencdo do século XIX e apesar de algumas diferencas significativas para o que a
técnica representa nos dias de hoje, para se conseguir fazer fotografia existiram sempre
alguns fatores obrigatérios e cruciais do processo. A fotografia pode ser tomada portanto
como uma técnica que € capaz de “transmitir ideias através da imagem e dos significados
que o observador lhe atribui”, diz Pupo (2011: 15). O mesmo autor explica ainda que “o
enquadramento e a composicao sdo dois dominios essenciais para quem quer produzir
imagens de qualidade”.

O elemento mais importante para a concretizacdo da fotografia € a luz, pois sem ela
a fotografia ndo existe. E a partir da luz que é possivel captar a imagem que se quer
captar, a partir da quantidade de luz que captamos com a cdmara, a quantidade de tempo
que o fazemos e a dire¢cdo em que o fazemos. Este controlo e manipulacéo é feito por
meio de ferramentas como a velocidade do obturador, que controla o tempo que este
permanece aberto tornando possivel a captacao de luz; e a abertura do obturador que se
traduz na propria captacdo de luz, pois dependendo deste estar mais ou menos aberto é
captada mais ou menos luz. No primeiro caso, este tempo em que o obturador permanece
aberto é normalmente medido a partir 1/8000 de segundo, sendo que quanto maior é o
tempo maior € a quantidade de luz que entra no obturador e, consequentemente, que é
capturado pelos sensores da cdmara fotografica. Este é também responsavel pela captura
do movimento da fotografia. Se tivermos como exemplo uma fotografia de desporto,
como futebol ou basquetebol, podemaos ajustar a velocidade do obturador para captarmos
um dado movimento da fotografia mais depressa, ficando com objetos melhor definidos,

ou mais lentamente, dando um efeito de arrastamento que, por vezes, pode ser desejado.
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A manipulagdo desta ferramenta é essencial para captar a quantidade certa de luz, e caso
tal ndo acontega pode dar-se o caso de haver luz insuficiente, subexposigéo, ou luz em
demasia, sobre-exposicdo. Para um valor correto de exposi¢do, 0 cursor na camara
fotografica deve ser indicado como zero.

Ja em relacdo a abertura do obturador esta é representada pelo simbolo f e estes
valores séo apresentados entre f1.0 e f32, sendo que cada objetiva pode ser capaz ou ndo
de alcancar determinados valores e que, dependendo do objetivo da fotografia, podera
ser mais ou menos indicado o uso de alguns valores. Em termos praticos, pode dizer-se
que associado a estes valores estd a no¢do de profundidade de campo, que se traduz
essencialmente na capacidade ou néo de captura, por parte da cAmara, de mais ou menos
elementos mais ou menos proximos do elemento principal a ser fotografado. Assim,
guanto mais pequeno for o valor de f numa dada composicéo fotografica, maior sera a
abertura do obturador e menor sera a profundidade de campo, ou seja, mais desfocados
ficardo todos os motivos fotografados que ndo o principal.

Tambeém é preciso ter em conta outros fatores como a focagem, que pode ser feita de
forma automatica ou manual, o valor definido de 1SO, que se traduz como sendo a
sensibilidade do sensor da cAmara fotografica para captar mais ou menos luz por forma
a manipular os valores de f e a velocidade do obturador, e a prépria composicdo
fotografica na qual € incluido o enquadramento e a prépria manipulacdo dos varios
fatores/ferramentas que um dado equipamento oferece.

Como assimilado durante o periodo de estagio e nas aulas de unidades curriculares
como “Introdu¢do ao Estudo de Imagem”, a correta utilizacdo ndo de uma mas de todos
os elementos acima descritos é essencial para uma componente técnica exata e
competente numa fotografia. Como tal, a compreensdo do funcionamento de um
obturador é parte crucial para se conseguir fotografar de forma correta.

Uma vez que vivemos na era digital e também a fotografia sofreu uma evolucéo face
aos formatos de captura analdgicos, passando a ser praticamente digital na sua totalidade,
é possivel ter uma liberdade maior relativamente a pos-edigéo e técnicas criativas. Para
tal, e do ponto de vista profissional, € comum e essencial até que a captura seja feita
sempre no formato RAW, formato esse que guarda ndo apenas as definicdes mais basicas
dos ficheiros como acontece com o JPEG, mas também outros fatores como cor,
elementos extra relativos a iluminacdo, possibilidade de algumas corre¢Ges automaticas
e até informac0es geograficas e metadados. Software de edicdo como Adobe Photoshop

e Adobe Lightroom permitem manipular ficheiros desta extensdo de forma muito mais
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completa e incisiva, tendo como exemplo a possibilidade de manipulagdo da exposicao
apenas para os formatos mais simples como JPEG com a possibilidade de manipulacdo
da exposicéo, tons escuros, tons claros, sombras e claridade para o formato RAW.

A assisténcia a diversas reportagens feitas durante o periodo de estagio, foi uma das
atividades mais importantes para compreender aspetos mais diretos da fotografia, ndo
apenas de forma mais técnica como utilizar de forma correta diverso equipamento
profissional como camaras fotograficas. Estas diferem das mais normais camaras
fotograficas amadoras pela sua versatilidade e complexidade de fungdes, mas também
de uma forma mais criativa e préatica tendo sempre alguma liberdade criativa e pessoal
para explorar a atividade em si mas também o equipamento.

Neste aspeto, e mais propriamente em relacdo ao servico prestado entre fotografia e
videografia foi este segundo o que mais vezes me foi possivel realizar na Plim
Produgdes. Assim, também a area de videografia partilha com a fotografia muitos dos
aspetos mais técnicos. Sempre tendo uma grande liberdade a varios niveis, como ja foi
referido, pude aprender ndo apenas o ponto de vista técnico-profissional mas também
aspetos como trabalhar em equipa em constante comunicacdo e colaboracdo. Foi-me
possivel colaborar em cinco reportagens de casamento e batizado, sendo que houve um
cuidado especial em melhorar aspetos técnicos ao longo do estagio e dos servigos
prestados.

Toda a recolha de video feita por mim foi sempre auxiliada por alguém do estudio, e
seguindo sempre normas comuns neste tipo de servi¢cos como utilizar a totalidade dos
recursos que o equipamento nos oferece, usando os modos manuais e adaptando todos
as opcOes necessarias e ja descritas acima para conseguir um resultado profissional e
adequado.

Durante o periodo de estagio foi-me disponibilizado todo o material de que a Plim
Producdes dispbe. Assim pude utilizar equipamento ja referido anteriormente como, por
exemplo, uma camara fotografica full-frame profissional Nikon D600, uma camara DJI

Osmo + e diverso equipamento como tripés, monopés, focos e flashes.
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2.3.3. Reproducoes, retoques e impressdes

As reproducdes com ou sem retoques e tratamento para posterior impressao é um dos
servigos disponiveis em estudio e envolve varios processos de realizacdo. Por norma, este €
um servico pedido para fotografias antigas e/ou danificadas e de dimensdes menores, 0 que
torna essencial avaliar cada caso em particular. Durante o periodo de estagio realizei cerca

de quinze trabalhos de reprodugdes e retoques diversos.

Como tal, a primeira fase do processo € a de avaliar convenientemente a dificuldade
que a dita reproducédo podera ter na sua realizacdo e tratamento. Assim € usada uma tabela
interna com alguns graus de avaliacdo como a dificuldade do retogue e/ou tratamento em
cinco niveis, entre o muito facil para casos com necessidade de pequenos retoques muitas
vezes associados a cor ou rasgos e dobras em zonas ndo essenciais, ao muito dificil nos quais
€ necessario um retoque profundo ou mesmo a criacdo de uma dada zona essencial a
fotografia como sdo os casos de faces ou parte de faces e rasgos ou dobras nessas mesmas
zonas. Além da dificuldade é avaliada ainda a possibilidade, ou ndo, da impressdo nos
formatos standard atuais, dependendo, é claro, do pedido do cliente. Para pedidos de
dimensGes maiores tem de ser assegurada a qualidade da fotografia original ndo tratada bem
como da eventual qualidade conseguida apds os retoques, pois em alguns casos a reproducéo
e impressao em dimensdes a partir do 20cm x 30cm torna-se inviavel tendo em conta a

qualidade baixa da fotografia original.

Na fase seguinte, a da digitalizacéo e realizacdo, é portanto feita a digitalizacdo da
fotografia e criado um novo ficheiro em Adobe Photoshop com as dimensfes finais de
impressdo solicitadas pelo cliente, ficheiro esse para onde ird ser importada a digitalizacdo.
Sdo feitos os retoques e modificacBes necessarios usando diversas ferramentas de software
como o carimbo, pincel de recuperagdo, pincel simples, degradé, entre outras. Para que o
trabalho final seja 0 melhor possivel, deve ter-se em conta que ha elementos ou zonas nas
quais é preferivel ndo haver altera¢Ges, por forma a manter o méximo possivel da fotografia

original.

A Ultima fase ¢ a fase de impressao, na qual o ficheiro criado ja com as dimensdes
exatas da impressdo final da fotografia tratada € importado para o software Adobe
Lightroom, onde é feita uma pequena correcdo de cor para depois se imprimir. Esta
impressdo pode ser feita em varios tipos de papel para impressdo de fotografia, sendo eles o
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glossy, lustre ou matte. Destes trés € o primeiro 0 mais comum sendo chamado normalmente
de “papel fotografico”. O papel lustre é semelhante ao glossy com a diferenca de que este
tem uma superficie ainda mais lisa e é de gramagem inferior. Ja o papel matte é conhecido
pela sua superficie sem brilho e a existéncia de mais gramagens diferentes, dependendo do

seu uso final.

A figura 12 representa um exemplo de uma reproducdo feita durante o periodo de
estagio, usando a metodologia e o software acima descritos. Neste caso em particular houve
a necessidade de recriar parte da fotografia com recurso as diversas ferramentas do Adobe

Photoshop.

Figura 12: Exemplo de reprodugdo

Fonte: Elaboragdo propria

Depois de impressa e verificada, a fotografia final é entregue ao cliente podendo ser
explicado o nivel de dificuldade que foi exigido para que o produto final tivesse a qualidade
desejavel.
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2.3.4. Edicao de fotografias em Adobe
Lightroom e Adobe Photoshop

Todo o trabalho de captura de fotografia e videografia feito pela Plim Producdes é
alvo de uma fase de pos-producdo. Esta fase de pds-producédo é uma das fases mais recentes
na area da fotografia uma vez que, apesar do formato digital ndo ser ja uma novidade e estar
bem implementado nas sociedades atuais, € apenas explorado precisamente devido a
fotografia digital e s6 passivel de ser feita devido aos meios técnicos e informaticos que se
vieram a desenvolver nos ultimos anos. Em jeito de comparagdo podemos afirmar que no
inicio dos anos 2000, com a globalizacdo e acesso facilitado do mercado amador a esta
tecnologia, esta edi¢do ndo existia ou era praticamente inexistente e, consequentemente, ndo
eram possiveis também as possibilidades artisticas de que hoje dispomos, mesmo em
sistemas mais complexos e modernos. A informatizacdo e globalizacdo trouxeram, nédo
apenas, mas também a possibilidade e facilidade de criar registos fotograficos de uma forma
instantanea, mesmo em equipamentos mais simples, facilidade essa ao alcance de qualquer
pessoa. Esse € alias um dos maiores problemas com que os profissionais da area se veem a
bracos, pois algum deste know-how e conhecimento técnico é ainda incompreendido por

parte de determinado publico-alvo.

Figura 13: Printscreen Adobe Lightroom - Antes e depois

Fonte: Elaboragdo propria
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Sejam reportagens de qualquer tipo ou sessdes em estldio ou exterior, todas as
fotografias séo editadas usando software como Adobe Lightroom e Adobe Photoshop, sendo
que € o primeiro o mais usado. Como referido no ponto anterior, a captacédo das fotografias
é sempre feita no seu formato de qualidade mais alto, 0 RAW, que de todos é o que permite
fazer todo o tipo de edi¢cdo e manipulacdo de imagem. Este processo de edigdo comeca pela
organizacao de ficheiros, de forma bem documentada, em diversos discos externos de que o
estudio dispde. A organizacdo é feita por ano, seguindo-se o tipo de trabalho, em pastas
proprias, criadas sempre com a mesma metodologia interna de organizagéo e gestdo. Assim,
a primeira fase deste processo de edicdo € a presenca dos ficheiros a editar todos no mesmo
local e documentar essa organizagéo ou nas fichas individuais de cliente de uso interno ou
nos apontamentos de cada colaborador. Depois disso para o caso das fotografias, é criado
um novo ficheiro catalogo no Adobe Lightroom para onde serdo importados todos os
ficheiros para posterior edicdo. Esta edicdo é feita de forma personalizada para todos os
ficheiros, sendo que é verificado sempre se a fotografia estd focada, sdo feitas todas as
correcdes de iluminacdo, cor e enquadramento que forem necessarios e vdo-se copiando
essas configuracOes, ajustando sempre ficheiro a ficheiro de forma individual. Por uma
questdo criativa opta-se sempre por ter alguma liberdade usando efeitos para fotografias a
preto e branco e semelhantes. (Figuras 13, 14 e 15)

Figura 14: Fotografia, JoGo Neves (Antes)
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Figura 15: Fotografia, JoGo Neves (Depois)

Para o tratamento e corre¢Ges mais especificas e que requeiram um maior cuidado e
atencdo é usado o Adobe Photoshop que, a semelhanca das reproducdes com retoques e
manipulacdo de elementos, permite fazer essas mesmas corre¢fes de uma forma muito mais
simples e perfecionista. Sdo exemplos casos como o querer-se eliminar um elemento
indesejado ou fazer retoques em retratos, em zonas da face de uma crianca ou bebé a fim de
criar algum tipo de efeito como o de suavidade da pele, para este Gltimo caso.

2.3.5. Elaboracdo de lembrangas como
convites e postais de baptizado, casamento e
outros eventos

A idealizacéo e elaboragéo de lembrangas como postais ou convites impressos de um
determinado evento com uma dada mensagem e elementos graficos diversos fez parte da
lista de atividades realizadas durante o periodo de estagio. Estas lembrangas eram muitas
vezes requisitadas em conjunto com as reportagens fotogréaficas e videograficas do préprio

evento, sendo um dos exemplos as varias versées de um postal de batizado (Figura 16).
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Figura 16: Exemplos de postais de batizado

Fonte: Elaboragdo propria

Para a realizacdo de uma lembranca deste tipo é necessario confirmar com o cliente
0 tipo de conteudo que este quer incluir, se é necessario fazer uma pequena sessdo fotografica
prévia ou ndo, as dimensdes e a quantidade. E uma boa pratica mostrar ao cliente algumas
unidades ja realizadas com o prop6sito, ndo apenas de mostrar um exemplo real e fisico do
produto que este esta a adquirir, mas também de obter alguma inspiracdo e focar ideias chave
e elementos a incluir. Assim, depois desta pequena conversa com o cliente é importante fazer
uma pesquisa dentro do tema adequado e retirar informacgdes que possam ser Uteis para 0
novo postal ou convite. Uma vez que todos os pedidos sdo personalizados, mas de autoria
propria do estudio, é necessario ser-se criativo e inovador dentro da mesma equipa de

trabalho, podendo e devendo sempre procurar inspiracdo em trabalhos anteriores.

2.3.6. Outras atividades

Para além das atividades ja descritas houve ainda a oportunidade de realizar outras
tarefas, algumas delas mais esporadicas que outras mas todas com o intuito de aprender um
pouco mais tendo uma ideia mais completa e aprofundada sobre os processos de trabalho do
estidio. Algumas destas tarefas sdo inclusivamente consequéncia de outras tarefas mais
comuns como é o exemplo do envio de ficheiros finais digitais para clientes. Outra atividade

essencial para 0 bom funcionamento interno do estudio é a organizag&o de ficheiros de forma
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metddica e sistematica, atividade essa que foi sendo aprendida desde as primeiras semanas
de estagio. Esta organizacdo envolve questdes como a forma como os ficheiros sdo
guardados nos discos externos, tendo sempre em conta a necessidade de manter atualizadas
anotacdes para uso interno entre colaboradores, bem como o estado de cada encomenda em

Curso.

A elaboracgdo de albuns de casamento ou batizado foi mais uma atividade que néo
estava presente no plano inicial de trabalho de estagio, mas que permitiu compreender
melhor mais uma fase do processo de realizacdo de uma reportagem fotografica e realizacéo
dos seus itens fisicos como ¢é o caso do album digital. Para os albuns é dada aos clientes a
possibilidade de escolha de um dado numero de fotografias. A maquete do album ¢é
materializada no software Pixellu SmartAlbums 2 (Figura 17) e posteriormente enviada aos
clientes para que esses possam aprovar o projeto. Depois dessa fase é feito o envio do

ficheiro do album para impressao no fornecedor.

12 l8minas. 42/42 imagen:

Figura 17: Printscreen Pixellu SmartAlbums 2

(Fonte: Plim Produgdes)

Foi possivel também a realizacdo de posters e telas de dimensdes personalizadas.
Para tal foi sempre usado o Adobe Photoshop, criando um novo ficheiro com as dimensdes
desejadas pelo cliente e importando a fotografia original. No caso das telas, tem de se ter
sempre em conta uma margem de 5 cm para cada lado. Para o caso das fotografias amadoras
é sempre feita uma edi¢cdo em Adobe Lightroom para que o resultado final seja o melhor
possivel, questdo que nas fotografias profissionais € tratada aquando da realizacdo de outras

fases do processo.
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Os exemplos da gestdo de stock e execucdo de montra, organizagéo interna e outras
atividades subjacentes ao bom funcionamento do estddio foram importantes para
compreender o dinamismo e funcionamento de uma empresa como a Plim Producges, bem

como a sua comunicagao interna e externa enquanto organizagao.

As sessbes em estudio foram também atividades que ndo constavam no plano inicial
de estagio, mas que sempre suscitaram curiosidade e interesse e que de alguma forma
estavam implicitas e relacionadas com outras tarefas. Foi possivel assistir e auxiliar em
diversos tipos de sessdes, como sessdes de recém-nascido e criancas, de familia, entre outros.
Foram as primeiras as que despertaram mais curiosidade e interesse, pois foram as sessfes
sobre as quais menos conhecia e que me permitiram compreender muitos aspetos técnicos,
sociais e de comunicagdo, como € o caso da interacdo com os clientes e principalmente com
0s bebés, tendo em conta todo o trabalho de preparacdo do estudio, a forma como se
posicionam os recém-nascidos e fazé-los ficar confortaveis e dispostos a serem fotografados.
Isto porque “Uma sessdo de recém-nascido é mais pessoal do que uma normal sessdo de
retrato na qual tem de mostrar resultados para com os pais. Eles precisam de sentir que é
uma pessoa segura que consegue cuidar do seu bebé para que consiga a sua confian¢a”
(Long, 2013: 45).
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Reflexao final

Em retrospetiva, este periodo de estagio de trés meses foi um dos mais importantes
pontos do processo pessoal de aprendizagem, periodo esse proporcionado por todos 0s
conhecimentos técnicos e metodologicos conquistados durante o percurso académico nos
trés anos de Licenciatura em Comunicacdo Multimédia. A possibilidade de conhecer o
mercado de trabalho atual, na &rea, trouxe vantagens incontornaveis para a vida pessoal e
profissional futura. Serd importante tomar toda a aprendizagem técnica e tedrica como uma
base profissional e pessoal sélida, sendo que, nomeadamente em areas tecnologicas como a
fotografia e a comunicacdo multimédia em geral, € especialmente imprescindivel fazer

evoluir e atualizar essa mesma aprendizagem.

No que diz respeito as atividades desenvolvidas e possibilidades técnicas e de
aprendizagem, é importante referir que foi plenamente ao encontro do plano inicial de
estagio, superando mesmo todas as expectativas existentes sendo elas profissionais ou
pessoais. A Plim Producges, empresa onde foi realizado o estagio, contribuiu largamente
para a amplificagdo de diversos tipos de conhecimentos, tendo sempre em vista aspetos como
0 bem-estar profissional e pessoal, a integracéo e socializagéo, o profissionalismo e entrega
pessoal aos projetos a desenvolver e a formacao correta de métodos e formas de trabalho em
equipa. A mesma empresa, quer atitulo coletivo quer a titulo pessoal em nome da sua gerente
e representante Ana Almeida, fez ainda questdo de deixar ao dispor do estagiario todo o tipo
de equipamento de que dispde, dando a este um voto de confianga, seguranca e familiaridade,

cultivando o interesse e motivacao pela area profissional onde laborou.

Em suma, toda a preparacdo académica, profissional e social que a licenciatura acima
referida proporcionou revelou ser imensamente positiva e uma experiéncia de
enriquecimento dificilmente comparavel a qualquer outra, sendo que também este estagio
curricular contribuiu obviamente para tal enriquecimento. Resta portanto afirmar que o
estagiario considera este periodo de estagio uma fase francamente positiva e essencial na sua

formacéo académica, profissional e pessoal.
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Anexo | — Plano de estagio
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Apéndice | — Folha de atividades
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Data
05/jul/18
09/jul/18
10/jul/18
11/jul/18
12/jul/18
13/jul/18
14/jul/18
16/jul/18
17/ul/18
18/jul/18
19/jul/18
20/jul/18
21/jul/18
23/jul/18
24/jul/18
25/jul/18
26/jul/18
27/jul/18
30/jul/18
31/jul/18
01/ago/18
02/ago/18
03/ago/18
04/3go/18
05/ago/18
06/ago/18
07/ago/18
08/ago/18
09/ago/18
10/ago/18
11/ago/18
13/ago/18
14/ago/18
16/ago/18
17/ago/18
18/ago/18
20/ago/18
21/ago/18
27/ago/18
28/ago/18
29/ago/18
30/ago/18
31/ago/18
05/set/18
06/set/18
07/set/18
10/set/18
11/set/18

11/out/18
12/0ut/18

PLIMPRODUCOES

Jodo Paulo Nogueira das Neves

5008525 - C édia (Plim! igSes)
Atividades
Sessdo filmagens/fotografias "Beira noivos" feira de noivos (Covilhd) - é com som na: Métodos de filmag ias em sessdes "livres"
Conceitos iniciagio Adobe ugmmom e Photoshop; Upload ficheiros para de os clientt dem consultar oresultado final de i rodutos (albuns)
isténcia numa sess3o de ém nascido; 30 di ial de escritorio especifi troca de papel afi i izagéo de albuns de provas de casamentos (argolas e furagdes)
ia numa sessio de i ém nascido; Edigéo de fotografias de casamento em Adobe Lightroom e Photoshop

Edig3o de fotografias de casamento em Adobe Lightroom e Photoshop; Atendimento ao publico
Edigdo de fotografias de casamento em Adobe Lightroom e Photoshop; Atendimento ao piblico
Casamento - Filmagens, métodos de trabalho e organizagdo
de convite d realidade publico
Edigdo de fotografias de balle de finalistas da Escola Secundaria da Sé; Realizagdo de dlbum Individual do evento
Edigdo de fotografias de balle de finalistas; Edig3o de fotografias para Impressdo em varios formatos; Atendimento ao publico
Edigdo de com de varios e Gestdo de stocks e execugio de montra
Edigdo de de Adobe Ligt a0 puiblico; ¢3o de album de provas de batizado (exportagdo e envio digital para cliente final)
Casamento - Filmagens
Edigdo de fotografias de baile de finalistas da Escola Secundaria da Sé
Edigdo de fotografias de baile de finalistas da Escola Secundaria da Sé; Realizagdo de album individual do evento
Edigéo de fotografias de baile de finalistas da Escola Secundaria da Sé; Realizagéo de dlbum individual do evento
Edigio de fotografias de sessdo de familia em estudio

Edigdo de fotografias de sessdo de familia em estidio; Edigdo de i i 3o de véri ias e impressdo

Organizagdo de ficheiros

Edigdo de [ a0 pablico; Edigdo de fotografias como postais de oferta de batizado.

Edigdo de fotografias para impressio; Impressdo de postais de oferta de batizado; publico; O de notas de de bailes de finalistas
C e selegio de di para posterior no site de O de ficheiros

Organizagdo de ficheiros; Ajuda na realizagio da primeira versio digital de album de 2

Casamento - Filmagens

Batizado

Ediglo de de de gravid a0 publico

Atendimento ao publico; Edig3o de fotoguﬁas de baile de finalistas; Edig3o de fotografias de sessio de gravida

Atendimento ao publico; Edig3o de fotografias de sessio de gravida

Edigio de fotografias de sessio de recém nascido

Edigio de fotografias de sesséo de recém nascido; Atendimento ao publico; Edigdo de ias com mani de para impressio
Casamento

EdigHo de fotografias de baile de finalistas da Escola Secundéria da Sé

Edigdo de fotografias de baile de finalistas da Escola ia da S€; Impress3o de i vérios formatos; Atendimento ao publico
Edigdo de de b d Adobe L publico

Edigdo de de b d Adobe i a0 pablico

Edig3o de fotografias de batizado em Adobe Lightroom

Edigdo de com de vérios

Edigdo de fotografias de baile de finalistas da Escola Secundaria da se
Atendimento ao publico; Organizagéo de ficheiros

40 de provas de batizado; a0 publico
Elaborag3o de postal de oferta de batizado; Edigio de ias de baile de finalistas da Escola éria da Sé
Atendimento ao publico; Edigao de fotografias de batizado em Adobe Lightroom; Impresséo de postais de oferta de batizado
Atendimento ao publico; Edicdo de fotografias de batizado em Adobe Lightroom; Edigo de i 30 de varios ias e impi
Organizagio de ficheiros; Atendimento ao pablico; Edigdo de fotografias de batizado em Adobe Lightroom
Edigo de ias de batizado em Adobe Li i 30 publico; NogBes de como fotografar em estidio (fotos tipo passe 3x4 e outros); Organizacdo de ficheiros
Organizago de ficheiros; Edic3o de fotografias de baile de finalistas da Escola Secundaria da 5&

de ficheiros; publico; Edigio de fotografias de baile de finalistas da Escola Secundéria da 5&

Edigdo de fotografias de baile de finalistas da Escola da sé; O de ficheiros; publ
Atendimento ao publico; Edigo de fotografias de batizado em Adobe Lightroom; Edic3o de fotografias de sessdo de recém nascido
Edigdo de fotografias de batizado em Adobe Lightroom

Ediglo de de Adobe o de ficheiros; O do estidio
Organizagio de ficheiros

Organizagio de ficheiros; Edigio de ias de baile de finalistas da Escola iria da Sé

o 30 de ficheiros; publico

Atendimento ao publico; Edigdo de fotografias de baile de finalistas; Edig3o de fotografias de batizado
Edigdo de fotografias de baile de finalistas; Edig3o de fotografias de sessdes de recém nascido e bebe

Edigio de ias de batizado em Adobe Li Ediio de i 30 de vérios 3

Edicdo de fotografias de casamento e de baile de finalistas da Escola Secundéria da Sé em Adobe Lightroom

Edigdo de ias de batizade Adobe L i publico

Edigdo de de b d Adobe Lij Edigdo de sessdo fotografica em estudio

Edigdo de sessdo fotografica em estudio

Edigdo de d e de baile de finalistas da Escola da Sé em Adobe Lightroom; O de ficheiros; publico
Edigo de fotografias de balle de finalistas da Escola Secundaria da Sé em Adobe Lightroom

Edigdo de d Adobe de album digital de batizado em SmartAloums 2

Atendimento ao publico; Edigio de com de vrios e retoques; Edigdo de fotografias de batizado em Adobe Lightroom; Realizagdo de dlbum digital de batizado em SmartAlbums 2
Atendimento ao publico; Edigio de fotografias de sesses de bebé; Ediglo de fotogratias de batizado em Adobe Lightroom

Edigdo de ias de batizado em Adobe publico

Edigdo de sessdo sfica em estudio; 50 e selegio de d para posterior 50 no site d

Organizagdo de ficheiros; i publico; Edigéo de fotografias de batizado em Adobe Lightroom
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