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Resumo
No presente relatério, encontra-se descrito o leque de praticas executadas no decorrer dos

dois meses e meio de estigio.
Ergomoments foi a entidade escolhida para a realizacio do estdgio de fim de licenciatura.

O facto de se encontrar dividida em dois setores, o setor meramente comercial € o setor
organizador de eventos, permitiu que o estdgio realizado nesta empresa fosse completo e

diversificado a nivel de atividades realizadas.

Ao longo das 400 horas, ndo s6 foram aprofundados conhecimentos previamente adquiridos
na licenciatura, como também houve a aquisicio de novas competéncias, como o
atendimento ao publico, realizar reunides de trabalho e, at€ mesmo, editar fotografias num

programa nunca antes utilizado, como foi o caso do Adobe Lightroom.

O registo e a edicdo de imagem foi a atividade mais recorrente no estdgio. No entanto, a
manutencao das redes sociais bem como a anélise dos resultados de cada partilha online, a
caracterizacdo do target, a participacdo em um making of e a criacao de conteddos graficos

foram igualmente relevantes.

O entrar nesta experiéncia de mente aberta, tendo desde inicio no¢do de que sempre existirdo
tarefas no mundo do trabalho que nada tém a ver com o curso a que pertenco, fez com que

rapidamente, me sentisse parte integrante da equipa.

Palavras-chave: Cabralina, ComSentido, Edi¢do, Estdgio, Produ¢éo
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Lista de Acrénimos e de Siglas
ADN- Acido Desoxirribonucleico

IPG- Instituto Politécnico da Guarda
Lr- Adobe Lightroom

Pr- Adobe Premiere

Ps- Adobe Photoshop

SWOT - Strengths; Weaknesses; Opportunities; Threats

Glossario de Termos Técnicos

Adobe Lightroom- Programa que auxilia o fotégrafo digital em qualquer etapa do seu
trabalho

Adobe Photoshop- Software caracterizado como editor de imagens
Adobe Premiere- Programa empregado para a edi¢do de videos profissionais

Balanco de brancos- Serve para ajustar as cores de modo a tornd-las o mais parecido
possivel com as cores reais da imagem

Banners- Pecas graficas utilizadas para anincios

Contraste- Na edicdo de imagem, o contraste € uma escala entre os tons luminosos e os
escuros

Cross-Dissolve- Efeito de transi¢do no video. A imagem inicial passa gradualmente para a
imagem seguinte.

Design- Melhoria dos aspetos funcionais e visuais de um produto, atendendo as necessidades
do consumidor

Exposicao- Intensidade de luz presente na imagem.
Fade In- Efeito de transi¢do progressiva de uma imagem que inicia uma sequéncia
Fade Out- Efeito de transicdo progressiva de uma imagem que dé fim a uma sequéncia

Identidade Visual- Conjunto de elementos graficos que representam visualmente uma
institui¢ao, empresa, servigo ou produto

Logotipo- Representacdo visual de uma marca ou empresa

Making Of- Video ou fotografias dos bastidores durante a gravacdo de um conteido
audiovisual

Microempresa- Empresa de pequenas dimensoes
Plano Detalhe- Plano fechado, centrado num objeto especifico

Plano Geral- Plano aberto que mostra o cendrio e o objeto

Vil
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Ponto de Focagem- Tornar nitido o que interessa na fotografia, o ponto de interesse
Presets- Filtros prontos e que podem facilmente sofrer alteracdes desejadas
Profundidade de Campo- Extensao da drea de nitidez de uma determinada imagem
Realces- Trabalham nos pontos mais claros da fotografia

Slogan- Frase simples e curta, de rdpida memorizacdo e identificagdo que representa uma
marca e que faz com que a mesma ndo caia no esquecimento

Software- Sequéncia de cddigos escritos para serem decifrados pelo computador e
consequentemente realizarem intimeras tarefas

Sombras- Trabalham nos pontos mais escuros da fotografia

Spot removal- Remove imperfei¢des da fotografia

Target- Publico alvo a quem a entidade quer despertar interesse

Vibracao- Ressalta as cores na fotografia

Vinheta- Torna as bordas externas da fotografia mais claras ou mais escuras

Website- Pagina na internet com informacao variada, acessivel através de diversos meios
eletrénicos
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Introducao
Integrado na unidade curricular de seu nome Estégio, este relatdrio, pretende de forma clara

e concisa fazer jus as 400 horas de trabalho, conforme Plano de Estdgio presente em Anexo
I, uma vez que o mesmo foi a ultima etapa e, a meu ver das de maior importancia, na

aquisicdo da licenciatura em Comunicacao Multimédia realizada no IPG.

Como atrds mencionado, o estdgio teve lugar na Ergomoments, entidade esta situada na

Aldeia Histérica de Belmonte, Terra de Cabral.

A minha escolha, adveio do facto de, ndo s6 a empresa se encontrar proxima da minha area
de residéncia, mas também, por possuir a parte comercial "Cabralina" que me obrigaria a
relacionar com clientes e trabalhar a parte da comunicacgao e, a parte organizadora de eventos

"ComSentido", onde poderia crescer a nivel da multimédia.

Uma vez que, de uma forma ou de outra me dediquei a ambas as vertentes, seria de esperar

que ambas fossem caracterizadas.

O estagio, que teve inicio a 11 de maio de 2020 e fim a 17 de julho do mesmo ano, foi logo
de principio organizado, tendo sido esclarecido quais seriam as minhas funcdes na equipa,

funcdes essas que poderiam sofrer alteracdes ao longo do tempo.

Seria errado dizer que, em dois meses € meio de trabalho ndo surgiram dificuldades, porém,
a disponibilidade e o sentido de ajuda € algo que abunda no grupo, o que acabou por tornar

esta experiéncia Unica

O relatério conta com dois capitulos, o primeiro destinado a empresa € a sua caracterizagao,
e o segundo as atividades na mesma realizadas. Para a realizacdo do mesmo recorri a diversas

consultas bibliograficas.



CAPITULO1

CARACTERIZACAO DA EMPRESA

W

Cabralina

Sabores Tradicionais

COMSLENTIDO
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Neste primeiro capitulo € feita, de forma clara e completa, uma andlise e caracterizacao da

entidade de estagio.

1. Cabralina e ComSentido
Surgidas em tempos diferentes, todavia pelas mesmas pessoas, as duas t€ém como um dos

principais propésitos dar a conhecer ao mundo a beleza do Interior.

A Cabralina é uma loja (Figura 1) situada no centro histérico de Belmonte e ganhou vida a
7 de dezembro de 2014. Tendo como principal farget os turistas, a sua localizagc@o torna-se

numa mais valia.

Dedicada a enaltecer o que a Beira Interior tem de melhor para oferecer, quem decidir ir
visitar a Cabralina, pode contar com licores e compotas dos mais variados sabores, mantas
de 12 da regido, pecas de bijuteria unicas feitas com madeira e resina, o mel de Alcaria,

cerveja artesanal e claro, os casacos e capas de burel.

A ComSentido nasceu a 7 de fevereiro de 2018, num dia que era suposto ser comum, num

local banal e com as menores probabilidades de todas em dar certo.

Agrupando uma pandplia de servicos bastante variados, turismo, eventos € comunicacao, a
ComSentido acaba por marcar lugar nos mais diferentes acontecimentos, desde casamentos

a desfiles de moda, a gerir redes sociais de outras entidades e também rotas turisticas'.

! Fonte: Informagdo fornecida pela empresa através de entrevista
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Figura 1- Local de estdgio
Fonte: propria

1.1. Localizacao
A Ergomoments esta situada em Belmonte, vila localizada em plena Cova da Beira e com

vista para a Serra da Estrela, pertencente ao distrito de Castelo Branco.

Conhecida nao s6 pela boa gastronomia, mas também pelas paisagens e, sobretudo pela

Historia, Belmonte tem um mundo para oferecer a quem o visite.

Terra natal de Pedro Alvares Cabral, e mais tarde denominada desse mesmo jeito, conta com

um castelo, castelo da familia Cabral, que é considerado um monumento nacional.

A aldeia historica € dona também de grandes histdrias da religido Judaica e, por isso mesmo,
tornou-se em tempos um ponto importante para a comunidade que, até aos dias de hoje,

mantém e pretende manter sempre as raizes judaicas vivas.

Quando se visita Belmonte é obrigatério passar pelo castelo, situado mesmo no cume da
colina, a Sinagoga e o museu Judaico que sdo, nada mais nada menos, uma homenagem a
resiliéncia dos Judeus que durante séculos resistiram a perseguicdes. O Museu dos
Descobrimentos também nao pode deixar de ser mencionado, pois este faz qualquer pessoa
viajar até aos antepassados e as conquistas tornando-se em parte uma dedicatoéria a Cabral e,
por fim, a Igreja de Santiago que, como o préprio nome indica, se localiza num dos caminhos

de peregrinacdo a Santiago de Compostela.
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1.2. Missao Visao e Valores
Apesar da entidade se dividir em dois setores bastante distintos, ambos tém como missao o

enaltecer o Interior que, na minha opinido, embora que por bastante tempo esquecido, tem

vindo a provar o seu valor.

Ao contrdrio da missdo que, por norma nio sofre quaisquer alteracdes, 0 mesmo nao
acontece com a visdo. A visdo trata-se da meta que se pretende atingir e, por essa mesma
incerteza de durabilidade, € dificil de forma sucinta dizer qual a visdo desta empresa, apenas
€ certo afirmar que querem levar a regido da Beira Interior mais além nos mais variados

setores.

Por fim, mas ndo menos importante, chegam os valores que sdo, tal como o préprio nome
indica, os principios €ticos e morais que a entidade defende. Se, por um lado, temos a loja
Cabralina que € defensora do argumento ‘o cliente tem sempre razdo’, por outro lado temos
a ComSentido que, dona de maior liberdade e mente sonhadora, acredita que tudo corre bem

quando € feito com amor e sentido.

1.3. Estrutura Organizacional
Quando o assunto € a estrutura organizacional, pretende-se ndo s6 fazer uma distincao

hierarquica, mas também, a divisdo de setores que, apesar de uns terem mais importancia
que outros, todos sao indispensaveis.

Uma boa estrutura organizacional traz com ela, uma boa empresa e, por iSso mesmo, esta
etapa nunca devera ser menosprezada.

Tratando-se de uma microempresa é 6bvio que sdo poucas as divisdes, mas sdo de grande

distin¢do também.

1.3.1. A Equipa
Como foi mencionado no ponto anterior, a empresa conta com poucas pessoas, sendo a

equipa na sua totalidade constituida por apenas trés, uma vez que, tal como eu, outra

estagidria ja terminou o seu periodo de trabalho.

Assim sendo podemos contar com a seguinte estrutura de recursos (Tabelal):
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Tabela 1 — Recursos Humanos
Fonte: propria

Nome Cargo

Paulo Cabecas | Gerente e Diretor Administrativo

Valter Santos Diretor Financeiro

Eduarda Nave Assistente Administrativa

O facto de haver um nimero reduzido de pessoas facilita a passagem de informacao,
resultando desse modo numa boa comunicacao e, embora os cargos estejam bem definidos,

ha sempre um grande espirito de entreajuda.

1.4. Identidade Visual — Cabralina

A identidade visual de uma organizacao é, em poucas palavras, segundo Joan Costa (2011)

«o0 que faz que cada empresa seja diferente das outras, Unica e irrepetivel» (p. 87).

Dividindo-se por norma em duas vertentes (logétipo e simbolo) e acabando por ser vista
como o ADN das empresas, a identidade visual tem um peso enorme na imagem que as

mesmas pretendem transmitir ao publico.
Dada a sua localizacao em Belmonte, seria de esperar que toda a sua envolvente partisse dai.

Sendo a terra de Pedro Alvares Cabral, e tendo este o papel que teve na Histéria de Portugal,
a Cabralina ndo sé quis mostrar o seu agradecimento e devocdo a Cabral, como também
através de outros fatores como a cor, a tipografia e o proprio estilo mostrar o encanto pela
cultura e tradicdo como se pode verificar na Figura 2, uma vez que a loja se dedica a venda

de produtos regionais.
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Cabralina
Sabores Tradicionais

Figura 2- Identidade Visual Cabralina

Fonte: Cabralina

1.4.1. Logoétipo
O logétipo é de forma curta um nome desenhado mas, embora se trate de meras letras, a

identidade gira em torno dele.

A escolha do logétipo ja foi anteriormente explicada, o nome Cabralina surge como familiar
do nome proprio Cabral, a fonte eleita pretende refletir a tradicdo aliada a modernidade, o
renovado gosto pelo conceito vintage e tradicional, isto €, dar o bom dos dois lados,

tornando-se, assim, intemporal.

A cor, também ela pretende remeter a tradi¢do e tons térreos, ligados, de certa forma, a

Cabralina

Figura 3- Logotipo Cabralina

Fonte: Cabralina

natureza (Figura 3).

1.4.2. Simbolo
Transcrevendo palavras de Denis Lindon et al (2004), o simbolo de uma marca «consiste
num sinal grafico que passa a identificar um nome, uma ideia, um produto ou servico» (p.
178), salientando o facto de o mesmo poder estar relacionado com 0 nome ou ndo, € nao ser

obrigatdrio.



COMSENTIDO Relatério de Estagio G
Os simbolos das marcas pretendem ser inesqueciveis e com certeza o da Cabralina nao é

excecgao.

Sendo a cabra o animal presente no brasao da familia Cabral (Anexo II), achou-se por bem

que esta seria a escolha mais acertada (Figura 4).

A silhueta do animal permitiria um conjunto de informacao reduzido, o que é favoravel pois

excesso de informac¢do pode induzir a confusio.

A cor é a mesma que a do logétipo acabando por os tornar um sé.

Figura 4- Simbolo Cabralina

Fonte: Cabralina

1.4.3. Descritivo
Apesar de Cabralina ndo apresentar slogan definido e bem vincado, pois estes sdo vistos

quase como o ‘grito de guerra’ de uma entidade, apresenta um descritivo (Figura 5).

O descritivo tem a finalidade ndo de ser memorizado como € o caso do slogan, mas sim de
mostrar a esséncia da marca e, neste caso, € exibir o gosto pelo que é de tradi¢c@o, nosso, real

e unico “Sabores Tradicionais”.

Quanto as caracteristicas visuais, manteve-se o estilo simples e natural anteriormente

mencionado.
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Sabores Tradicionais

Figura 5- Descritivo Cabralina
Fonte: Cabralina

1.5. Identidade Visual — ComSentido

A ComSentido apresenta duplo significado, sendo o primeiro o facto de o projeto surgir
através de um consentimento entre a equipa que, de forma automatica fez originar uma
mudanca de rumo a nivel profissional e, o outro, devido ao caminho de ai em diante tragado,

finalmente apresentar-se com sentido.

A entidade divide-se em diferentes submarcas. Dentro do programa ComSentido estdo
inseridos a “ComSentido Casamentos”, a “ComSentido Eventos”, “ComSentido Travel &
Booking” e a “ComSentido Marketing Digital e Comunica¢ao” (Anexo III) e, devido a essas
numerosas areas que abarca, e tendo como desejo ter um perfil definido onde fosse visivel
que a equipa € a mesma independentemente do conceito, optaram por algo sébrio e
eternamente em voga (Figura 6), defendendo assim a opinido de Alina Wheeler (2008)
quando refere que «Os logbtipos precisam ser ndo somente distintos, mas também duréveis

e sustentdveis» (p. 116).

COMSENTIDO

Figura 6- Identidade Visual ComSentido

Fonte: ComSentido

1.5.1. Logétipo
Como foi explicado no ponto 1.4.2, o simbolo € um aspeto de cardcter ndo obrigatorio, e este
¢ um dos muitos casos, em que marcas optam por apenas ter como imagem um logétipo,

texto.

Sobriedade, simplicidade e modernidade sdo o foco desta entidade que, tal como o proprio
nome indica tem de ter sentido, e por isso mesmo, a sua imagem ¢ clara, direta e ndo deixa

margem para duvidas.
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Desde as linhas simples as cores sébrias (cinza e preto), a ComSentido ndo quis levar o
cliente a pensar no significado da sua representacdo, mas sim fazé-lo admirar a sua

simplicidade.

Tornando-se assim ndo s6 simples e expressivo como também de alto valor de permanéncia
e significacdo, a ComSentido fez jus as dicas de Milton Ribeiro (2003) que acredita que

estes, sdo fatores de extrema importancia na formacgao grafica de uma marca.

1.6. Comunicacao Externa

Muitas vezes confundidas, mas de diferente finalidade, a comunicacdo externa e a

comunicacdo interna acabam por se completar.

A comunicagdo externa tal como a designac¢ado indica, dedica-se a passar uma boa imagem
para o publico, a imagem que a empresa quer ter. Para tal, ambas as vertentes se dedicam

imenso as redes sociais € aos convites diarios.

Tanto a loja como a organizagao de eventos t€m um Facebook e um Instagram pois, segundo
Vasco Marques (2019), o Instagram € importante quando o publico € jovem e o negdcio em

si d4 uma forte importancia a componente visual.

A Cabralina pode ainda contar com uma loja online feita na plataforma do préprio Facebook

e a ComSentido dispde de um espago s6 seu, um website.

E de salientar que inicialmente foi realizado um estudo quanto ao mercado e ao respetivo
target, de modo a garantir um maior sucesso, estudo esse s6 possivel com a colaboracdo de

todos, e € ai que entra a comunicacao interna.

1.7. Comunicac¢ao Interna
Referindo Pedro da Camara et al. (2007) «A Comunicagdo Interna ndo pode ser reduzida a
um conjunto de canais através dos quais circula informacao, mas deve antes ser entendida
como um sistema de interagdes onde “emissor” e “recetor” se interinfluenciam e partilham

significados simbdlicos.» (p. 539)

Acrescentando ainda que, € gragas a esta interacdo e partilha de pontos de vista que, os

colaboradores passam a entender o que € realmente uma empresa e acabam por ajustar os
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seus comportamentos e acdes consoante a recolha de informacgdo que obtém. (Camara et al.,

2007)

De facto, a comunicagdo interna na empresa em questdo é excelente e, desde cedo, foi

possivel verificar isso, uma vez que nunca fora tratada como uma mera estagidria.

Estando incluida em tudo, desde reunides com clientes e reunides de empresa com
colaboradores, a ter acesso a todas as redes sociais, participar em grupos de conversa, troca
de mensagens e emails, foi possivel entender o que € fazer parte de uma entidade e trabalhar

em conjunto pelo mesmo objetivo.

2. Analise SWOT

A andlise SWOT pode ser vista como uma pratica utilizada na exposi¢dao de estratégias
empresariais. Como refere José Gilvomar R. Matos et al. (2007), mais concretamente esta
pode ser vista como «a identificacdo dos rumos que a organizagdo deverd seguir € quais 0s

passos para que ela atinja seus objetivos estratégicos.» (p. 154).

O termo SWOT adveio das iniciais dos termos ingleses, strenghts (pontos fortes), weaknesses
(pontos fracos), opportunities (oportunidades) e threats (ameagas). Através desta andlise
quanto aos pontos fortes e fracos de uma entidade € possivel a mesma melhorar ndo s6 a
nivel externo, mas também a nivel interno, vincando dessa forma o seu posicionamento no

mercado.

Na Tabela 2 apresento de forma clara as conclusdes a que cheguei no término do estigio.

11
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Tabela 2- Andlise SWOT

Fonte: propria

Pontos Fortes Pontos Fracos
Singularidade na vila Dependente de turistas
Grande apoio a Beira Interior Empresa de pequena dimensao

Diversidade de servigos

- - Localiza-se numa regiao pequena e envelhecida
Inseridos no contexto turistico

Oportunidades Ameacas

Presenca inigualdvel nas redes sociais Concorréncia na gestdo de redes sociais

Espirito Jovem )
Pouco reconhecimento

Participagdo em eventos variados

Comecando por me referir aos pontos fortes, a individualidade da entidade em Belmonte é
uma caracteristica bastante positiva, bem como o grande apoio que a mesma d4 a toda a
zona interior, dando a conhecer os mais variados produtos e também servigos. Por fim, o
serem inseridos no contexto turistico acaba por lhes dar uma importancia diferente.

No entanto, quando falamos nos pontos fracos, o facto de estes se encontrarem no campo
turistico também acaba por ser visto como algo negativo, pois dependerdo de quem vem de

fora, para ter uma boa margem de lucro.

As dimensdes reduzidas da empresa, bem como o facto de se localizar numa vila onde a
populacdo € envelhecida, torna a entidade fisicamente despercebida e, por isso mesmo, tem

de se dar uma maior importancia ao online.
Quanto as oportunidades, uma presenca mais marcante nas redes sociais € fulcral.

O facto de se fazerem publicacdes diferentes e didrias € fundamental na memorizagao da
empresa, € esta aposta nas redes sociais vem ao encontro do espirito jovem presente na

equipa que, querendo ou ndo, acaba por trazer com ele um ambiente acolhedor.

A participacdo em eventos variados e diferentes zonas, como € o caso da Covilha ou de

Mortégua, tornam esta, uma entidade conhecida em diversas geografias.

Por dltimo nas ameacas apenas consegui ressaltar dois aspetos, sendo que o primeiro diz
respeito a concorréncia na gestdo de redes sociais (parte inserida na ComSentido), e a

segunda refere-se ao pouco reconhecimento que tém face a sua missao e entrega nos projetos.
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No segundo capitulo apresento, organizadas por semanas, as atividades concretizadas ao

longo do estdgio curricular e descrevo as mesmas.

1. Cronograma

O estdgio, com a duracdo de 400 horas, deu-me ndo so, a possibilidade de aperfeicoar
técnicas apreendidas ao longo da licenciatura de Comunicacdao Multimédia, mas também,

deu-me asas para novos conhecimentos e desafios.

O facto de o estdgio ter decorrido numa altura de pandemia como esta, em parte diminui a
variedade de atividades que poderia ter, como eventos onde seria necessiario haver
ajuntamentos.

No seguimento deste capitulo pretendo, de forma concisa, apresentar as atividades

realizadas.

Tabela 3- Cronograma do més de maio
Fonte: Propria

Semana Atividades

INGIERBRENGEM Aprendizagem do Adobe lightroom, captacdo de imagens a produtos regionais e
15) edi¢do das mesmas;
2 (dia 18 ao dia ~ . . -
22) Captacdo de imagens a produtos regionais e edi¢do das mesmas;
ia 25 ao di o .
2t 295)a0 dia Estudo das redes sociais e edicao de fotografias.

Como se pode verificar através da tabela acima apresentada (Tabela 3), as minhas primeiras

semanas, foram dedicadas sobretudo a conhecer um novo programa, o Adobe Lightroom que
¢, de uma forma bastante simplificada, um servico que oferece ao seu utilizador a total

liberdade na edi¢do da fotografia.

Primeiramente, comecei por assistir a tutoriais no Youtube e, logo de seguida passei a

fotografar e editar, de modo a por em prética a pesquisa feita.
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Tabela 4- Cronograma do més de junho
Fonte: propria

Semana Atividades

CNGIEWEETVIN Producio de banners, criagio de publicacdes para as redes sociais e de produtos que
dia 5) promovem 0s Servigos;
: Reunides com parceiros, uso do Adobe Premiere, criacao de publicacdes nas redes
S(diage9) sociais; ’ i P ;

(§) (dla 15 ao Captagdo de imagens a alojamentos locais, edicdo das fotografias e criagdo de um
dia 19) calenddrio sazonal;

PN Fotografias de diferentes tematicas nos alojamentos e de novos produtos regionais,
dia 26) respetiva edigdo e criagcdo de publicac¢des, reunides com possiveis clientes e reunido
com a equipa;

ia?2 . .
8 (d;)) e Captagdo de imagens da loja e colocagdo da marca “Clean and Safe” nas fotografias.

Nas semanas que se seguiram, (Tabela 4), as atividades acabaram por se tornar mais

diversificadas, passei a criar outro tipo de produtos multimédia como banners, e a utilizar
desta vez programas ja meus conhecidos, como foi o caso do Adobe Photoshop e do Adobe

Premiere.

Na quinta semana, tive a minha primeira reunido com um cliente, o que me fez trabalhar a

parte da comunicagao.

A criacdo de um calenddrio sazonal aconteceu na semana seis, € este tinha como propdsito,
o de conseguir através dos dias mundiais e dos feriados organizar as publicagdes a fazer nas
redes sociais, por exemplo, no Dia Mundial do Chocolate (7 de julho) publicar a compota de

chocolate e anands presente na loja.
O registo de imagem bem como a edi¢do mantiveram-se ao longo destas semanas.

Tabela 5- Cronograma do més de julho
Fonte: prépria

Semana Atividades

. . Criacdo de produto promotor do dia mundial das redes sociais e captaciao de imagens
8 (dia 1 ao dia 3) ¢ P . P ptag &
a novos produtos;
. . Criacao de produtos promotores de servicos, analise as redes sociais € pesquisa sobre
9 (dia 6 a0 dia 10) [EeieNENNE P ¢ pesq

INGEREEGNGERE Captacio de imagens nos alojamentos, participagio num making of em Sortelha,
17) edi¢do de ambas as fotografias, reunido de equipa.

E certo afirmar que o registo de imagens foi uma constante ao longo das 400 horas de estdgio,

bem como a partilha de publicacdes em redes sociais mas, foi apenas na ultima semana que
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pude (ndo desvalorizando as restantes tarefas que me foram entregues) participar num

evento de maior importancia, que foi realizar o making of de um editorial.

1.1. Plano de Estagio

O estdgio curricular é, com toda a certeza, o desafio final do ensino superior, o que ndo s6
ird provar as pessoas que o aluno esta pronto a 100% para o mundo do trabalho, mas também,
ird fazer ver ao préprio aluno que, as capacidades adquiridas ao longo do tempo de ensino

foram fundamentais e indispensdveis para o sucesso profissional.

O registo fotogréifico e a sua edicdo, a gestdo das redes sociais e a criagdo de produtos
multimédia como banners foram algumas das tarefas a meu cargo ao longo do estdgio, o que
acabou por me deixar cumprir o plano de trabalho (Anexo I) decidido desde inicio pelo

supervisor.

2. Enquadramento das Atividades Desenvolvidas

Diversas foram as dreas em que fui posta a prova no ambiente de trabalho, utilizei software

jéa antes conhecido durante a licenciatura como o Ps, o Pr e aprendi a trabalhar no Lr.

2.1. Registo de Imagem
Tendo estado desde inicio presente, o registo fotografico tornou-se algo habitual no meu dia
a dia (Apéndice XIX), comecando por tirar fotografias a todos os produtos expostos na loja
e aos que iam chegando, passando pelos alojamentos e acabando no making of de um
editorial. A minha principal preocupacao foi, desde inicio, delinear a imagem que pretendia
passar com as fotografias e conseguir convencer possiveis clientes pelo digital, para isso foi

necessario cada categoria de produto ter o seu proprio estilo.

Este tipo de fotografia denomina-se fotografia comercial, pois a sua finalidade é vender, seja

um produto, uma ideia ou um servico.

Visto que fotografar € sempre uma tarefa que requer nao s6 gosto, mas também, aten¢ao nos
mais infimos pormenores, acabo por concordar com o fotégrafo Joel Santos (2015) quando
refere «Decidir o ponto de focagem, a exposi¢do, a profundidade de campo, entre outras

questdes de foro técnico, é essencial para se alcangar o melhor resultado final.» (p. 22)
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2.1.1. Produtos Cabralina
Comecando por fazer uma pesquisa quanto as fotografias tiradas e colocadas nas redes
sociais até ao momento, percebi que lhes faltava detalhe, destaque nos pormenores e um

pouco de humanizagao.

Todos os cendrios foram previamente pensados, sabia que pecas femininas como um colar
ou uma pulseira teriam melhores resultados com um fundo delicado, como sao as flores

(Figura 7), ja um vinho (Figura 8) combinaria com um fundo mais sébrio.

Quanto aos angulos das fotografias fui, penso eu, sempre fiel ao 4ngulo normal, pois acho

que, na venda de produtos como estes quer-se o produto ‘nu e cru’, tal como ele é.

Os planos, por norma, também eles foram o habitual plano médio. No entanto, quando o
produto era rico em pormenores, juntava ao plano médio um plano de detalhe, conforme se

pode observar na Figura 9.

Figura 7- Produto Cabralina Colar

Fonte: prépria
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Figura 8- Produto Cabralina Vinho

Fonte: propria

Figura 9- Produto Cabralina Brincos
Fonte: propria

2.1.2. Alojamentos locais
Tendo a entidade como principal publico, como ja foi referido, os turistas, seria impensavel
ndo jogarem também, com esta questao das estadias pois, raramente se consegue num sé dia

conhecer o todo de uma regido.

Na criacdo destas imagens, tentei retratar conforto, serenidade e felicidade, através das cores

e da luz.
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Optei por fotografar primeiramente as divisdes no geral (Figura 10) e, mais tarde,

pormenores e possiveis retiros que nas redes sociais poderiam fazer toda a diferenca como

um retiro romantico (Figura 11) ou um retiro pessoal e de reflexdo (Figura 12).

Figura 10- Alojamentos ComSentido Geral

Fonte: propria

Figura 11-Retiro Romantico
Fonte: propria

Figura 12- Retiro Pessoal

Fonte: propria

19



COMSLENTIDO Relatdrio de Estagio e

2.1.3. Making of
O Making of €, como refere Mauri Koénig (2017), «a histéria da histéria» (p. 13).

Apesar de muitas vezes desvalorizado, o papel do making of € mostrar as pessoas de fora
todo um processo e trabalho das pessoas que estdo dentro do projeto. Sdo os bastidores,
desde o vestudrio (Figura 13) as filmagens (Figura 14), estimulando a curiosidade da

audiéncia, acabando por a aproximar do trabalho.

Num dia que seria como tantos outros, fui convidada para registar o processo na criacdo de

um editorial que seria realizado na aldeia histérica de Sortelha.

Embora sentisse que era um papel que exigia bastante de mim, achei que seria a oportunidade

perfeita para crescer na drea e conhecer também o modo de trabalho de profissionais.

Figura 13- Vestudrio Making-of

Fonte: propria

Figura 14- Filmagens Making-of

Fonte: propria
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3. Edicao Fotografica

A edicdo fotografica, ou o tratamento de imagem como muitos chamam, € um processo de
enorme importancia, logo deve ser levado com seriedade e bom senso, pois uma ma edi¢ao
seja por exagero de corre¢des ou por escolhas erradas em certos fatores pode destruir por

completo uma fotografia.

O software que eu utilizei para a edi¢do de todas as fotografias capturadas ao longo do
estdgio curricular foi o Adobe Lightroom que, tal como expliquei, embora ndo soubesse
trabalhar com ele de inicio, tive todo o gosto de aprender, pois considero-o um programa

ndo sé bastante completo, mas também muito intuitivo.

O Lightroom, segundo Joel Santos (2013) «foi desenvolvido tendo em consideracao o fluxo
de trabalho tipico de um fotdgrafo digital, correspondendo a necessidades que vao desde a
gestdo, organizacdo, categorizacdo, edi¢cdo georreferenciacdo, apresentacdo, impressao e

partilha online das imagens.» (p. 21).

3.1. Edicao dos produtos da loja
Sendo que a finalidade destas fotografias era a exposicdo tanto na loja online como nas redes
sociais quis desde inicio manter um padrdo e, para isso, cada categoria teria a sua edi¢do,

todavia mantenho um ligeiro efeito de vinheta em todas.

Vasco Marques (2019) considera que, «<Uma loja online € uma excelente oportunidade para

expandir um negdcio para além dos limites fisicos» (p. 48)

Nas fotografias de bijuteria dei principal relevancia a vibragc@o ao contraste e ao balanco dos
brancos (Figura 15). Nas fotografias das cervejas artesanais corrigi o meu reflexo nas

garrafas com a ferramenta “Spot Removal” e trabalhei com as sombras e os realces (Figura

16).

De facto, nenhum produto poderia deixar de ser mencionado, os sabonetes (Figura 17) e os
capotes para garrafas (Figura 18), ndo sdo exce¢do, em ambos dei uma especial importancia

as cores, logo trabalhei a vibragdo e contraste.
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Figura 15- Edi¢cdo Brincos

Fonte: propria

.....

Figura 16- Edigcdo Cerveja

Fonte: propria

Figura 17- Edi¢cdo Sabonete

Fonte: propria
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Figura 18- Edicdo Capote

Fonte: propria

3.2. Edicao do making of

Na edic¢do das fotografias do making of decidi ndo exagerar de maneira alguma pois, se o
proposito deste € tornar o projeto mais humano, quanto mais natural fossem as imagens,

melhor teriam cumprido o objetivo (Figura 19).

Um leve contraste e uma iluminac¢do delicada foi o suficiente para dar uma vida diferente a
estas fotografias, porém, em algumas, testei presets, algo que aprendi a fazer, gracas ao

estudo inicialmente feito.

Figura 19- Edicdo Making-of

Fonte: propria

4. Edicao de video

Utilizando palavras de Tom Ang (2006) «Produzir um video digital pode ser tdo simples

como tirar uma fotografia digital. Podemos simplesmente apontar a cimara e gravar,
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mostrando as coisas exactamente como elas aconteceram, sem editar ou fazer correcdes. »

(p- 12)

Contudo, salienta a importincia da técnica e do perfecionismo, dando igual peso a todas as

fases da criacdo de um produto audiovisual.

Sendo das melhores ferramentas de comunicagdo e fazendo parte do quotidiano das
empresas, embora tendo eles pessoas parceiras especializadas na drea a trabalhar com eles,

permitiram-me fazer alteragcdes num pequeno video de opinido (Figura 20).

Para a edi¢do do video, utilizei o0 Adobe Premiere, programa utilizado no segundo ano de
licenciatura. Este software € utilizado quando se pretende dar uma edic@o profissional aos

videos.

A minha edi¢@o baseou-se em cortes e efeitos como cross dissolve, fade in e fade out.

1) Adcbe Premsere os 2020 - C\Nsdernsh Conion Abves\iebierte de isbeusthpes Voie o

Figura 20- Edicdo video

Fonte: propria

5. Producao de Contetidos Multimédia

Sabendo a importincia que as redes sociais detém em firmas como estas que, sendo
localmente escondidas e de pequenas dimensdes, a inica maneira que t€m para se fazer ouvir
¢ virtualmente, a criacdo de contetidos multimédia capazes de chamar mais a atencdo do que
simples textos foi importantissima, salientando que os mesmos foram realizados no Adobe

Photoshop.

Comecando por criar um banner (Figura 21), para colocar como capa na pagina de Facebook
da Cabralina, optei por através do mesmo, apresentar grande parte dos produtos da loja,

fazendo com que a loja ndo passasse despercebida, nem ele.
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De seguida, criei para cada servico um produto multimédia, que com uma simples
apresentacido, uma imagem e uma cor marcante, despertasse o interesse de quem a visse,
como foi o caso do design grafico, da prépria produgdo de conteddos e da gestao das redes

sociais (Figura 22).

Por fim, dediquei-me a produtos que tinham um dia préprio a ser publicados, como o Dia

Mundial das Redes Sociais e o Dia dos Avoés (Figura 23).

Loja online
Facebook

Figura 21- Banner

Fonte: propria

PRODUCAO DE

CONTEUDOS GESTAO DE

REDES SOCIAIS

Ter uma apresentacao

Peca J4 o seu orgamento!
seu orgamento! comsentido.gerasiigmail.com

sgmail.com

0 ta sua ma
garantido!

Pega jii 0 seu orgamento! COMSENTIDO CQMSENT!DO - CC?MSENTlDO

comsentido.geralagmail.com

Figura 22- Servigos

Fonte: propria
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Dia Mundial e
das Redes Sociais
Eles slo 2 nossa maior ‘. e
fonte de sabedoria e, mais i
do que qualquer outrs
pessoa, merecem uns dias
de descanso!
Ofereca 804 seus avos
uma estadia num dos
nossos alojamentos em
Belmonte!

Feliz Dia dos Avos

\-w'f-:
.\

COMSENTIDO . e = a COMS@_NTIDO

Figura 23- Dias especiais
Fonte: propria

6. Gestao de redes sociais

Nesta Era de tecnologias, as redes sociais tomam um papel fulcral e de mdxima importancia
na rotina ndo s6 das pessoas mas também, de entidades, principalmente quando se enfrenta
uma fase de tamanha gravidade como a presente pandemia, onde a Unica maneira das
empresas estabelecerem contacto e nio serem esquecidas pelos seus clientes ¢ mantendo-se

ativas na internet.

Segundo Vasco Marques (2016), «O primeiro passo a dar € implementar tdticas para
aumentar a notoriedade e consequentemente a interacdo, através da publicacdo de bons
conteddos» (p.40.) e, para tal, antes de iniciar as publicacdes, fiz uma leitura quanto aos
nimeros existentes em cada rede social que a entidade de estdgio possuia, tanto a nivel de
seguidores como a nivel de gostos e apercebi-me que publicacdes didrias e variadas dariam

um melhor resultado.

Sendo que o farget da Cabralina em nada tem a ver com o farget da ComSentido, as

publicacdes tiveram de ser de cariz diferente. A linguagem manteve-se juvenil e simples.

As publicacdes contiveram somente a informacdo textual necessaria, foram sempre simples

organizadas e atrativas (Figura 24).
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Figura 24- Publicagoes Facebook
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Reflexao Final

Agora, de estdgio terminado, ndo sobram dividas quanto a importincia do mesmo na vida

dos alunos.

O estdgio € onde podemos colocar em prética algumas das aprendizagens adquiridas ao
longo do curso, onde novas aprendizagens surgem e, € o tltimo passo a dar antes de chegar

a vida profissional.

Desde sempre que a minha ideia era estagiar numa empresa pequena pois, como estagidria,

dificilmente uma grande entidade iria dar o devido valor ao meu trabalho.

O melhor que retiro deste estdgio na Ergomoments (excluindo a aprendizagem) foi sem

ddvida alguma, o bom ambiente e 0 ndo necessitar de tempo para me adaptar.

Desde inicio que me deram tarefas, sendo rara a hora em que estava parada, era certo que
nem sempre fazia algo diretamente relacionado com o curso mas, nio era por isso que tinha
de ‘torcer o nariz’, sdo esses aspetos que, a meu ver, nos fazem crescer e nos ddo armas para

utilizar no mundo do trabalho.

Em suma, passadas as 400 horas de estdgio curricular, ndo me poderia sentir mais grata e

completa.

E verdade que tive algumas dificuldades, fosse por nunca ter trabalhado com pessoas
experientes ou por ter prazos de entrega curtos, também nem tudo me agradou, o horério que
comecava relativamente tarde e também ele acabava tarde € um exemplo, mas foi com toda
a certeza uma experiéncia que trago e que levarei comigo para o resto da vida, alargou-me

horizontes e despertou em mim novos interesses.
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A estagiana estara integrada em todo o trabalho diéno da empresa, especiaimente
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- Fotografia de artigos para loja online,

- Edigdo de fotografia;
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- Pesquisa de conteddos,
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Peca ja o seu orcamento! CQM S E NT I DO

comsentido.geral@gmail.com ARKEHING P67

PRODUCAO DE
CONTEUDOS

A producdo de conteudos,
é um dos fatores que mais
visibilidade e prestigio
pode trazer a uma empresa.

apelativos, pertinentes
e organizados.

Pega ja o seu orcamento!
comsentido.geral@gmail.com

COMSENTIDO

COMSENTIDO

CAS AN ENTGS

WEDDING
PLANNER

Naom::moplmm
4o seu casamento arruine

~ oseudiadesonho.

Coloque todas as preocupaces
que este Processo pode:
UazZer a nosso encargo e
viva este dia ComSentido!

/@

GESTAO DE
REDES SOCIAIS

Ter uma apresentacdo
marcante nas redes
sociais, € sinénimo de
uma boa relagdo com
o publico.

Pega ja o seu orgamento!
comsentido.geral@gmail.com

COMSENTIDO

PRODUCAO
FOTOGRAFICA

“Uma imagem vale mais

que mil palavras.”

O cliente, faz toda uma

leitura, da empresa, . k
através da fotografia,

Uma produgdo de qualidade, ]

somente trard vantagens. ‘

Peca ja o seu orcamento!
comsentido.geral@gmail.com

COMSL'NTIDO

SKETING

COMSENTIDO

ARKETING

BRANDING

Como € costume dizer, a primeira
Impresséo é a que fica.
Quando o propdsito & marcar
presenca na mente do consumidor,
€ fuicral que a marca seja concreta
e bem definida
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MULTIMEDIA

Na Era digital em que nos
encontramos, a Interatividade tem
de estar sempre presente.
Apenas atraveés de bons conteddes
multimédia sera possivel destacar a sua
marca e obter a tho desejada
atencao dos clientes,

COMSENTIDO

CASANENTOS

SERVICOS PARA
CASAMENTO

S30 muitos os servigos necessarios
para que um casamento
corra na perfeigdo.
Nés escolheremos os
melhores profissionals por si.
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Deixe as preocupages de lado

ls)ur uns dias.
Garantimos uma estadia repleta de
conforto e felicidade,
afinal, vocé merece!

COMSENTIDO
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das Redes Sociais

Eles sdo a nossa maior
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do que qualquer outra
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de descanso!
desse lado, e fazer desta Ofereca aos seus avos

experiéncia, uma experiéncia uma estadia num dos

nossos alojamentos em

ComSentido. Belmonte!

Feliz Dia dos Avés
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