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“E HOJE E JA OUTRO DIA"

E hoje & j4 outro dia. Certo. Real. Grande.

Caminhou-se da expectativa, da aposta e da incertem para a
realidade do conseguldo.

O Instituto Politécnico da Guarda tomou uma maior
dimensfio. Ganhou o seu espago préprio; arreigou-se no meto
fisico, soclal e intelectual; impéds-se como centro de saber, pensar
e de fazer. O Instituto Politécnico da Guarda corresponde ja as
expectativas daqueles que o justificam - os estudantes. Por 1sso se
tormou grande. Constroi-se hoje 0 amanhi que nio tarda,

"Educagdo e Tecnologia" é hoje, no final de mais um ano
lectivo — testemunho precioso de uma realldade pautada pela
dinimica que é também o apanigio desta Escola. E porque emerge
do centro da vida do Instituto Politécnico da Guarda reflecte-a,
naturalmente, também na sua autenticidade social e académica.
Como espaco aberto, & dinimica. Porque é dindmica, & variada ¢
polivalente. Pretendfamos que o fosse; sabemos que é. Estamos
certos que contnuard a sé-lo.

"E outra vez conquistemos a distancia --
Do mar ou outra, mas que seja nossa"

(Fernando Pessca)

Joio Bento Raimundo
Presidente da C.I. do I.P.G.



A EMIGRACAO E A APRENDIZAGEM DA
LINGUA FRANCESA EM MEIO
INSTITUCIONAL PORTUGUES VISTA
ATRAVES DA ANALISE DO ERRO

Maria Adelalde Gomes Lopes — Prof* da E.S.E.G.

——

NOTA; O artigo que se segue é um breve resumo de um trabalho
mais vasto levado a cabo no &mbito de uma investigaciio
pedagégica aprofundada e com carécter clentifico.

Os resultados dessa investigaciio permitiram-nos con-
cluir, com base em dedos reais, que ¢ fen6meno de
aprendizagem das linguas estrangeiras ultrapassa a mera
interferéncia lingufstica e é sempre um processo gra-
dual e inacabdo, passando pelo erro.

Por trabalharmos numa zona onde a emigracio deixou ( e
continua a deixar ) uma marca importante, temos tido contacto
com jovens, oriundoes dessa geragdo migraldria, e inseridos ao
acaso nuin sistema educativo que lhes € estranho e por vezes
adverso. O Insucesso que muitos destes jovens experimentam na
escola e também na aula de LE levou-nos a questionarmo-nos
sobre o modo como eles integram o sistema escolar, os métodos
escclhidos ¢ a melhor maneira de os adaptar a este tipo de alu-
nos. Por 1sso ¢ nosso estudo assenta em provas produzidas por
alunos filhos de emigrantes que permaneceram algum tempo
em Franga.

A aula de LE parece-nos que poderia ser o espago adequa-
do para estes jovens mostrarem mais facilmente o modo de In-
tegracao no sistema escolar, porquanto a LE veiculada nio lhes
€ estranha e para alguns até melhor conhecida do que a LM.

A constatagao da realidade da afirmacéao anterior levantou-
-nos algumas diavidas e a{udou—nos também a esclarecer e a re-
pensar a nossa propria actuacéo pedagbgica. .

Podemos entdo perguntar qual € para estes alunos a LM. E
a lingua que aprenderam primeiro?”. E a lingua dos pais? E a
lingua da escola? Ou é a lingua que aprenderam para comunicar
enquanto residiam no pais estrangeiro?



Da resposta ou respostas a estas questdes podera chegar-
se 4 melhor compreensio do modo como estes alunos fazem a
sua integracdo na escola, como obtém o &xito e 0 insucesso.

1. INFORMACAO SOBRE A POPULACAO

Interessava-nos encontrar um grupo de alunos que nio se
situasse numa fase avancada da aprendizagem institucional nem
numa fase demasiado incipiente. No primeiro caso o factor
institucional poderia ter um peso tal que eliminaria o factor em
estudo: aprendizagem verificada em Franca. No segundo caso as
producgdes escritas, nomeadamente dos alunos que contactavam
pela primeira vez com aquela lingua, poderiam ser de tal modo
incipientes que nio seriam de todo significativas.

Limitamos o nosso estudo a dois grupos de alunos da mes-
ma turma do 8% ano de escolaridade. Estes jovens tém trés anos
de estudo da lingua estrangeira e estdo j4 na_posse das suas es-
truturas fundamentais o que lhes permite compreender e
produzir textos a partir da utilizacdo de um conjunto de

p L
Os dois grupos seleccionados sdo o Grupo E constituido
por cinco alunos fithos de emigrantes, que permaneceram em
média cerca de 7 / 8 anos em Francga; e o Grupo NE constituido
por cince alunos ?ue correspondem ao perfil dos alunos do
grupo anterior e foram selecclonados por inquérito feito a
turmna, tendo sido consideradas as seguintes varidveis:
- idade, sexo, meio social, melo geografico, nimero
de irmdos, actividades extra - escolares.

Os jovens que constituem o Grupo NE nunca estiveram em
Franga e o contacto com a lingua francesa sltua-se apenas a nivel
da escola.

2. - O CORPUS

Recolhemos dos dois grupos atras referenciados onze pro-
vas escrilas diferentes, realizadas nos meses de Fevereiro e
Maio / Junho de 1985.

Sido as seguintes as provas recolhidas:

P] - Questionario de compreensio de assunto tratado
em aulas anteriores

P2 - Composig¢io (tema sugerido pelo professor)

P3 - Composigdo a partir de "consignes" obrigatérias su-
geridas pelo professor

P4 - Elaboragio de uma mensagem curta

Ps - Expressdo de opinido
Ps.1 - Questionario de compreensido de texto



Pg - Reconstituicio de texto oral
P7 - Questionirio de compreens3o de texto

Pg - "Exercice a trous" para aplicaciio das frases condi-
clonais

Pg - Redacgao de publicidade
P9, 1 - Redaccdo de ananclo

Nas provas recolhidas a actividade fortemente dirigida é
predominante. Com excepcdao de P3 ( composicao ), todas as
outras obedecem a "consignes" mais ou menos rigidas e a que o
aluno nido pode alhear-se. A prépria expressio de opiniio Ps
esta dorlc:ntada pela abordagem de um texto como ponto de

artida.
P Foram assim analisadas 110 provas escritas (11 provas x
10 alunos).

3. - AMETODOLOGIA

A metodologia seguida no nosso trabalho foi concebida
para se adaptar as necessidades especificas da analise do erro.

QO primeiro principio metodolégico assenta na andalise de
factos linguisticos concretos, que aparecem nos enunclados
produzidos nas provas recolhidas.

As provas foram realizadas por todos os alunos no mesmo
dia e em condi¢des semelhantes - as mesmas informacdes e
"consignes” foram fornecidas aos alunos, na mesma ocasiio e
pelo mesmo professor.

Nenhum aluno sabla que as provas que estava a realizar
irilam servir de base para a realizacdo do presente trabalho.

A objectividade fol a base da constitui¢ao do corpus e en-
forma o segundo principio metodeolégico do nosso trabalho.

Consequentemente os factos linguisticos analisados repre-
sentam o resultado das provas realizadas na aula de lingua
estrangeira - Franceés.

A ligacdo e posterlor transposicao com/ para a aula de lin-

1;12111 constitui o tercelro principio metodolégico do nosso tra-
0.

Recolhidas as provas numa primeira etapa, analisimos
cada prova de cada aluno para tentar determinar qual o dominio
que o aluno possui da lingua estrangeira e prestamos atencdo 4
riqueza vocabular e complexidade estrutural.

Analisdmos em segulda os erros cometidos pelos alunos
ndo para sancionar ou mesmo avallar o nivel de conhecimentos,
mas sobretudo para poder estudar o modo como é feita a apren-
dizagem da lingua estrangeira, considerando que o erro nio &
mails do que uma etapa da prépria aprendizagem.

Para assegurar a unidade de apreciacao, todas as provas
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foram corrigidas pelo mesmo professor num mesmo periodo de
tempo.

- Que critério ou critérios de identificacio e de avaliacio
dos erros foram adoptados pelo professor?

Parece-nos que a Interrogacio tem razdo de ser; sobretu-
do quando pensamos a lingua como comunicacio. Sabemos que
0s eITos nao aparecem s6 Nos estrangeiros que aprendem uma
lingua, mas também os locutores nativos os cometem.

Podemos lembrar CORDER e procurar a resposta a partir
da distingdo entre " erreur “ ¢ " faute * e na introducio da no-
cdo de " dialecte idiosyncratigue ". Este " dialecte idiosyncrati-
que " que caracteriza o processo de aprendizagem das linguas
estrangeiras, ndo apresenta enunciados ” déviants ” ou " emro-nés
" | opoe-se a outros " dialectes idiosyncratiques * como, por
exemplo, a linguagem poética.

Se € verdade que o dialecto idiossincratico das criancas
que aprendem a sua lingua materna nao pode ser considerado
como errado, uma vez que a crlanca nio infringe voluntiriamen-
te as regras da sua lingua, também o dialecto idiossincratico dos
locutores que aprendem a lingua estrangeira ndo pode ser
considerado errado porque eles nio conhecem muitas das re-
gras da lingua estrangeira.

Parece-nos assim que dois critérios sfo essenciais:

1) - 0 que pde em relacdo o erro com a fungdo de co-
municacio da mensagem ernitida.

2) - o do contexto

Na identificagdo do erro o primeiro critério parece
evidente - tudo o que atenta contra a fung¢io de comunicagio
deve ser considerado erro,

O critério do contexto exige que os factos linguisticos nio
sejamn apresentados isoladamente, mas num contexto suficiente-
mente lato de modo a permitir a identificacio do erro.

A avalilagdo do erro tem por funcgio estabelecer o grau da
sua gravidade. Com base no critério da funciao de comunicacac
em relacdo com o do contexto, os erros foram classificados
numa escala de trés graus de gravidade.

Gravidade méixima - o erro impede a comunicacio

Gravidade média - apesar de apresentar desvios re-
lativamente as normas da lingua, o
errco nao Impede a funcdo de
comunicac¢io.

Gravidade minima - o erro € sobretudo de grafia e ndo
altera a mesma categoria gramatical
da palavra nem impede a comuni-
cacdo.
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4. - DESCRICAO E cussmcon

Os erros sdo portadores de informacses mas, na auséncia
de processos adequados para os esclarecer, as informacgoées fi-
cam camufladas. Para tornar significativo o Corpus submetemo-
lo a um processo complexo de classificagdo e interpretacio.

Optamos pela utilizagdo de um quadro de classificagio que
reine a nosso ver, as contribuicdes trazidas pela psicolinguistica
e pela didactica. Esse quadro compreende trés partes.

PRIMEIRA - Identificacdo do erro ( apresentagio num
contexto suficientemente amplo para ser
explicito ).

SEGUNDA - Avaliacio e descricdo do erro:
- nivel linguistico em que se situa o erro
- natureza do erro
- gravidade do erro
- unidade linguistica em que se manifesta o
erro
- categoria gramatical afectada pelo erro.

TERCEIRA - Explicacido do erro:
- fonte do erro
- mecanismos explicativos da maneira co-
mo o erTo se produziu,

Cada um dos erros identificados fol analisado em funcio
das rubricas mencionadas.

No nosso modelo adoptarmnos a graméitica tradicional mas
incluimos também termos pertencentes a modelos nio tradicio-
nais a fimm de aumentar a capacidade do modelo de descrigéio
dos erros, conforme &s unidades linguisticas e unidades psicolé-
glcas implicadas no processo de ensino / aprendizagem da LE.

B. - CONCLUSOES e PROPOSTAS PEDAGOGICAS

Baseando-nos nos dados.colhidos junto do grupo de alu-
nos cujas provas estudamos, verificAmos que quase todos foram
mulito cedo para Franga e fol ai que iniciararn a sua soclalizagio
pela fala. Que lingua aprenderam primeiro? Postos perante esta
questdo, eles proprios ndo souberam responder mas podemos
concluir que houve alguma simultaneidade na aprendizagem do
portugués e do francés. Em casa ouviam e falavam o portugués
dos pais, na rua e no jardim infantil ouviram e aprenderam o
francés.

O Portugués serviu-lhes de melo de comunicagdo com os
pails, que assim preservavam a sua condi¢do de portugueses € o
Francés permitiu-lhes inserirem-se num meio potencialmente
adverso mas que os recebeu, os soclalizou e lhes permitiu o
contacto com outros.

Podemos mesmo dizer que o Francés, era mais utilizado
por mais pessoas a sua volta. Dai a questdo novamente. Qual foi,
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entdo, a lingua materna destes jovens? Cremos que ¢ dificil res-
ponder a esta questdo, mas optdmos por considerar LM o Por-
tugués. Isto porque € a lingua oficial da escola portuguesa onde
agora eles se encontram,

Tivemos em conta o facto de que o “ apprenant * de LE
produz enunciados que virtualmente possuem erros relativa-
mente 4s formas correctas da lingua a ensinar. Desde o inicio da
nossa actividade como professora que nos demos conta destes
€ITOS e procuramos sempre corrigi-los tentanto aproximar as
producdes dos ” apprenants * com as produc¢des de um locutor
nativo. Tradicionalmente estes erros eram apreendidos com um
indicio de que 0 ” aﬂprenant " néo possuia ainda todas as regras
de LE e que as dificuldades que surgiram eram o resultado
duma interferéncia da LM. . A intervencio pedagdgica centrava-
se sobretudo na reducdo dessas interferéncias.

Comecamos, no entanto, a por em causa estes principios
quando cada vez mais entre os alunos havia um grande niimero
de jovens regressados de Franga e que cometiam erros que,
pelo estatuto de LM, nido podiam de facto explicar-se pela in-
terferéncia de LM,

Dai questionarmos a nossa informacdo sobre a anilise
contrastiva e sobre os processos de aquisicio e aprendizagemn
duma lingua, ¢ procurarmos uma melhor metodologia para a
correccdo com eficacia desses erros.

Pensamos que aprender uma lingua nio é um conjunto de
habitos, mas um .processo criative, moroso e em constante mo-
vimento. Depols de termos reflectido sobre os diversos modelos
de aprendizagem de uma lingua e tammbém de uma LE, escolhe-
mos como modelo de apoio 6 modelo assente na psicolinguisti-
ca, preconizado por CASACU.

Achamos que a forrnagdo de uma competéncia de comuni-
cacao em LE por parte do sujeito € um processo de selecgio
gradual e ndo engloba a lingua enquanto entidade abstracta mas
mensagens reais em LE, _

Da confrontacdo entre as mensagens em LM e LE, da ca-
pacidade de relacionacdo, de percepcao e mesmo de motivagio,
do numero de tentativas que o sujeito val realizando, gradual-
mente ele val adquirindo a LE nio como um todo acabado mas
como um processo continuo gradativo e sempre enriquecedor
porque criativo.

Este processo de aquisicdo e de aprendizagem passa tam-
bém pela 1prese:n(;a dos erros que achamos necessérios d evolu-
¢do. Concluimos no nosso estudo que 0s erros niao sio sé6 devi-
dos a estrutura da LM mas provocados por generalizacoes que
uma exposicdo informal 4 lingua ajudou a desenvolver, por igno-
rancia dos limites das regras, por aplicag¢do incompleta de todas
as regras necessarias ou ainda pelo desenvolvimento de concel-
tos errados.

Pensamos que conhecer ¢ aprender uma lingua, além de
possibilitar a realizacdo dos quatro Skills - compreender, falar,
ler e escrever-deve levar o sujeitc a comunicar com os outros,
quer dizer a participar das interac¢des soclais. A realizacdo des-
te principio que aceitamos e defendemos encontra-se muitas
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vezes comprometida também pela situacido escolar em que o
sujeito faz a sua aprendizagem.

A aula de LE € uma entre as muitas aulas que o aluno tem
diariamente para cumprir um programa didactico de formacéo.
Na aula intervém varias entidades com estatuto préprio e dife-
rente: professor e alunos. Pensamos que a disparidade habitual
dos papeis professor / alunos se acentua na aula de lingua pelo
facto de o professor se exprimir numa lingua que conhece
melhor enquanto os alunos tém de formular pensamentos numa
lingua que lhes € parcialmente estranha.

Para poder participar nas trocas da aula o aluno tem de
compreender as regras do jogo e assim é-lhe muitas vezes pe-
dido que prove que compreendeu, que mosire que possul a ca-
pacidade de utilizar estruturas e que demonstre que & capaz de
criar.

A verdade € que o aluno que contacta com a LE exclustva-

mente na escola, por um lado conhece muito pouco dessa lin-
gua e por outro € constantemente submetido e um " input
muito reduzido e vindo essencialmente do professor. Raramen-
te por parte do professor ou mesmo dos alunos sio produzidos
juizos de valor { encorajamento ) meramente intuitivos. A refe-
réncla a uma norma e a uma descri¢do gramatical esta constan-
temente presente, quer no livro, quer no discurso do professor,
quer ainda nas diversas actividades a realizar, porque a avalia-
¢do normativa em testes de controle e exames esti inerente a
todo o precesso ensino - aprendizagem.

Notamos ainda uma certa incoeréncia de propdsitos entre
os objectivos, até consignados nos prczgramas, e a actuacédo real
do professor que sente a necessidade de preparar os alunos pa-
ra umna avaliacdo normativa final. E em funcao da norma linguis-
tica que o sujeito val ser medido e avaliado com sucesso ou in-
sucesso. Os erros cometidos pelos sujeitos em situacdo escolar
poderdo variar de significacao conforme a perspectiva em que
nos colocamos.

Se pensarmos no erro como demonstragido de competén-
cia ndo atingida, entdo a preocupacio do professor deve virar-se
para a eliminacdo do maior namero de erros possivel - atitude
normativa que rejeitamos.

Se pensamos no erro como o caminho necessaro e pluri-
significativo para o avancgo na formagdo do sistema linguistico
individual em LE, atitude que partilhamos, entdo ao professor
devera caber o papel de facilitador da aprendizagem, reflectindo
no estudo explicativo do modo como se produzem os erros e
nos mecanismos subjacentes a sua produgao.

Pensamos que se o professor souber como e porqué se
produziu o erro, encontrard mais facilmente recursos que aju-
dem o aluno a ultrapassar e corrigir esse mesmo erro, tornando
assim mais facil e produtiva a aprendizagem.

Os alunos que permaneceram em Franga algum tempo e
tiveramn com LE um contacto informal mais ou menos prolonga-
do, sdo portadores de informacges Interessantes ao nivel da
"parole” e dos diversos registos do francés.

A lingua estrangeira da escola nio contempla esta
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variedade de registos, nem a apeténcia facilitadora da comuni-
cacdo, o que achamos lamentével. Estes alunos, a nosso ver, sdo
portadores potenciais de informag¢des e experiéncias que
poderiam dinamizar o ensino / aprendizagem da LE no sentido
positivo. No entanto, sistematicamente as suas vivéncias sao es-
quecidas e " normalizadas ".

Talvez por isso nao estranhamos completamente o grande
nuamero de erros que este grupo comete. Tivemos oportunidade
de os analisar e tentar explicar e estamos convencidos que re-
sultaria bem se as producdes / intervencdes mesmo erradas (re-
lativamente & norma), destes jovens fossem encaradas como
etapas progressivas na aprendizagem de LE,

As suas contribuicées poderiam ser muito positivas na
propria dindmica da aula de LE se a estes alunos fosse dada a
oportunidade de melhor mostrarem o seu conhecimento da LE.

Ao professor cabe, a nosso ver a tarefa de organizar, selec-
clonar e desenvolver actividades 3ue facilitem a interac¢io pro-
gressiva ¢ dindmica com fins didicticos no pequeno universo
que constitul a aula de LE,

Apesar de nio termos conseguido provar a existéncia de
sistemas intermédios estruturados no grupo E (cremos que isso
exigia um numero malor de provas espontaneas e uma segunda
fase de provas provocadas e mesmo um estudo longitudinal da
aprendizagem do aluno), verificamos que estes alunos sdo
portadores de informacdes preciosas que melhor nos ajudam a
compreender o. fenémeno da aprendizagem da LE.

Abrangendo uma populacéo tido restrita como a que estu-
damos, sabemos que nao podemos incorrer no erro da genera-
lizacao {limitada e afirmar que as conclusdes a que chegamos se
aplicam a todos os casos de alunos vindos de Franc¢a. Fol nossa
intencgao levantar algumas questdes e tentar reflectir sobre elas
de maneira a modificarmos no sentido positivo a nossa actuagio
pedagégica.
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