Relatdrio de Estagio

Rodrigo Costa Silva

Comunicacd@o Multimédia

ro
qV|
o
u
3

GUARDQA
POLI
TELNICO




POLI TELCMICO GUAR

Dd

Escola Superior de Educacdo, Comunicacao e Desporto

RELATORIO DE ESTAGIO

ESTAGIO COM RELATORIO FINAL

PARA OBTENCAO DO GRAU DE LICENCIADO EM COMUNICACAO

MULTIMEDIA

Rodrigo Costa Silva

Julho/2023

MODELO EA.010.04



POLI TELCMICO GUAR

Dd

Escola Superior de Educacdo, Comunicacao e Desporto

RELATORIO DE ESTAGIO

ESTAGIO COM RELATORIO FINAL

PARA OBTENCAO DO GRAU DE LICENCIADO EM COMUNICACAO

MULTIMEDIA

Professor(a) Orientador(a): Prof. Carlos Jorge Gongalves Brigas

Rodrigo Costa Silva

Julho/2023

MODELO EA.010.04



LOBA

Ficha de Identificacao

Discente: Rodrigo Costa Silva

NUmero de estudante: 1704487

Curso: Licenciatura em Comunicacdo Multimédia

Estabelecimento de ensino: Instituto Politécnico da Guarda | Escola Superior de

Educacdo, Comunicacéo e Desporto

Orientador: Professor Doutor Carlos Jorge Gongalves Brigas

Entidade: GLOBAZ, SA (Loba.cx)
Morada: M5 - Business Center | Avenida Rainha Dona Amélia | 74, 6300-749 Guarda

Telefone: +351 256 668 413; E-mail: geral@loba.pt; Website: https://www.loba.com

Supervisor na organizacdo: Samuel Filipe Henriques Alves

Grau académico do supervisor: Mestre em Engenharia Informatica
Data de inicio de estagio: 17 de abril de 2023

Data de fim de estagio: 28 de junho de 2023

Duracao: 400 horas


file:///C:/Users/rodri/Desktop/geral@loba.pt
https://www.loba.com/

LOBA

Agradecimentos

Em primeiro lugar, gostaria de agradecer ao Politécnico da Guarda e a Escola Superior de
Educacgdo, Comunicacédo e Desporto pela gratificante oportunidade de formacao académica.

De seguida, agradeco a todos os docentes que me orientaram e acompanharam ao longo
desta licenciatura, em especial ao professor Carlos Brigas pelas unidades curriculares
ensinadas de desenvolvimento para a web, assim como a sua disponibilidade para ser o meu

orientador de estagio.

Estou grato, também, para com a LOBA pela rece¢do acolhedora e confortavel por parte de
toda a equipa por esta entusiasmante oportunidade de evoluir a nivel profissional e pessoal.
Dirijo-me também ao Samuel Alves, que, como supervisor, orientou-me a apoiou-me
dentro da empresa e nos projetos desenvolvidos. Posteriormente, e com igual agrado, ao
Jodo Costa, ao Guilherme Pereira e ao Andriy Karasov pela valiosa ajuda prestada e tempo
despendido durante o0 meu periodo de estagio na LOBA.

Quero agradecer imenso, de forma especial, a minha familia por todo o apoio recebido
durante todo o meu percurso académico e por ndo terem desistido mesmo tendo ido estudar
para longe de casa, e aos meus amigos de infancia, assim como aqueles que conheci ao

longo do curso, por todo o apoio, amizade, boleias e saidas em épocas de avaliacao.



LOBA

Resumo

Ao longo do documento, ird ser apresentado o trabalho realizado durante o periodo do
estagio curricular exercido na LOBA, focando-se principalmente em desenvolvimento para

a web e para/em Salesforce.

No primeiro capitulo ird ser explicado tudo sobre a LOBA, desde a sua contextualizagdo
historica até aos seus parceiros, no segundo capitulo refere-se a tudo o que tem a ver com o
trabalho realizado em contexto de estagio, incluindo um curso de JavaScript, desafio feito
na empresa e um projeto alusivo a uma bilheteira, com as respetivas explicacdes de como

ocorreram as resolucdes e a evolugdo do processo ao longo das quatrocentas horas.

Como mencionado, a entidade acolhedora foi a LOBA, que se destaca por ser a primeira
parceira de Salesforce em Portugal. Aqui, foram desempenhadas variadas tarefas, todas no

contexto de desenvolvimento web.

No final do relatorio, é apresentada uma reflexao final onde a experiéncia profissional do
estagiario ira ser explicado de forma pessoal e concisa, tendo em consideragdo todos 0s
conhecimentos adquiridos durante a licenciatura.

Palavras-chave: Salesforce, Front-end, LOBA
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Glossario

Apex- Linguagem de programacéo orientada a objetos, semelhante a Java, utilizada para o

desenvolvimento em Salesforce.
Aura — Framework para desenvolvimento de aplicacdes, semelhante a HTML.
Bootstrap - Framework de HTML, CSS e JavaScript.

Cloud - Forma de disponibilizar servicos de computagdo, armazenamento e rede através da

Internet.
Developer — Programador/desenvolvedor em portugués.

Framework - Conjunto de ferramentas, bibliotecas, convengdes e padrées que fornecem

uma estrutura para desenvolver software

Front-end: - Design visual do site ou aplicacdo, a interatividade com o utilizador e a

apresentacdo dos dados.

Git — Sistema de controlo de versdes em desenvolvimento de software.
Salesforce - Software em cloud de relacionamento com o cliente.

Org — Ambiente de trabalho em Salesforce.

Visualforce - Framework que inclui uma linguagem de markup semelhante a HTML e

controladores standard para operac6es basicas na base de dados, utilizada em Salesforce.

Wireframe — prototipo de design de um site para a estrutura do mesmo.

Xl
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Introducao

O presente relatério foi concebido no @mbito do estagio curricular para a obtencdo do grau
de licenciado em Comunicacdo Multimédia da Escola Superior de Educacdo, Comunicagdo

e Desporto do Instituto Politécnico da Guarda.

Inicialmente, candidatei-me ao curso de Comunicacdo Multimédia com o propdsito de
seguir uma carreira como técnico multidisciplinar, capaz de exercer fun¢des em qualquer
area da multimédia. No entanto, no segundo semestre do segundo ano, tive a oportunidade
de ser aluno do professor Carlos Brigas, que me proporcionou a entrada num novo ramo da

multimédia: o desenvolvimento para a Web.

Durante uma das aulas da unidade curricular “Desenvolvimento Web I”, o professor
indicou 0 nome de uma empresa focada na producéo para Web, sendo esta a LOBA, que,
apos ter feito uma pesquisa sobre a mesma, fiquei extremamente impressionado com o

portefdlio da empresa.

Candidatei-me por livre vontade ao ter entrado em contacto com a administragdo da
empresa, onde foi confortavelmente entrevistado pela Paula Dinis, recursos humanos, e de

seguida pelo Nuno Alves, diretor técnico de tecnologia.

No inicio do estagio, elaborou-se o plano de estagio (Anexo 1), em conjunto com 0 meu
supervisor, onde foram estabelecidas as duas fases do estadgio, sendo estas a
contextualizacdo e conhecimento da plataforma Salesforce, e o desenvolvimento de um

projeto, respetivamente.

Este relatorio € composto por dois capitulos. O primeiro é dedicado a empresa, focando-se

em aspetos como a sua comunicagdo, a sua estrutura, 0s seus parceiros e o seu portefolio.

No segundo capitulo, encontra-se a descri¢do das atividades desenvolvidas em contexto de
estagio, estando presentes todos os elementos praticos realizados, o seu processo de

aprendizagem e desenvolvimento, e terminando este documento com uma reflexéo final.
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Capitulo 1

A Loba
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Ao longo deste primeiro capitulo, a entidade ird ser dada a conhecer, referindo uma breve
apresentacdo da mesma, a sua comunicacao, 0S seus parceiros e alguns projetos do seu

portfélio.
1.1. Contextualizacao historica

Para a exercer 0 meu estdgio curricular, a instituicdo que me acolheu é a LOBA, e esta
empresa passou por varias mudancgas desde a sua fundagdo. Apds prévia autorizacdo de
exposicdo de parte da documentacdo interna (LOBA, 2023), os seguintes pontos explicam,

em data crescente, 0 trajeto gue a empresa tomou:

e 2000 - Adelino Silva e Jodo Gaspar fundaram a GLOBAZ, em Oliveira de Azeméis

(Figura 1);
C globaz

Figura 1 - Identidade visual da GLOBAZ
Fonte: Website GLOBAZ (https://www.globaz.pt/)

e 2011- A GLOBAZ integrou um novo escritério em Lisboa;

e 2014 - A GLOBAZ passa a chamar-se LOBA e ganha uma identidade mais forte
COMO Marca;

e 2016 - Houve uma mudanca para um escritorio maior em Oliveira de Azeméis;

e 2018 — Abertura de novo escritorio na Guarda (com a aquisicdo da empresa Dom
Digital) e em Aveiro;

e 2021 — Novo website loba.com € lancado e ha uma alteracdo no slogan;

e 2022 — Abertura do novo escritorio de Matosinhos e mudanca do escritorio de
Aveiro;

e 2023 — Integracdo de uma agéncia de publicidade, em Braga.


https://www.globaz.pt/)
https://www.loba.com/
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A presenca da LOBA na Guarda originou com a aquisi¢do do escritério da Dom Digital,
que foi a primeira parceira de Salesforce em Portugal, tendo comecado em 2003.

1.2. A Organizacao

A LOBA é focada na experiéncia do cliente, onde o desenvolvimento para a web é o ponto
forte, embora também ofereca outros servicos como marketing digital, producédo/gestédo de

E-commerce, criacdo de branding, e design de produtos. (Gaspar, Jodo, s.d.).

A LOBA conta com seis escritérios. Estes encontram-se em Oliveira de Azeméis (sede),
Aveiro, Guarda, Porto, Lisboa e o mais recente em Braga. O meu estagio curricular deu-se
maioritariamente no escritério da Guarda, onde tive a oportunidade de trabalhar

presencialmente com a equipa de Salesforce.
1.2.1. Missao, Visao e Valores

De acordo com o Dicionério Financeiro (2023), “Missao, visao e valores sdo 0s principios
fundamentais que norteiam uma organizacao. Eles indicam a forma como a empresa quer se
posicionar no mundo e ser reconhecida por seus clientes, colaboradores e parceiros”. A
missao define-se por ser 0 que a empresa €, a visao identifica-se pelo que a empresa
pretende alcancar e os valores sdo0 um conjunto de normas éticas e morais pelas quais a

empresa se governa.

A LOBA rege-se na ideia de “customer experience”, que consiste em ‘“‘proporcionar
excelentes experiéncias de cliente aos clientes dos nossos clientes, com positividade,
inovacao, confianca e atitude.” (Gaspar, 2023). Esta é a sua missdo no mercado.

Quanto aos valores, a empresa faz questdo de que todos os seus colaboradores tenham
consigo 0s seguintes conceitos, enquadrados na misséo, onde a positividade corresponda
ao ambiente de trabalho; a inovagdo a procura de novas formas de alcancar objetivos; e a

confianca para fortalecer a responsabilidade e compromisso perante a empresa.

Por ultimo, a visdo da LOBA, cito (Gaspar, 2023):
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e “Os clientes dos nossos clientes estdo no centro de tudo o que fazemos e a sua
satisfacdo é tudo o que evangelizamos;

e Somos talentosos, inovadores e exigentes no desenvolvimento de excelentes
experiéncias de cliente procurando as melhores ferramentas e metodologias que
assegurem os nossos standards de qualidade;

e Temos, em cada fornecedor, um parceiro dedicado que desenvolve e idealiza
connosco as melhores solucGes que promovam 0 sucesso dos nossos clientes;

e Promovemos o talento e a inovagdo orientando os nossos lobaticos para o
conhecimento;

e Focamo-nos em ser e fazer melhor, desenvolvendo e ‘re’imaginando, dia apos dia,

as solucdes e praticas mais inovadoras.”
1.2.2.Estrutura Organizacional

A LOBA, sendo uma média empresa, com cerca de 140 colaboradores em maio de 2023,
deve manter o bom funcionamento de mesma. Para isso, esta usa trés conceitos-chave para
se administrar, sendo estes a estrutura hierarquica, cargos por funcdo e inclusdo dos

membros nos projetos.

A LOBA rege-se pelos termos anteriormente referidos, sendo a hierarquia, onde 0s
colaboradores terdo de relatar o trabalho realizado a um lider de equipa; 0s cargos por
funcdo a divisdo entre varias tarefas para otimizar a qualidade de producéo; e a inclusdo dos
membros nos projetos com a finalidade de haver uma produgéo coordenada e concisa.

1.2.3.Comunicacéo

Para Ferreira (2020), “A comunicacdo empresarial € parte integrante de empresas bem
estruturadas e capazes de alcangar publicos com eficacia, alimentando um bom
relacionamento com a ajuda do marketing.” Deste modo, cada empresa tem como objetivo

estabelecer a forma de como comunica interna e externamente.
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A LOBA foca-se fortemente na comunicagédo externa com o cliente, pois tem imensos anos
de experiéncia com estes, assim como na comunicagédo interna, para que proporcione uma
relacdo de proximidade entre toda a equipa e profissionais envolvidos. Baseado em Vieira
(2004), as comunicacdes interna ou externa também afetam a forma de como a empresa é

vista.
1.2.3.1. Comunicacao Interna

Para o contacto entre os colaboradores, a LOBA usufrui de varios servicos que funcionam
como contacto direto entre os funcionarios, o que fornece uma rapida comunicacdo entre
membros da empresa, pertencendo a Zoho e a Google, ambas as empresas nao estando
interligadas. Estas ferramentas passam por software de bate-papo, redes sociais internas,

servicos de reunides, etc.

Para evitar que haja falta de comunicacédo entre escritorios, a LOBA também promove uma
comunicacdo entre membros da organizacdo, independentemente da idade, hierarquia,
cargo na empresa, etc., pois sao feitas reunides semanais com toda a empresa para fazer um

ponto de situacdo generalizado.

Quero também referir que a empresa procura criar um ambiente de bem-estar,
informalidade e descontracdo entre os colaboradores de todos os escritdrios, que se da
durante a realizacdo do LOBA Summit (Figura 2). Este evento anual tem como finalidade
discutir o futuro da empresa, animar os colaboradores e unir a equipa. Felizmente, tive a
oportunidade de comparecer no LOBA Summit 23, que decorreu no dia 5 de maio, em

Santa Maria da Feira.
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Figura 2 - LOBA Summit 23

Fonte: Prépria

1.2.3.2. Comunicacgdo Externa

A LOBA possui um website bem estruturado, detalhado e produzido, que contém
informacgdes como a definicdo da empresa, todos os membros da equipa, o portefélio de

projetos realizados (Figura 3) e um blog.
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saluddes

cigala

for a Stronger
Bioeconomy

ATENRE :T—" ’

espago atléntida
web

Figura 3 - Portefdlio de projetos LOBA
Fonte: Projetos LOBA (https://www.loba.com/projetos)

Digitalmente, para além do website, a LOBA também comunica frequentemente através das

redes sociais como o Youtube, Vimeo, Twitter, Instagram, LinkedIn, Behance e Facebook.

Ocasionalmente, a empresa realiza palestras em instituices de ensino superior de modo a
demonstrar o seu potencial a futuros profissionais, e orgraniza eventos corporativos de

modo a atingir novos possiveis clientes.

1.2.4. Parceiros

Um dos objetivos da LOBA é a angariacdo de parcerias importantes para o0
desenvolvimento de ambos, em especial para enaltecer o seu valor de referéncia a nivel

nacional e internacional.

O parceiro de referéncia é a Salesforce, que desde 2003, é o primeiro parceiro oficial da
LOBA, tornando-se a primeira empresa portuguesa a integrar as tecnologias da Salesforce.


https://www.loba.com/projetos
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E também importante referir a empresa Zoho, concorrente direta da Salesforce, onde ambas
se enquadram no mercado de solucBes de gestdo da relagdo com o cliente, também

conhecido por Customer Relationship Management.

Existe, também, uma parceria com a Google, de modo a alojar 0s servi¢os de comunicagao
interna (como referido no ponto 1.2.3.1), sendo utilizada em conjunto com outros servigos
Zoho.

1.2.5.1dentidade visual

Para Ramos (2019), “Identidade visual é o conjunto de elementos graficos que objetivam
comunicar ao publico a ideia, os valores, o propdsito e a missao de uma empresa, produto
ou servico.” No caso da LOBA, a identidade visual é esteticamente apelativa, simples e
direta, utilizando os contrastes de cor com preto e branco. A figura demonstra a identidade
visual da LOBA.

Figura 4 - Identidade visual da LOBA
Fonte: LOBA — Pagina do Facebook (https://www.facebook.com/LOBA.cx/)
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Capitulo 2

O Estagio
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Neste segundo capitulo, irei referir todas as atividades desenvolvidas desde o inicio do estagio
curricular, comecando com a definicdo da planificacdo de estagio e os objetivos (definido na
primeira semana do mesmo), o enquadramento tedrico preciso para a explicacdo de conceitos

técnicos, as ferramentas usadas nas diversas atividades e a realizagdo das mesmas.
2.1.Plano de trabalho

Como descrito no documento preenchido em conjunto com o meu supervisor (Anexo 1), a
primeira fase, para além de ser para conhecer a LOBA e para me ambientar, serd para me
familiarizar com a plataforma Salesforce, qual o seu propoésito e como funciona. Para isso, fui
recomendado a utilizar a plataforma de ensino Trailhead, que serve para formar pessoas com o

interesse em conhecer, utilizar e desenvolver em produtos da Salesforce.

Numa segunda fase do estagio, sdo postos em pratica os conhecimentos adquiridos durante a
primeira fase do estagio e durante a licenciatura, nomeadamente das unidades curriculares de
Desenvolvimento Web | e Il, com a finalidade de desenvolver um website de uma pagina, assim
como um projeto baseado no modelo de negdcio Business to Customer (B2C). Este consiste num
prototipo de uma bilheteira que tenha as funcionalidades necessarias e desenvolvido na
plataforma Salesforce para um futuro cliente. A mesma tem a possibilidade de ser alterada de

acordo com as necessidades do cliente.
2.1.1. Objetivos do estagio

Com a finalidade de atingir o sucesso profissional em contexto de estagio, foram estabelecidos

alguns objetivos a concretizar durante o periodo:

e Conhecer a plataforma de CRM Salesforce;

e Aquisicdo de conhecimentos teoricos e praticos atraves da plataforma Trailhead;

e Aquisicdo de conhecimentos teoricos e praticos de JS através da plataforma de ensino
Udemy;

e Implementacdo de tecnologias e conceitos de front-end em contexto de projeto;

e Auxilio noutros projetos quando necessario.
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2.2. Metodologia de trabalho

A LOBA utiliza a metodologia Scrum (Figura 5), no entanto modificada para corresponder as
necessidades da empresa que, de acordo com Schwaber & Beedle (2001), esta define-se como
uma estrutura de gestdo de projetos que se concentra na colaboracdo, flexibilidade e entrega de
resultados através de incrementos ao projeto final, o que proporciona a equipa uma capacidade

superior de lidar com projetos complexos, que tenham requisitos em constante mudanca.

Produto oy
Product F"gﬂian'al‘fdade
onclui
BaCklog Sprint uida

BaCkJag

Sprint

Figura 5 - Metodologia Scrum

Fonte: Scrum: A Metodologia Agil Explicada de Forma Definitiva (https://mindmaster.com.br/scrum/)

No caso da LOBA, os gestores de projetos, em conjunto com o cliente, ira estabelecer uma lista
de prioridades a serem definidas para o projeto (Product Backlog), que quando definido, € feita
uma reunido de equipa para criar e atribuir tarefas (Spring Backlog). Estas irdo ser executadas ao
longo do Sprint, com recurso a reunides regulares, mas nao diarias (equivalente a Daily Scrum)
para que haja um acompanhamento da equipa. Assim, 0 processo ter-se-a de repetir até que o
produto tenho o resultado previsto. No final de cada Sprint, é realizada uma reunido com um
cliente para que este analise e questione de acordo com a sua necessidade.z
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2.2.1. Reunides

No primeiro dia de estagio, fui de imediato introduzido nas reunifes de desenvolvedores e
membros da equipa Salesforce da LOBA, que ocorrem trés vezes por semana, com a finalidade
de perceber como é que os colaboradores da empresa interagem entre si, conhecer os variados

termos tecnicos especificos e determinados projetos em desenvolvimento.

Durante 0 meu estagio, houve duas reunides por semana com a equipa completa de Salesforce as
segundas e quartas-feiras as 12:45 horas, denominada por Salesforce Ohana. Nestas, seriam
discutidos temas como necessidades para projetos e problemas a serem resolvidos, caso haja. As
tercas-feiras pelas 9 horas, ha reunides de programacdo com apenas desenvolvedores para expor

problemas ou davidas sobre determinado assunto.

Todas as sextas-feiras, as 9 horas, é feita uma reunido com todos os membros da LOBA
denominada de WE ARE LOBA, com a finalidade de discutir temas de teor geral e de integracdo
da equipa como aniversarios, celebracdo de tempo na LOBA, novos membros e STM (Spread the
Move), que consiste em apresentar um tema que seja de interesse para toda a equipa. Por outro
lado, depois desta reunido inicial, pode haver reuniBes técnicas dependendo da area de trabalho,
gque no meu caso tive o prazer de assistir a duas apresentacdes de colegas sobre novas

atualizacGes e funcionalidades do Salesforce.

Ocasionalmente, no meu caso, sdo feitas reuniées com o meu supervisor para entender o que
poderia fazer durante a semana, mantendo-me sempre 0 mais autodidata possivel. Estas eram

especialmente presenciais.
2.3. Contextualizagao teorica

Ao longo da licenciatura, adquiri variados conhecimentos de tedricos sobre o desenvolvimento
para a web. Contudo, é necessario aprofundar estes e novos conhecimentos que adquiri ao longo

do estagio.
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2.3.1. Desenvolvimento para a web

De acordo com Santos (2009), o desenvolvimento de um website divide-se em 3 etapas:

e Concecdo;
e Implementacéo;

e Manutencéo.

Concepgao
i
Planeamento Anélise Desenfio
G G
a
“s-‘ s
t
; 5
Implementacao o °
=a
Desenvolvimento Dominio/Alojamento e
P
r
t
o B
i_ r
Manutencao c 2
t ¥
R
Manutencao 5

Figura 6 - Fases de desenvolvimento web
Fonte: Web design: uma reflex&o conceptual https:/repositorioaberto.uab.pt/bitstream/10400.2/1492/1/RCC_4 3.pdf)

Como é evidente na Figura 6, cada uma das etapas subdivide-se em tarefas.

e Concecdo:
o Planeamento: define-se pela identificacdo geral das necessidades e definicdo do
plano de trabalho;
o Anédlise: identificacdo detalhada de funcionalidades;
o Desenho: estruturagdo do design do website e respetivos componentes;

e Implementacéo:
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o Desenvolvimento: programagéo do site;
o Teste: testagem para evidenciar algum tipo de problemas;
o Dominio/Alojamento: disponibilizaco do website para o utilizador final.
e Manutencéo: todas as necessidades de corrigir, melhorar ou alterar o site, de acordo com
0 seu tempo de vida e das tecnologias a serem utilizadas.

Estas fases passam por um gestor de projeto, que se responsabiliza por definir 0s recursos
humanos, financeiros e prazos das tarefas. No entanto, € importante a implementacdo de um

sistema que registe todas alteracGes efetuadas ao projeto durante todas as fases de producéo.

Em projetos pequenos, é possivel que apenas um individuo consiga gerir este processo todo. No
entanto, em projetos de maior escala, € muito provavel que sejam necessarias mais pessoas para

melhor e mais eficientemente gerir o projeto. Para isto, existem dois tipos de programadores:

e Front-end developer: responsavel pela montagem e funcionamento das paginas para o
utilizador final,
e Back-end developer: foca-se no funcionamento dos mecanismos do lado do servidor, que

geralmente consiste na automacao de processos.
2.3.1.1. Desenvolvimento Front-end

Para Lindley (2019), um desenvolvedor de front-end cria websites ou aplicagcbes para a web
recorrendo a determinadas tecnologias, tendo por base o HTML, CSS e JavaScript, onde existem
varias frameworks como o Bootstrap, TypeScript, entre outras, com o objetivo de tornar o
processo de desenvolvimento mais rapido, utilizando elementos pré-criados. Este processo de
desenvolvimento deve corresponder e ter por base todo o processo de Concecdo (referido no
ponto 2.3.1.), ja que 0 objetivo é passar de desenho para codigo, implementando animacdes,

funcionalidades e aspetos visuais atrativos.

Todo este processo de Implementacdo deve ser cautelosamente produzido de modo a
proporcionar ao utilizador a melhor experiéncia possivel. Para isto, o desenvolvedor deve ter
especial atengdo a um design responsivo, que indica que o design da aplicacdo tem de responder

ao tipo de dispositivo que esta a ser utilizado (smartphone, tablet, etc).
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O Anexo 2 demonstra um roteiro de todas as tecnologias e ordem de iniciacdo para que um

desenvolvedor front-end se possa orientar e comecar.
2.3.2. Salesforce

O Salesforce é uma plataforma CRM de gestdo de cliente, que armazena os dados na nuvem de
modo que estes sejam acessiveis em varios dispositivos e com maior facilidade, assim como
facilitar uma melhor gestdo do servico que a empresa venda. O principal objetivo é centralizar os
dados de modo que estes se interliguem entre o0s varios servi¢os proporcionados pela Salesforce.

De acordo com o préprio website, o Salesforce “cria software baseado na cloud, desenhado para
ajudar os negdécios a conectar com os seus clientes duma nova forma, com a finalidade de
encontrar mais perspetivas, fechar mais negdcios, e espantar clientes com um servico

espetacular” (Salesforce, s.d.).

A Salesforce proporciona Varios servicos, que se denominagdo por “Aplica¢oes”. Estes servi¢os
sdo vendidos a empresas e ndo a utilizadores particulares, através da atribuicdo de licencas (que,

desde abril de 2023, a LOBA detém a possibilidade de vender independentemente).

O sistema Customer 360 representa de forma direta a precisa todas as areas de atuacdo do

Saleforce que séo essenciais para atender as necessidades do cliente (Figura 7).

& Sates @

Service

Marketing

.

Industries Commerce

i+

Slack g MuleSoft

Platform
& Data

Figura 7 - Salesforce Customer 360

Fonte: What is Salesforce? https://www.salesforce.com/products/what-is-salesforce/
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O Salesforce organiza os dados como uma folha de calculo (Figura 8). Estes estdo guardados nas

organizagdes (ou orgs) que, como mencionado no ponto 2.3.2, tém aplicacbes (ou Apps) que

acedem a este conjunto de dados para melhor visualizar os mesmos.

A B c D
Account Name  Close Date Amount Opportunity Name
(r Acme 1/30/2018 $12,000,000 Global Media - 220 Widgets
T = Record
|_-|.—;( Accounts Contacts Opportunities r)
Object
'l
. — | | '
E:E a Opportunities w  Ls w w w v w i - rd
Global Media - 220 Widgets ] 4 ’ -
.

Y © Expandal

Activity Timeline

Figura 8- How Salesforce organizes your Data

Fonte: Get Started with Salesforce CRM
(https://trailhead.salesforce.com/content/learn/modules/lex_implementation_basics/lex

Products (1) hd

Notes & Attachments (1)

implementation_basics_welcome)

Para que estes dados sejam devidamente organizados, ficam armazenados num Objeto. Dentro

dos Objetos (Object) estdo presentes Registos (Record, que sdo equivalentes a linhas de uma

tabela) e cada célula representa um Campo (Field) onde sdo armazenados os valores.

A forma de como estes dados s&o visualizados ou como sédo acedidos depende das licengas de

cada Org, assim como as permissdes disponiveis, pois podem estar disponiveis como apenas para

ler, para ler/editar, ou até mesmo desativadas. As licencas variam de acordo com as que foram

compradas por cada empresa.

Para 0 meu estagio, utilizei a licenca gratuita de desenvolvedor, que me garante acesso a varias

clouds do Salesforce, sendo estas a Sales, Service, Marketing, Commerce, Community, Analytics

e App. Fora de uma org, utilizei varias vezes a plataforma Trailhead para aprender melhor sobre
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o Salesforce, o que me proporcionou alicerces para uma boa producdo durante o estagio

curricular.

No entanto, para 0 meu projeto final, ndo desenvolvi em nenhuma destas clouds, visto que apenas

me foquei na producédo de paginas web.
2.3.2.2. Org de desenvolvimento

Numa org de desenvolvimento, tenho acesso a varias configurac@es (Figura 9). Estas podem ser
alteradas diretamente na org sem ter de ser escrito qualquer tipo de cddigo. Assim, é muito mais

intuitivo definir e personalizar o ambiente de trabalho da org.

=Y H@e28a 5

332 Setup | Home ObjectMan

Get Started with Einstein Bots Mobile Publisher Real-time Collaborative Docs

Most Recently Used

10 items.

Figura 9 - Pagina de defini¢Ges

Fonte: Prépria

No entanto, caso haja a necessidade de escrever codigo, o Salesforce disponibiliza um editor de
codigo (Figura 10).
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Developer Console - Pessoal - Microsoft Edge

lobacx-a-dev-ed.develop.my.zalesforce.com

File » Edit~ Debug~ Test~ Workspace~ Help~
Demo.apxc *|| Log executeAnonymous @01/07/2023, 12:45:50 Log executeAnonymous @01/07/2023, 12:48:55

Code Coverage: Mone - | APl Version: (58 |w Go To

v public class Demo {
v public static String getContacto(String email) {
v List<Contact> contactos = [
SELECT Id, Email, LastName, Account.Name
FROM Contact
WHERE Email = :email
15
A if (contactos.size() »>= 1){
return contactos[8].LastName;

¥
return null;
¥
}

Figura 10 - Developer console
Fonte: Propria
Dentro da consola, é possivel efetuar variadas operacoes e acdes como fazer testes com partes de
cadigo, abrir ficheiros presentes na org para editar o codigo, etc. No entanto, no caso do meu
projeto, a consola ndo é muito pratica e para isso precisei de um IDE externo, tendo escolhido o

Visual Studio Code da Microsoft.

2.4. Ferramentas utilizadas durante o estagio

2.4.1. Software e aplicacoes
Ao longo do estagio, foram utilizadas varias ferramentas, com propaositos diferentes.

e Ferramentas Zoho:
o Clig — Plataforma de comunicacdo interna da LOBA com bate-papos em direto
entre os colaboradores, e acesso a grupos;
o Connect — Plataforma de comunicagéo interna da LOBA que funciona como uma
rede social, onde s&o partilhadas atualizacGes, eventos, questoes, etc.
e Ferramentas Google:
o Gmail — Correio eletronico da Google, onde me foi atribuido um enderego Gnico
de modo a ter acesso a todas as outras ferramentas na empresa;

o Meet — Servico de videochamadas da Google, que foi usado para reunides;
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o Calendario — Gestdo de reunides e tarefas a serem exercidas durante cada semana;
o Google Drive — Armazenamento em cloud utilizado para partilhar documentos;
o Google Docs, Sheets e Slides — Ferramentas semelhantes ao Office da Microsoft,
utilizado para criagdo de documentos, caso necessario.
e Visual Studio Code — Ferramenta IDE desenvolvida pela Microsoft, que proporciona uma
escrita de codigo organizada e eficiente, que utilizei sempre que pudesse.
e Zeplin — ferramenta na cloud que ajuda a partilhar designs de websites entre equipas, que
permite, de forma facil, transferir imagens e graficos, assim como extrair partes de cédigo
CSS.

2.4.2. Linguagens e frameworks

A nivel de programacéo e escrita de cddigo, foram utilizadas vérias linguagens e frameworks.

Destaco as que utilizei durante o estagio:

e HTML - E o0 esqueleto de um website e de aplicacdes web. Define também o contetido e a
forma de como é apresentada ao longo de uma pagina. Para além de ter aprendido ao
longo da licenciatura, aprofundei ainda mais durante o estagio;

e (CSS - O CSS € o que vai dar aspeto ao HTML, onde todas as modificacdes visuais sdo
afetadas através desta linguagem. Aprofundei o conhecimento adquirido previamente da
licenciatura e avancei ainda mais durante o estagio;

e JavaScript — Em conjunto com o CSS e o HTML, o JavaScript ira proporcionar a pagina
toda a sua funcionalidade. Infelizmente, esta linguagem de programacéo nao foi lecionada
durante a licenciatura, logo tive de adaptar ao assistir a um curso completo de JavaScript;

e Bootstrap — Framework open-source criada pela empresa Twitter, é composta por HTML,
CSS e JavaScript, que foi lecionada ao longo da licenciatura e € popular na LOBA;

e Google Charts — Framework interativa da Google, que exige parametros escritos em
JavaScript no documento, e converte em grafico durante a renderizacdo do website.

e Swiper.js — Framework de CSS e JavaScript que possibilita a criagdo de seccdes de

sliders intuitivas e altamente customizaveis. Foi utlizado no projeto final.
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2.5. Trabalho realizado

O cronograma presente na Tabela 1 demonstra o trabalho realizado ao longo de todas as semanas

do estégio. As células a vermelho demonstram que tipo de trabalho foi realizado.

Desafio da
Empresa

Tabela 1 - Cronograma de trabalho

Como observado, nas primeiras duas semanas apenas me dediquei a conhecer o Salesforce e a
comecar a aprofundar conhecimento em JavaScript. O desafio da empresa foi realizado com um
prazo maximo de 3 dias, o projeto “Agilcare” e “Sorrisot” apenas consistiu numas modificagdes.

O mais demorado e completo ¢ o “Projeto Bilheteira”, por ter sido o mais longo.

2.5.1. Trailhead

Mesmo antes de comecar o0 estagio, havia sido informado de que teria de utilizar a plataforma
trailnead de modo a entrar e conhecer o ecossistema da Salesforce. Dentro desta, é possivel
aprender tudo que tenha a ver com Salesforce, onde existe um conjunto variado de contetdo para
cada uma das areas de desenvolvimento, onde cada pagina acaba com um questionario teérico ou
um exercicio pratico (hands-on challenge) e, para demonstrar 0s conhecimentos adquiridos,

existe uma superbadge, onde é proposto um problema e o utilizador tem de resolver.

Os mddulos com o contedo podem ser agrupados pela Salesforce (trails), ou por qualquer

membro da comunidade (trailmixes).
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No perfil da plataforma € possivel ver quais sdo os tipos de habilidades adquiridas ao longo do

tempo (Figura 11).

Skills

Skills you developed while earning Trailhead badges

™

12 Skills

® CRM Chatter ® Data Management General ® Security Apex

Lightning Visualforce ® App Lifecycle App Logic

Figura 11 - Tipos de habilidades adquiridas

Fonte: Propria.

2.5.2. Curso JavaScript

Antes de comecar 0 estagio, tive conhecimento prévio de que iria necessitar de aplicar os
conceitos bésicos e intermédios de JavaScript. Durante o estadgio, como visto na Tabela 1,
durante sensivelmente 1 més, fui aprendendo como é que esta linguagem de programacéo

funcionava.

Todo o curso de JavaScript foi feito através da plataforma de ensino Udemy, com recurso a um
curso criado por um instrutor independente denominado por “The Complete JavaScript Course

2023: From Zero to Expert!”. Aqui, aprendi variados modulos como:

e JavaScript Fundamentals — Part 1 e Part 2;
e JavaScript in the Browser: DOM and Events Fundamentals;
e How JavaScript works behind the scenes;

e Data Structures, Modern Operators and Strings.
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Também neste curso, em especial no médulo “JavaScript in the Browser: DOM and Events
Fundamentals”, aprendi a interligar o JavaScript com o HTML, onde desenvolvi uma aplicacao

para tentar adivinhar um nimero de 1 a 20, contando com um sistema de contagem de pontos

(Figura 12). O cddigo esta presente no Apéndice I.

(Between 1 and 20)
Play Reload?
again'!

Guess My Number!?

Start guessing. ..

Score: 20

¢ Highscore: 0

Figura 12 - Adivinhar o nimero — Minijogo em JavaScript

Fonte: Propria

2.5.3. Desafio da empresa

Na 32 semana foi-me proposto um desafio que consistia em criar um website do tipo one page
(todo o conteudo é introduzido apenas numa péagina), que tinha de seguir um determinado
esquema (Anexo IlI), deve ser responsivo, e teria 3 dias para o fazer. Para a elaboracdo deste
desafio, recorri & framework “Swiper.js”, que cria carrosséis de imagens, assim como a

framework “Bootstrap” para intuitivamente fazer um website responsivo.

Neste desafio, implementei coisas novas, aplicando o conhecimento base adquirido durante a

licenciatura, como:

e Utilizacdo de seccgoes;
e Uso de tags em HTML corretas e adequadas a cada componente da pagina;

e Utilizacdo responsiva com Bootstrap;
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e Implementacdes de bibliotecas externas como o Google Charts e Swiper.js;
e Maodificacdo de contetdo com CSS, assim como novas aplicagdes;

e Animacéo de conteddos com CSS.

No Apéndice Il encontra-se todo o visual do website.

2.5.4. Projeto bilheteira

Na segunda parte do estagio, durante a 52 semana, tive uma reunido com o meu supervisor e com
o designer Paulo Fonseca alusivamente a um projeto onde iria desenvolver uma interface front-
end de uma bilheteira. Durante a reunido, foi-me demonstrado a interface na aplicacdo Zeplin
(Figura 13), onde tenho acesso a todo o design da interface, assim como algumas propriedades

CSS de cada um dos elementos presentes em cada pagina.

Todos as paginas do projeto encontram-se no Apéndice Il11.

i < Flows[E  Styleguide

Sections v

Titulo do espetaculo em destaque [ — —

< Salas [ B ——
x 023
Aluguer de espago Ca I | I
[— Imprensa — [t -

Contactos

menu -

01-home 02-list

Carrinho de compras. Jap—

Figura 13 - Interface do Zeplin com ecrds do projeto

Fonte: Propria

25



LOBA

Para o desenvolvimento do projeto, a minha responsabilidade passou por montar a pagina web de

modo a igualar como esta presente no design.
2.5.4.1. Inicializagao do processo de criagao

Para que pudesse dar inicio ao processo de criacdo do website, tive de garantir que tinha criado a
minha propria Org de desenvolvedor. De seguida, através do Visual Studio Code, instalei um

conjunto de extensdes especificas da Salesforce que permite a ligacdo entre o software e a cloud.

Figura 14 - Ficheiros base do Salesforce

Fonte: Propria

Através da consola implementada no Visual Studio Code, deve ser criada (Figura 14) uma pasta
que tenha um ficheiro especifico (manifest) de modo a poder importar, no futuro, os dados da
Org. Para garantir acesso a minha Org pessoal de desenvolvimento, através de comandos
oferecidos pelas extensdes, tive de garantir acesso ao meu computador pessoal de modo a

conseguir interagir com a cloud. Partindo daqui o processo de integracdo encontra-se completo.
2.5.4.2. Estruturacao do site em Salesforce

Na estrutura HTML presente na Figura 15, as marcaces (tags) fundamentais estdo todas
presentes. Cada tag tem uma funcéo, e dentro da tag <head> s&o introduzidos os metadados do
documento, sendo estas hiperligaches externas para carregar frameworks, interligar os

documentos CSS e JavaScript com o documento HTML, etc.

A tag <body> é composta por todo o contetdo que 4 é inserido e que ira ser apresentado. O CSS

ird modificar o aspeto visual de como o HTML é renderizado.
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<IDOCTYPE html> Untitled-1 ®

DOCTYPE html
lang="en"

charse
"width=c

Figura 15 - Estrutura em HTML

Fonte: Propria

Contudo, no caso do Visualforce, as paginas surgem de outra forma, sendo a que esta presente na
Figura 16.

[Y testpage X

p » main > default >

Congratulations

This is your new Page

Figura 16 - Péagina Visualforce inicial

Fonte: Propria

A diferenca visivel ¢ a falta de tags associadas, assim como uso de um tag especifica a lingua de
programacdo Apex. Em Salesforce, as paginas sdo lidas e carregadas do lado do servidor, e o
cliente final apenas ird ver um documento HTML renderizado. No entanto, é possivel atribuir as
variadas tags de HTML e utiliza-las normalmente, desde que as tags do Salesforce sejam
respeitadas.

Para concluir neste ponto, a Figura 17 demonstra a forma de como é que uma péagina Visualforce
é criada.
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force-app » main > default > pages > [ Home.page > @ af ge > @ html > & body

applyHtmlTag="false" applyBodyTag="false" showHeader="false" sidebar="false"
standardStylesheets="fals lightningStylesheets="true"
title="Home"

title="1 - Home"

Figura 17 - Estrutura Visualforce completa

Fonte: Propria

Como é possivel notar, a estrutura é muito semelhante a HTML, ainda que a tag <head> foi
substituida por um Aura Component.

2.5.4.3. Implementacdo de Aura Components

De acordo com a documentacao da Salesforce (s.d.), os Aura Components sdo partes reutilizaveis
de uma aplicacdo, ou seja, no caso da bilheteira, criei um componente com todos 0s metadados
que iriam implementar a tag <head>, e dentro do documento da pégina, fiz a chamada desse
componente através da tag <c:Head>. Um componente é um ficheiro com a extensdo
“.component”, e as paginas Visualforce tém a extensdo “.page”. A Figura 18 demonstra o

componente <c:Head>.

force-app > main > defaul

t" href="https

Figura 18 - Cédigo do componente <c:Head>

Fonte: Propria

Dentro de cada componente, € possivel integrar outros componentes, mas pode acabar por ficar

confuso e ndo é de todo recomendado.
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2.5.4.4. Utilizacao de atributos

No Salesforce é possivel, recorrendo apenas a ferramentas nativas, tornar determinadas coisas
dindmicas ou variaveis. No caso do componente <c:Head> foi criado um <apex:atribute> que
consiste em atualizar o titulo mostrado no navegador de acordo com o titulo de cada pagina

carregada.

Na linha 2 da Figura 18 este atributo foi criado, mas para que seja chamado, na tag <title> foi
atribuido o nome do atributo com o uso de chavetas e um ponto de exclamacdo. Logo, para
alterar o titulo de cada pagina, quando se introduz o componente <c:Head>, deve ser

acrescentado title = “Titulo pretendido”, apresentando o seguinte resultado:
<c:Head title="1 - Home" /> (no caso da pagina inicial).
2.5.4.5. Implementacéo de ficheiros

Em Salesforce, o CSS, JavaScript e graficos com extensdo “.svg” tém que ser colocados
manualmente na Org carregando os ficheiros ja contidos numa pasta zipada para a pagina “Static

Resources” (Figura 19). No caso do projeto foi criada a pasta “Bilheteira”.

i Setup Home  Object Manager v

SETUP
Static Resources

Q, static

v Custom Code

Static Resources

Static Resources
Didn't find what you're looking for?

Try using Global Search. Use static resources to upload content that you want to refe

View: Creste New View

Action Name Namespace Prefix

Edit|Del  SileSamples

Edit | Del Bilheteira

Edit | Del Logotesla
Edit | Del TeslaModelS

Figura 19 - Static Resources

Fonte: Propria

Para implementar estes ficheiros no <head>, neste projeto em especifico, € da seguinte forma:

<apex:stylesheet value="{1$Resource.Bilheteira+'/css/style.min.css'}" />
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Para o melhor funcionamento do website, 0 respetivo ficheiro ou qualquer tipo de script de

JavaScript deve ser chamado no fim do <body>, ou logo a seguir ao conteudo.

Neste projeto, criei um componente para fazer o rodapé da pégina, ao qual chamei de
footer.component, e ai, para além de ter todos os elementos do rodapé (Figura 20), tem também

as respetivas tags para chamar o JavaScript interno e bibliotecas externas.

Morada: Links Gteis: Social Media Receba novidades no
Lorem ipsum dolor sit amet consectetur A
. i seu email
adipisicing elit. Link 1 n f o
Link 2
Email: info@tickets.com Link 3 Assine a nossa newsletter I
ca de Privacidade Politica de cookies @a s 2023 - Eventos SF LOBA

Figura 20 - Rodapé da bilheteira

Fonte: Propria

2.5.4.6. Metodologia de desenvolvimento

Tendo em conta os conhecimentos adquiridos sobre Salesforce, comecei entdo a desenvolver o
website da bilheteira com recurso ao Bootstrap, tendo introduzido a biblioteca CSS deste no

componente <c:Head> e o respetivo Script no <c:Footer>.

Ao longo do desenvolvimento, fui integrando grande parte do conhecimento que adquiri ao longo
das unidades curriculares de Desenvolvimento Web | e Il, 0 que me proporcionou uma ajuda

durante o desenvolvimento.

No contexto deste projeto, de modo a organizar a fase de producgéo, determinei um plano para

desenvolver o projeto.
e Analise do design no Zeplin e determinacdo da diferenca de um componente e de uma
pagina,;
e Montagem da pagina primeiro e depois ocorre a implementacdo de componentes e scripts;

e Todas as paginas criadas séo apontadas de modo a acompanhar 0 processo sem repetir.
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2.5.4.7. Front-end para tarefas do back-end

Como desenvolvedor de front-end, ha determinados componentes que ndo me compete
desenvolver. No entanto, o CSS tem de estar presente para que quando o servidor os processe
apenas apareca aquilo que € necesséario. Contudo, para demonstracdo visual, estes componentes

foram replicados em HTML.

A Figura 21 demonstra a pagina “Programacdo”, que, quando os dados fossem processados, iriam

ser carregados num formato em grelha.

Programacao
Misica Conferéncias Exposicées Desporto

Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro

09 10 1 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31

Maio 2023

LOCAL 95% DA LOTACAO 5% DALOTAGAC

|

W [ . B ke || . "

13 MAIO /21:30 13 MAIO / 21:30 13 MAIO / 21:30
Lorem ipsum dolor sit amet, Lorem ipsum dolor sit amet, Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit, sed consectetur adipiscing elit, sed consectetur adipiscing elit, sed
do eiusmod tempor do eiusmod tempor do eiusmod tempor
Lorem ipsum dolor sit amet consectetur Lorem ipsum dolor sit amet consectetur Lorem ipsum dolor sit amet consectetur

ing elit. Sequi i liae non lipisicing elit. Sequi i iae non ipisicing elit. Sequi i liae non
nemo doloribus. Doloremque, nihil! At ea atque nemo doloribus. Doloremque, nihil! At ea atque nemo doloribus. Doloremque, nihil' At ea atque
quidem! quidem! quidem!
anusc o~ awsic » onprr

LOCAL 95% DA LOTAGAO
|
=

ke

i,

Figura 21 - Grelha de demonstragdo

Fonte: Propria
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A Figura 22 representa um componente desenvolvido para simular a escolha de lugares de num

teatro ou cinema, desenvolvido em JavaScript.

Selecione os lugares pretendidos: @ ocupade  [Juvre (@) Selecionado
A ’T 2 3 4 nnnn 12 13 14 15 16 17 18 19 20 A
B ’f 2 3 4 5 T 7 & T 10 " 12 13 14 15 16 17 18 19 20 B

el e e e e e e ] e e e e e e e e e )= e

Tf 2 T 4 5 T 7 8 T 10 1l ? 13 T 15 16 T 18 19 7 D

T’T 2 T 4 5 T 7 8 T 10 1l 7 13 T 15 16 T 18 19 7 E

HERENERERERRRARERARERE
G ’T 2 3 4 5 6 7 8 9 10 " 12 13 14 15 16 17 18 19 20 G

S e e
Delete cookie Avancar

Figura 22 - Demonstracéo de selecionar lugares

Fonte: Propria

Nesta demonstracdo, com as classes CSS devidamente definidas, apenas os nimeros irdo ser
selecionados e automaticamente gravados num cookie (ficheiros de textos que guardam dados no

computador).

Quando a péagina € atualizada, estes automaticamente sdo convertidos em lugares ocupados. Se 0
utilizador tentar clicar num lugar ocupado, o cursor ird aparecer como ndo disponivel.
Implementei um botdo para eliminar todos os cookies geradas por esta pagina para a

demonstragéo da sele¢édo dos lugares.

Este componente (Figura 22) foi desenvolvido com o auxilio da ferramenta de inteligéncia
artificial ChatGPT. Na LOBA o0 uso do IA é muito indicado, pois o0 auxilio do desenvolvimento

de este tipo de ferramentas torna o processo mais eficaz e ajuda a obter melhores resultados.
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Na Figura 23 encontra-se presente uma amostra de um calendario que segue 0 mesmo principio
do componente de selecdo de lugares. No entanto, devido a contratempos na escrita do codigo,

ndo foi possivel converter um dia selecionado para ocupado.

Selecione o dia pretendido: Bocupado [ ivie [l Selecionado
Julho 2023 -
Seg Ter Qua Qui Sex Sab Dom
1

2 3 4 5 6 7 8

9 10 T - 13 14 15

16 17 18 19 20 21 22

23 24 25 26 27 23 29

30 31

Figura 23 - Demonstragdo de selecionar o dia

Fonte: Propria

Por base, utilizei o c6digo de um outro desenvolvedor que encontrei no website GitHub, que €
conhecido por ser um website onde se pode colocar o cddigo fonte de aplicacdes desenvolvidas

por membros da comunidade.

Neste corrigi alguns erros e implementei a funcionalidade de selecionar/reverter a sele¢éo do dia.
Na versdo original, o ano selecionado podia ir até 0. Com alguns ajustes no cédigo, 0 ano minimo
ird ser sempre o atual (2023). Quero realcar também tem o Salesforce tem a possibilidade de

gerar calendarios através de back-end.
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Por ultimo, o carrinho de compras (Figura 24) € constituido por:

e Container estatico (titulo do carrinho, botdes de “Continuar as compras” e “Finalizar

compra”, e subtotal);

e Container dinamico (contentor que armazena components).
Este vai ser renderizado com toda informagéo dos bilhetes selecionados.

Para demonstracdo, criei uma simulacéo do carrinho com bilhetes.

itos SF  Amigos SF Loja SF Carrinho de COmpraS %
Concerto

13 Maio/21:30 h Auditério Principal 20€

mondego

Lugares Selecionados

S

| A-03 ‘ ‘ Normal "|

S

[ a0 ] ‘Normal v|

[#) Adicionar mais lugares

sex Passadigos do Mondego

Guarda Ar Livre 1€

Entradas

Dia Tipo de bilhete / desconto

S

[ 13-08-2023 | ‘Normal v|

Eb

[ 13-08-2023 | ‘Normal v|

20
[#] Adicionar outra inscrigio

27

L=l E

Maratona de Maio
Subtotal € 42

Continuar 4s compras I Finalizar compra

Figura 24 - Demonstragdo de scroll do carrinho de compras

Para concluir este tdpico, estes sdo os exemplos em que o Salesforce consegue dinamicamente
fazer a leitura e criacdo dos dados, desde que o CSS esteja presente, ndo tendo de ser feitos em

front-end. No entanto, é importante ter em conta como é que os dados irdo ser apresentados

depois de gerados.
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2.5.4.8. Implementacdo do Swiper.js

Quando o website ficou completamente concluido, ainda me faltava adicionar os sliders. A
pagina inicial requeria que o slider comecasse nivelado com o resto do contetdo, mas que fosse

prolongado até ao fim do ecrd. Para solucionar este problema, comecei por criar a estrutura toda
do Swiper (Figura 25).

Figura 25 - Estrutura do Swiper

Fonte: Propria

Adicionei também a classe CSS “swiper-upcoming” onde acrescentei o presente na Figura 26.

.swiper in| rd_container{
max

1

J

Figura 26 - Propriedades da class "swiper-upcoming"

Fonte: Propria
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O uso de overflow (controla a forma de como o conteudo € apresentado se ndo couber no ecra)
estava definido para ser visivel, 0 que faz com que a péagina seja horizontalmente arrastada,

deixando o resultado da Figura 27.

Eventos SF

oximos espetaculos

.orem ipsum dolor sit amet. Lorem ipsum dolor sit amet, Lorem ipsum dolor sit amet, Lorem ipsum dolor sit amet, Lorem ipsum dolor sit amet.
‘onsectetur adipiscing elit, sed do consectetur adipiscing elit, sed do consectetur adipiscing elit, sed do consectetur adipiscing elit, sed do consectetur adipiscing elit, sed do ‘
Hiusmod tempor eiusmod tempor eiusmod tempor elusmod tempor eiusmod tempor

Figura 27 - Resultado do Swiper sem a resolucéo final

Fonte: Propria

O Swiper renderiza o contetdo inserido a ser arrastado, mas torna o overflow como escondido.
Logo, o conteldo acaba for sair do ecrd. Entdo, a solucdo € inserir todo o Swiper noutro
container, mas este tem de ter um overflow escondido. Desta forma, ndo ira surgir a barra
horizontal. Com o auxilio de uma das classes do Bootstrap, criei um container. O resultado

encontra-se na Figura 28.

Eventos SF

Proximos espetaculos

imet Lorem ipsum dolor sit amet Lorem ipsum dolor sit amet, Lorem ipsum dolor sit amet, Lorem ipsum dolor sit amet, Lorem ipsum ¢
elit, sed do consectetur adipiscing elit, sed do consectetur adipiscing elit, sed do consectetur adipiscing elit, sed do consectetur adipiscing elit, sed do consectetur ac

eiusmod tempor eiusmod tempor eiusmod tempor eiusmod tempor eiusmod temp

Figura 28 — Resultado do Swiper com a resolucgdo final

Fonte: Propria
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Contudo, para que o Swiper seja renderizado, € necessario inicia-lo. Para isto, apos consultar a
documentacdo oficial, introduzi o cdédigo em JavaScript no ficheiro que se encontra ligado ao

<c:Footer> e coloquei 0s parametros presentes na Figura 29.

swiper = Swiper(’.sw

freeMode:
grabCursor:

breakpoints:
e: {
slidesPerView: !
spaceBetween:

slidesPerView: 1,
spaceBetween:

slidesPervView: 3,
spaceBetween:

Figura 29 - Pardmetros de inicializacdo do Swiper

Fonte: Propria

E importante referir que cada container com o Swiper deve ser inicializado com uma classe CSS

diferente.
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Reflexdo Final

Antes de encontrar um local para estagiar, ainda estava muito reticente sobre o facto de ainda nao
saber em que area me sentia adequado. Gosto de tudo relacionado com multimédia e ainda me
estava a custar aceitar que ndo iria exercer um trabalho multidisciplinar. Atirei-me ‘de cabeca’

para o desenvolvimento front-end e ainda acredito que fiz a melhor escolha.

Inicialmente, ambientei-me a LOBA e aos meus colegas de equipa, conheci o escritorio da
Guarda e aos poucos fui-me integrando no escritorio de Oliveira de Azemeis. O LOBA Summit
foi onde mais conheci pessoas, e ter estado nesta empresa foi sem ddvida a experiéncia mais

enriquecedora que tive em todos 0s niveis.

Intrinsecamente, considero o front-end complicado, mas possivel, pelo menos agora que conclui
0 estagio curricular. Acredito que fiz um bom trabalho e excedi as minhas expectativas, embora
acredite que pudesse ter feito mais ou melhor. Contudo, € uma area onde me vejo no futuro a

trabalhar.

Para sintetizar, a existéncia da oportunidade de ter um estagio curricular é sem dlvida uma
excelente prova aos conhecimentos e as capacidades pessoais do estudante para aplicar tudo

aquilo que aprendeu ao longo da licenciatura.
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Apéndice | — Cadigo
do jogo “Acertar

numero”



HTML:

indexhtml X

dth, initial-s

r Number!
(Between 1 and 28)
Play again!
2" >Reload!




t url{ htt

I
L

margin: 8;
padding:

box-sizing: inh

html {
font-size:
box-sizing:

body {
font-family: 'P
color: Mi#eee;
background-color:

header {
position:
height: 35vh;
border-bottom: 7px

main {

height: 65vh;
color: W
display f
align-items:
justify-content:

deft {
width: 52rem;
display:
flex-direction




-right {
width: 52rem;

hl {
font-size:
text-align:
position:
width: 1¢
top: 52
left:
transform: translate(-58%, -58%);

-number {
background:
color:

font - B
width: 15rem;

padding: 3rem @rem;

text-align:

position:

bottom:

left: 5

transform: translate(-50%, 58%);

font-size: 1.4rem;
position: 1lut
top: Zrem;

right: 2rem;

.again {
position:
top: 2rem;
left: 2rem;




btn:hover {

background-color: [ |




JavaScript

B scriptjs

stric

secretlumber = Math.trunc(Math.random
console.log("T un { secretNumber |

score = 2

highscore

document . querySelector(

(message) {

").textContent = message;

document . querySelector(’ .num ") .textContent

document . querySelector(’ 2").addEventListener( cli
location.reload();

1)

' ) -addEventListener( ' cli
document . querySelector .textContent = 28,

document . querySelector(
secretumber = Math.trunc(Math.random() * 28) + 1;
console.log(” " u ${secrethumber}"
document . que =] g .value = "’

document.que . T ").style.width = "15
document . query' : le.backgroundColor =
document . quer : ") .textContent = 27,
displa g y nd>@® "’

document.que e (" ') .textContent = highsco

clicked = (e)

(document.querySelector

console. log(

.textContent = secretNumber
le.backgroundColor = '#
document .que 2 u ").style.width = *

document.que -hi ") .textContent = highscore;




score > highscore
highscore = score;
document.querySelector(’ .hig ").textContent = highscore;

secretumber || g < secretNumber
score > 1
displayMess: ( > secretNumber ? ' B
score--;

document.querySelector( ")}.textContent = score;

displayMessage

rd @ d!°);

(
document . querySel [ ) .textContent =

r.addEventListener(" clicked);
r.addEventListene B




Apeéendice Il — Desafio
da empresa
(Resultado)



Seccédo Hero (Inicial)

2 CounterLine Grupo At Se

Atividade

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur
adipiscing elit!

v Saiba r

Setores de Atividade

Seccdo 2 — Setores de Atividade

Setores de Atividade

Atividade no mundo Responsabilidade Social Contactos

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Integer vehicula urna in nunc lobortis feugiat.

Aston Martin Photography Director

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Duis ac ex
placerat, rhoncus urna eget, finibus erat. Orci varius natoque
penatibus et magnis dis parturient montes, nascetur ridiculus mus.

Red Bull Racing Socials Manager

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Duis ac ex
placerat, rhoncus urna eget, finibus erat. Orci varius natoque
penatibus et magnis dis parturient montes, nascetur ridiculus mus.




Seccédo 3 — Atividade no mundo

Atividade no mundo

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Integer vehicula urna in nunc lobortis feugiat. Nullam id velit elit. Quisque aliquet tempus
sollicitudin. Proin commodo mauris vitae sapien pellentesque auctor.

Having issues? | i resolutiont

Seccdo 4 — Responsabilidade Social

Responsabilidade Social

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit

v s
Na CounterLine procuramos sempre trabalhar para Quali Dedicacao

a comunidade psum dolor sit amet em ipsu

. e ‘. &

‘ Conexao Organizagao

Contactos

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Integer vehicula urna in nunc lobortis feugiat. Nullam id velit elit. Quisque aliquet tempus
sollicitudin. Proin commodo mauris vitae sapien pellentesque auctor

Os nossos escritorios Formulario de contacto




Seccdo 5 - Contactos

Contactos

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Integer vehicula urna in nunc lobortis feugiat. Nullam id velit elit. Quisque aliquet tempus
sollicitudin. Proin commodo mauris vitae sapien pellentesque auctor

Formulario de contacto

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Integer vehicula

urna in nunc lobortis feugiat.
partilhar o seu email.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Integer vehicula

urna in nunc lobortis feugiat.
termos e condigdes.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Integer vehicula
urna in nunc lobortis feugiat.

Mapa do site

Seccdo 6 - Rodapé

Mapa do site
E& CounterLine

Counterline | Toos as direitos reservades | 2023



Apéendice Il — Projeto
Bilheteira (Resultado)



Cabecalho:

Eventos SF 0 Biheteira Eventos SF Amigos SF Loja SF = ®mw a
Rodapé:

Eventos SF

Morada: Links Gteis: Social Media Receba novidades no

Lorem ipsum dolor sit amet consectetur "
i seu email
adipisicing elit in f @ o

Email: info@tickets.com i Assine a nossa newsletter

| @ m e 2023 - Eventos SF LOBA

PAGINA HOME

Seccdo Inicial

96% DALOTACAO

Tipo 1

4 amet, consectetur adiiscing elit, sed do eiusmod tempor incidkdunt ut labore et dolore magna aliqua Orc @ scelerisque purus semper. Toflor id aliguet lectus proin

isque in dictum non.

Préximos espetaculos

e = -
95% DALOTACAD ~ 95% DALOTACAO c. . 95% DALOTACAD



Slider:

6ximos espetaculos

» LOCAL

e om—— 95% DA LOTAGA -4 95% DA LOTAGAO

i o

Lorem ipsum dolor sit amet, Lorem ipsum dolor sit amet, Lorem ipsum dolor sit amet, Lorem ipsum dolor sit ar
consectetur adipiscing elit, sed do consectetur adipiscing elit, sed do consectetur adipiscing elit, sed do consectetur adipiscing e
eiusmod tempor eiusmod tempor eiusmod tempor eiusmod tempor

Lorem ipsum dolor sit amet consectetur adipisicing Lorem ipsum dolor sit amet consectetur adipisicing Lorem ipsum dolor sit amet consectetur adipisicing Lorem ipsum dolor sit amet consecte
elit. Sequi perferendis molestiae non nemo doloribus. elit. Sequi perferendis molestiae non nemo doloribus. elit. Sequi perferendis molestiae non nemo doloribus. elit. Sequi perferendis molestiae non

Doloremque, nihil At ea atque quidem! Doloremque, niill At ea atque quidem! Doloremaue, ninill At ea atque quidem! Doloremque, nihill At ea atque quide

#MUSIC #MUSIC #MUSIC #MUSIC

Seccoes

Passadicos

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod
S tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Orci a scelerisque
purus semper.




Feira de veréo

Lorem ipsum dolor it amet, consectetur adipiscing elit, sed do ewusmod tempor incididunt

ut labore

et dolore magna aliqua_Orci a scelerisque purus semper

%% DALOTAGAO

Maratona de maio

Lorem ipsum do of adipis sed do eiusmod
tempor incididunt u lore magna aliqua Orci a scelerisque

Condic0es especiais:

Condigbes especiais

Cartao N Cartao Cartao
Friend ‘ Patron Ambassador




PAGINA PROGRAMACAO

Cabecalho da pagina

~
Programacgao
Musica Conferéncias Exposicdes  Desporto

Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro

Grelha

13 MAIO /21:30

Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit, sed
do eiusmod tempor
Lorem ipsum dolor sit amet consectetur

elit. Sequi p i iae non
nemo doloribus. Doloremque, nihil! At ea atque
quidem!

#MUsIC

13 MAIO /21:30 e

Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit, sed
do eiusmod tempor
Lorem ipsum dolor sit amet consectetur

elit. Sequi p i liae non
nemo doloribus. Doloremque, nihil! At ea atque
quidem!

05% DALOTAGAO

13 MAIO/ 21:30

Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit, sed
do eiusmod tempor
Lorem ipsum dolor sit amet consectetur

elit. Sequi i iae non
nemo doloribus. Doloremque. nihil! At ea atque
quidem!

#MUSIC

13 MAIO /21:30 e

Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit, sed
do eiusmod tempor
Lorem ipsum dolor sit amet consectetur

elit. Sequi i iae non
nemo doloribus. Doloremque, nihil! At ea atque
quidem!

#MUSIC

—_—

05% DA LOTAGAO

13 MAIO /21:30 e

Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit, sed
do eiusmod tempor
Lorem ipsum dolor sit amet consectetur

elit. Sequi pt i iae non
nemo doloribus. Doloremque, nihil! At ea atque
quidem!

85% DALOTAGAD

13 MAIO / 21:30  we

Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit, sed
do eiusmod tempor

Lorem ipsum dolor sit amet consectetur
adipisicing elit. Sequi perferendis molestiae non
nemo doloribus. Doloremque, nihil! At ea atque
quidem!

#WUSIC




PAGINAS BILHETEIRA/EVENTOS SF/AMIGOS SF

Contetido

Bilheteira

Todz a informag3o acerca da bilheteira. Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod
tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Lectus magna fringilla urna porititor rhoncus dolor. Nam
aliguam sem et tortor.

Lomm psum color st amet, consactetur adipisaing Gk, sed 0 iusmod lampor incidicunt ut iabore ot doiore magna Jigua. Lactus magna finglis uma portitor
moncus dolor. Nam aliquam sem at fortor, Violfoat consequat mauris nunc congua nisl vitae suscipil. Lbero valutpat sed cras omane arcu. Faugiat sed lechus
vastbulum maltis ulamoomar vailt sed. Amet dictum s amat Justo donec anim dam vuputate. Turpls tincidunt id aliguet Asus Teugiat in anta matus, Prarea
Magna ac placoratl vestibulm kectus Maurs URNCeS @06 in. Id CoNSECHatur PUNLS Ut faucbus pulvinar @ementum intager. Arcu fols Diband.m ut trissqua ot
fgestas cuis ipsum suspendissa. Amat consectats aSpicng ait palientesque hablant morti tristicue senectus. Molesta at akmantum au fadisis sod. Sempar
Quctor reque vitae tempus quam palanasque nec. Maurs vitae Uiticies 160 integer. I 160 In vitae turpis Massa sed. Blandil volapat mascanas voltpat biandi.
Quis impardict massa Incdunt nunc puvinar. Lactus maurs uitncas oros In cursus. Scelrisque ou Liricas viae auctor eu. Scelarisque mauns palientoscue
puirar peliantascue hablant marbi ristioue sanects. Nunc non tiandt massa anim nac dui nunc. Al conseciatur ionem CoNec Massa sapien Ruchus o
makesie. Tampor nac feugiat nisl pratium fusce i@ Wikt Lt Feugiat nisl protium fusca id vailt. Lodbonis scalarisque fermantum dul fauches in omarne guam viverra.
Nioh vanenatis cras sed feils ogat vait aiquat. Ulamcarnper st amet risus ruliam ogat flis oget. Sed taucus tipks in ew mi. Odio ausmad ladinia at quis risus
wad vidputate. Adipiscing tristiqua risus nac fugiat in lermantum.




Sapkan Tascihes of molesbe 2 feudial sed lechis vesbibdum mafis. ki inberdom selil honest d donec winoes Gncidunt aros non. Corsaciebir punes ol faucies

s SK amal matis vulpukalo anim. Dham in 2row cursus auismod quis. Sit amet mattis wilpulaie

pulvirar: Wioluipat commods sed egestas apesias finglia
anim nula alquet porior lacus. Matts anim ut iolus sementum senifs via of ko dus. Adipiscing ok duls tisSque soliciudn. Alguam mabess
ac ool phaselus egestas tellus noinm. Vupulais e scalersque ek

la bibandum

ancu vikas ahamenium curabilur vilae. & lelus ol uma condimentum matis. Eb sol
mpardial. Amal consaciptur adipiscing il pelkentesgus hablant morbi frishioue seraclis. Fammanium pesuan uma net Bncidunt prassent samper feugial.

Massa i negus aliguam vastiba ke mokd. Solicitudin iempor @ eu nisl nene mi. Lechis s amet ast placonat in ogestias, Ubices nequs oimait Semaan eusmod

Ui fialis hibandum vt risSgua. Vites of leo duis m ridla

S Maetenas. Mulk

Wilaa torior condimentum acinia guis va
d saimpar s in handranit gravida
rabus. Duis ab corgachatur lonm doned Massa. Puns rom anim prassent o ams
iam. Adiptscing bibsendim
. Pharg

akamentum. Misl nunc mi ipsum
porttior: Augua egel arow diclum vanus duis. Se
eculis uma id voluipal lacus laoreat. Habkant maorbi b G
faciksis loo val fringila. Mula pharetra diam sit amet nisl suscipt adipiscing bibendum. Diam quam rulla porttior masss id neopue alio
. Diar cenas ulinicies mi eget maurs phanaira el ulkric

. [Faim LI S T Mo bempus

ir

st whiniches infoger quis auctor ek sed wulputate. Witoe suscipit telus maurs ;
uliricies mi quis handrert. Foror vitas punis fawcibus omere suspendisse sed nis lacus sed. Eliam enat vail soalkerisgus in Sictum non

pharaira massa mas

lae congue i consequal 20 feks. Mulla faciisi nulam vehicu ke ipssm a arcy curss Wiae congus. Lacinia quis val ances done. af. Eu augus
GG RO NEC Cul

oorsectaiur @ e
ul leclus arcu biband

Al varius val. Mon guam kous suspandsse Taucibius. Munc non bilkand

8TAG 1, ¥TAG I, #TAG 3

PAGINA DETAIL
Seccéo inicial

< Voltar a programagéo

| -

Titulo do espetaculo M i
Lo s st o - o 1 g 008 O &, 1O O

i

ut labore et dolore magna aliqua. ‘Ofcia sc ue puris sempar Tortot id aliquet iectus:
proin nibh nisl- Velit scelerisque in dictum non
il I I 1 o
4111 111

111111111

13 Maio /2130 h Auditério Principal Musica ® Comprar bilhetes < Partilhar evento




Conteldo:

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore

magna aliqua. Lectus magna fringilla urna porttitor rhoncus dolor. Nam aliquam sem et tortor.

Laram paum dolar sit amat, conse:

chetur adips

3 &R, S0d SO alusmod tampor Incid

nt ut abore et doicre magna Aigua. Lectus magna nglia uma porttitor

moncus dolor. Nam afiguam sam ot lortor. Viokepat consaquat congua nisi vitaa suscigit. Lbaro wiiutpat sed oras omare arcu. Faugiat sed lectus

ulamcorper vall sed. Amet dictum sk amat Jusio donec anim diam viputate. Tu

vestbulum matt

%% tincidunt id aiquet fsus feugiat in anta mets. Pharatra

magna ac placerat vestbuim b

QQastas o

2% eroa In. id conseciatur purus

uivinar alemantum intager. Arcu fels bibandum ut trisique

is ipsum suspondisse. Amal consecian

piaCng ait po

ertesque habRant mori risticue actus. Mokste at elemantum ew fadkss sed. Sempar

auctor naque vilae tempus quam palontesqua rec. Maurs vitae Ultricias o Inlager. I I6a In vitaa bumis m

sod. Blancit voltpat maecenas valutpat biandk.
au

Quis imperdiat masaa Incidunt nunc puivinar. Lectus maurs uitrices oros in cursus. QU0 Gu Liricas vitae

uctor ou. Scolorsque mauds palientescue

puvinar palientesque habtant moni ristique sened

Nunc non tlandt massa enim nec dul nunc, Al conseciatur io

" dONeC Massa sapien Rucbus ot

maieste. Tampor nac faugiat nisl pratium fusce id vaik Lt Feugiat risl pratium fusce id vall. Lok

s scolarisque fermaentum dul faucus in omarne quam vivera
Nibh vananatis cras sod %iis aget valt akquet. Ullamcarpar st amat risus

viputate. Adipiscr

tumis in eu mi. Odio auismod ladnia at quis risus

g lristique risus nac feugiat in farmantum

Sapian fauchus of molestia ac fougiat sed lacius vestibium masis. Id interdum valt Boreet id donac witrices Sncdunt arcu non. Consectatur punas ut
Jputate

bbendum

Cus

vulutata enim. Diam in arcu

uipat COMMOCO Sed Ggestas agestas nglia. Vadus sk amat m. eulsmod quis. Sit amet mattis

anim nula alquet poritor lacus. Mattis anim ut 1elus slenantum sagitis vitae of koo duls. Adipiscing it duis trisSqua solicitudin, Alquam malasuad,

arcy viae elemantum

rabitur vitae. Al letus 3t uma condimantum matis

soliciudin ac ord phasalus egestas talus nbrum. Wiputate au soof

aque aiis

imparciat. Amx

t conseciehy aSpiscng et pallentesgue habiant morbi ristique senectus. Fermentum posuem uma nec tincidunt pracsent samper leugiat

Massa id neque

Lam vestbulom morbi. Scllcitiudin lempor i@ eu nisl nunc mi. Lec

15 st amet est placeral in ogestas. Ulices neque omars aenean ausmod

alemantum. Nist nunc mi ipsum faudbus viae. Vitae tocor condimentum oinia guis val. Arou fells tibandum Lt tisiqua. Vitse ot leo ut diam quam rulia

portilor. Augue agel arcu dictum varus duis. Sed id sampar rsus in handradit gravida nitrum. Famas

aoreal. Habtant mordi tristique senachus o retus. Duls at consectatur lomm donec Massa. PUns non enim prassant aemantum

giia. Nula pharatra dam sit amet nisl suscipit adipiscing bbendum. Diam quam rulla porttitor massa id negue aliqguam. Adipiscing bibencum

s ntoger

or iRt sod vulputate. Vilae suscipit telus mauris a diam. Diam

nas dirices mi aget mauris pharat

R 00

pharatra massa m

orit. Jorar vitaa punus faucbus

are suspendisse sed nidl lacus sed. Etiam

corsectetur 2 arl. Vilaa congue cu consequat

oks. Nulla fadiisi nulam vehiculs ipsum a amu cursus vitaa congue. Lac

3

5 wol aros donec ac. Eu augue

ut lectus arcu bibandum at varus vel. Non quam Bous suspandisse faucibus. Nunc non biand® massa enim nec dul




PAGINA PLANTA

Concerto

13 Maio / 21:30 h | Auditorio Principal Musica 20€

Selecione os lugares pretendidos: W ocupado  [Juivie ([l Selecionado

HoaBnnnn
-]

Hoannnan

:De‘Ele oo

PAGINA TITULO DO ESPETACULO

Cancerto
13 Maio f 21:30 h Auditbrio Principal Miisica 20€
Lugares Selecionados
| A-03 | [ Normal ~| m|
| A-03 | [ Normal V| o

Adicionar mais lugares



PAGINA SELECIONAR DATA

Passadi¢cos do mondego

| Ar livre 1€
Selecione o dia pretendido: Bocupedo  [Jlivie [l Selecionado
Julho 2023 -
Ter Qua Qui Sex Sab Dom
1

2 3 4 5 6 7 8

16 17 18 19 20 21 2

23 24 25 26 27 28 29

30 31

PAGINA TITULO DO EVENTO

Passadicos do mondego

| Ar livre

1€

Entradas

Dia Tipo de bilhete / desconto

‘ | ‘ Normal v| @
‘ | ‘ Normal v| @

Adicionar outra inscricao



COMPONENTE CARRINHO DE COMPRAS

Carrinho de compras X
Concerto .
13 Maio / 21:30 h Auditério Principal 20€
Lugares Selecionados
[ A0 | [norma v oW
| A-03 | | Normal "| W
Adicionar mais lugares
Passadigos do Mondego
Guarda Ar Livre 1€
Entradas
Dia Tipo de bilhete / desconto
[13-08-2023] [ Normal v W
[13-08-2023] | Normal vm
Adicionar outra inscricéo
Subtotal € 42




PAGINA CARRINHO DE COMPRAS

Lista de compras

Concerto

13 Maio / 21:30 h

Lugares Selecionados

Auditorio Principal

| a0, | [ Normal

[ am \ ‘ Normal

Adicionar mais lugares

Passadigos do Mondego

Guarda

Entradas

Ar Livre

Dia Tipe de bilhete / desconto

€

[ 13082023 | ‘Normal

[ 13082023 | [ Normal

Adicionar outra inscricio

Maratona de Maio

Guarda

Inscrigbes

Desporto

N® Tipo de inscricdo / desconto

f aan ! [r—

Subtotal: €77.00
IVA: % 0
Total: €77.00

Tem um cupio de desconto? Insira-o agui:
Insira o cupdo Aplicar

Avancar para pagamento



PAGINA CHECKOUT

Dados pessoais e pagamento

Preencha com os seus dados Selecione o método de pagamento

Mome *

‘ ‘ . P PayPal | B mureanco j\Tme

N

i
Email Mdmero no carfdo *
A *

Telemaovel Mome no cartdo *

Obs -
Validade *

‘ ‘ ‘ MMIAA ‘
Cwv =

ooo ‘

PAGINA CONFIRMACAO

Obrigado pela sua compra

Os seus bilhetes (2)

Foram também enviados para o email mail@mail.com

Bilhete Bilhete

info do bilhete / inscricdo info do bilhete / inscricdo

¢ Clique para descarregar ¢ Clique para descarregar

Voltar a homepage



