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PLANO DE ESTAGIO CURRICULAR

No decorrer do estagio foram desenvolvidas vérias atividades na area da Comunicagéo e

Relacbes Publicas, com acompanhamento de um técnico na area das Relacdes Publicas,

tais como;

v" Cliping, encaminhamento e arquivamento;

v' Participacdo na Organizacdo de eventos;

o

o

o

Divulgacéo de atividades;
Preparagdo de conferéncias de imprensa;
Acompanhamento de cerimdnias protocolares;

Distribuicdo de meios de divulgacgéo;
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RESUMO DAS ACTIVIDADES DESENVOLVIDAS DURANTE O
ESTAGIO CURRICULAR

Este relatorio resulta do Estagio Curricular realizado na Camara Municipal da Guarda,
mais especificamente no Gabinete de Imprensa e Relagdes Publicas, no ambito da
Licenciatura em Marketing da Escola Superior de Tecnologia e Gestdo do Instituto

Politécnico da Guarda.

Ao longo do estdgio com a duracdo de 400 horas, foram desenvolvidas na area da

Comunicacéo e Relacdes Publicas diversas atividades pela Estagiaria, nomeadamente:

v Cliping de artigos, noticias, atividades ou eventos relacionados com a autarquia;
v Criacdo de uma base de Mailings referentes a outras instituicdes bem como a

empresas prestadoras de servicos;

Das outras atividades realizadas pela Estagiaria destacam-se, 0 acompanhamento na
Organizacdo de Eventos relacionados com a Autarquia, tais como, Comemoracdes dos
200 anos da Guerra Peninsular, 0 acompanhamento de Cerimoénias Protocolares, a ajuda
na preparacdo de Conferéncias de Imprensa, atendimento telefonico, envio de postais de
Aniversario, divulgacdo de atividades, distribuicdo de meios de divulgacao e realizacdo

do Boletim Municipal.

Vi
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INTRODUCAO

O trabalho apresentado consiste no relatério de estagio, efetuado no ambito da
conclusdo da Licenciatura em Marketing, no Instituto Politécnico da Guarda na Escola

Superior de Tecnologia de Gestao.

O estagio curricular permite aplicar conhecimentos adquiridos durante a formacao

académica.

O estagio decorreu no Gabinete de Imprensa e Rela¢des Publicas da Camara Municipal

da Guarda e teve a duracgéo de 400h.

O presente relatorio € composto por dois capitulos. No primeiro faz-se a caraterizacdo
da Instituicdo. O segundo capitulo apresenta os trabalhos e atividades desenvolvidas

durante o estagio curricular.
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1.CARACTERIZACAO DA INSTITUICAO*

1.1. Camara Municipal da Guarda

Morada — Praca do Municipio - 6301 - 854 Guarda
Contactos:

Telefone:00351271220200

LinhaVerde:800216800

Fax:351271220280

Email:geral @ mun-quarda.pt

Sitio da internet : www.mun-guarda.pt

'a elaboracéo deste ponto teve por base documentacéo recolhida no site: www.mun-guarda.pt
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1.2 - CIDADE DA GUARDA

A cidade da Guarda situa-se no Ultimo espordo Norte da Serra da Estrela, sendo a
altitude méxima de 1056 m (na Torre de Menagem do Castelo), dominando a portela
natural do planalto beirdo. Foi fundada em 27 de Novembro de 1199 por foral
concedido pelo segundo rei de Portugal, D. Sancho I, tendo completado oito séculos de
existéncia no ano de 1999. A sua posicao de destaque levou a que ela se tornasse palco
de importantes acontecimentos militares da Histéria de Portugal. Aqui foram travadas
batalhas em momentos conturbados pela luta da independéncia. A sua proximidade com
Espanha, leva a que esta se assuma como “porta econdémica” no reinado Filipino (Filipe

Il de Espanha) e seja decretada a livre entrada de produtos através da fronteira.

Desta forma, torna-se evidente que existe no concelho da Guarda um vasto Patriménio
Cultural, com vestigios de Comunidades Humanas desde tempos remotos. O seu estudo
e conhecimento sdo essenciais na tomada de consciéncia do passado comum, que é de
todo o interesse preservar. O

concelho da Guarda tem 712,11 km? 102
de area e 44 121 habitantes (2008), 2"

subdividido em 55 freguesias. O

Trancoso Pinhel

Almeida
Vilar Formoso
Espanha

municipio é limitado a nordeste pelo
municipio de Pinhel, a leste por
Almeida, a sueste pelo Sabugal, a
sul por Belmonte e pela Covilha, a
oeste por Manteigas e por Gouveia e
a noroeste por Celorico da Beira.

je— )
vigjar.clix.pt
Covilha

Faz parte da Comunidade Urbana Belmala Castelo Branco Sabugal

das Beiras da qual é capital. Figura 1 — Mapa do concelho da guarda

Fonte - www.viajar.clix.pt
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3. A Camara da Guarda estd organizada da forma expressa nos

graficos seguintes:

Misséo
A Cémara Municipal da Guarda tem por missdo dar resposta, de forma eficaz e

eficiente, as solicitagdes dos municipes e dos colaboradores, correspondendo as suas
necessidades, e refletindo na competéncia e rapidez a sua satisfacdo sempre crescente.

Os servicos municipais estdo organizados de acordo com as seguintes categorias de

unidades organicas.

v Departamentos - unidades organicas nucleares de caracter permanente que
aglomeram competéncias varias;

v" Divisdes — unidades organicas de caracter flexivel que aglomeram competéncias
integradas numa mesma area funcional;

v" Unidades de apoio a gestdo — subunidades organicas de caracter flexivel que
aglomeram atividades de natureza executiva de aplicacdo de métodos e

processos, nos varios dominios de atuagdo dos respetivos 6rgaos e servicos;

Objetivos

v Promocao do desenvolvimento econémico, social e cultural do concelho;

v" Melhoria da qualidade da prestacdo de servicos aos municipes de forma a
assegurar a defesa dos seus direitos e a satisfacdo das suas necessidades face a
autarquia;

v Aproveitamento racional, eficiente e eficaz dos recursos disponiveis;

v" Desburocratizacdo e modernizacdo dos servigos e celeridade nos processos de
deciséo;

v" Dignificacdo e valorizagdo profissional dos seus trabalhadores;

v Promocdo da obtengdo de recursos complementares para além dos impostos;
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ORGANOGRAMA

Figura 2- Organograma da Camara Municipal da Guarda

[ama] = . 1
o Camara Municipal da Guarda |
Gabinete de apoiopessoala | ‘
Presidénciae Vereadores [ Servigos Municipalizados ‘
Gabinete de Sanidade e Empresas/Participagées
Higiene Veterinaria Presidente Sociais
SELVN}O Ml{"'“f’a_lde — __ Associagées/Comissoes/
rotecgéo Civil | Instituicdes
Gabinete de Apoioas
Freguesias
Director
Municipal
Equipas de Projecto e 1
|
Equipas Multidisciplinares ——
|
Depar de Administragdo Departamento de Planeamento D“F“. bl de M 5 63 nesl:f\sm;:::g g:cm
Geral Urbanismo e Obras Optimizagdo de Equipamentos Econémico Cultural e Humano

Diretor Municipal: Anténio Julio Gomes Patricio

Fonte - site da cmg

O Organograma apresentado da a conhecer a estrutura hierarquica da Camara Municipal

da Guarda, sendo esta uma estrutura mista.

A Céamara tem como 6rgdo maximo o Presidente, sendo este apoiado pelos Vereadores
no exercicio das suas competéncias. Ha ainda a salientar diversos gabinetes que prestam
apoio a Presidéncia e aos respetivos 0rgdos autarquicos, tais como, Gabinete e apoio
pessoal a Presidéncia, Gabinete de Sanidade e Higiene Veterinaria, Servico Municipal
de Protecdo Civil, Gabinete de Apoio as Freguesias, Equipas de Projeto, Equipas

Multidisciplinares bem como o Diretor Municipal.
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Existem ainda outras unidades organicas de carater permanente, que Sd0 0S

departamentos, os quais desempenham funcGes importantes.

A departamentalizacdo permite agrupar as atividades por similaridade e desta forma
podem ser geridos 0s recursos materiais e humanos necessarios de forma a atingir os

objetivos definidos pelo municipio.

v Departamento de Administracdo Geral

v Departamento de Planeamento Urbanismo e Obras

v Departamento de Manutencdo e Otimizagédo de equipamentos
v

Departamento de Desenvolvimento Social Econémico Cultural e Humano
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Departamento de Administracao Geral

Figura3- Organograma da Administracdo Geral

Divisdo Adria strtivg

Lectar ce Anerton
Artdoon Nraad ¢
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Car¥
Sectee & Pl emio
Sacgio oo Torm 0

Sasgse #r Cort-
Camanims Toiam

Secple de Apooan
Ogias Azargesn

Sagdn & Apoe
Ameu¥ g Treas

Diretor do Departamento: José Manuel Morgado Guerra

Chefes de Divisao:

Administrativa: Eduardo Jorge Neves Rodrigues Matas

Depertanents do Acministrasdo Cersl
Drvinds G Hazarmon . ~
' Drvisdo de Cortad Sdade
Socgda de Sl te
Staad Sear on Contanlidide
rahi be
Bour dvomts o Tneents
Teuarhimene o
Foouves womnn
Sowir 0 Pibrimbne
Secqde do Sasde
Mgere 1 Sagatnga o
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Nome d Cortels
et

Contabilidade: (sem informacéo)

Recursos Humanos: (sem informacéo)

Planeamento Econdmico e Financeiro: Teresa Augusto Anjos Ferreira

Dvada de Pansamerty
Ecoramico Financeino

Srvis o Posagvects

Socker oo

Bgrorumme vy
Corlid do Compim

Sistemas de Informacéo: Jodo Manuel Vitorino Gomes Rota

Fonte - site cmg
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E da competéncia deste Departamento assegurar 0s recursos humanos e técnicos,
necessarios ao bom funcionamento da instituicdo, criar uma base de dados que permita
obter o registo de todos os funcionérios, zelar pela gestdo financeira e orcamental do
Municipio, coordenando a gestdo do seu patrimonio e proceder ao recrutamento do

Recursos Humanos.

Departamento de Planeamento, Urbanismo e Obras

Figura 4 — Organograma da Camara Municipal da Guarda

Departamento de Planeamento, Urbanismo e Obras

Divisdo de Plancamento ¢

Ordenamento do Territbrio Divisdo de Gestdo Urbanistica Divisdo de Obras
Soctor do Planeamento | Sector de Gestio Soctor de A
¢ Urbanismo Urbanistiea } D"""M o
hs.f:.:.:: annlr' ﬁd: Sector de Vistorias Soctor de
: Ascmpanhuments de
Fiscalizagio de Obras
Publicas

Diretor de Departamento: Joaquim Luis Costa Gomes
Gestdo Urbanistica: Fernando Jorge Duarte Lopes

Obras: Vitor Manuel Santos Gama

Fonte — site dacmg
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Este Departamento tem como objetivo efetuar o planeamento e ordenamento do
territorio municipal, fazer o planeamento e a gestdo urbanistica, executar e desenvolver
obras municipais, respondendo de forma eficaz e eficiente as solicitacfes efetuadas

pelos municipes.

Departamento de Manutencao e Otimizacéo de Equipamentos

Figura 5 - Organograma do Departamento de Manutencéo e Otimizacéo de Equipamentos

Departamento de Manutencgao e Optimizacao de
Equiggmentos

|

Divisdao de Servigos Gerais | Divisao de Servigos Urbanos ’

Sector de Jardins ¢ |
Espagos do Dominio
Publico e Privado do

Municipio ‘

Sector de Equipamentos
e Conservagdo

Sector de Oficinas e
Parque Auto

Sector dos Cemitérios ’

Sector de Gestao de

Energia Sector de Limpeza e }
Higiene Urbana I

Sector de Logistica e

Transportes ” Sector de Feiras e )
Mercados

2

Diretor de Departamento: Fernando Coutinho Caldeira
Chefes de divisdo: Servicos Gerais: Joaquim Manuel Godinho Fernandes

Servicos Urbanos: Ismael Gongalves Madalena Pereira

Fonte — site da cmg
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A este Departamento compete dinamizar os espagos publicos, promover a conservagdo
dos mesmos, verificando se estes se encontram em condi¢Oes adequadas para o fim a

que se destinam, de forma a garantir a seguranca de todos aqueles que deles usufruem.

DEPARTAMENTO DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL, ECONOMICO,
CULTURAL E HUMANO
Figura 6 - Organograma do Departamento de Desenvolvimento Social, Econémico, Cultural e Humano

Departamento de Desenvolvimento Social,
Econémico, Cultural ¢ Humano

Divisio de Deseavolvimento — - Divisdo de
P o Social Divisdo de Educagio Divisdo da Cultura Desenvolvimento Local
p Sector de Anmagie Seclor das Actividades
Secter do Asgde Secial : ¢ &
Sector dos Fundos
Secter de Desponto Sector das Disbotecas c >
Sector 42 Argeeoiogla Sector de
Sector da Javestude Patrmonio ¢ Comunisagoes,
Maseciogi Murtstiog » Eventos
Sector de Tarinmo

Desenvolvimento Humano e Social: Alfredo José de Carvalho Madeira
Educacéo: José Manuel Segura Fernandes
Cultura: Alexandra Isabel Correia Santos Isidro

Desenvolvimento Local: Paula Margarida Costa da Silva

Fonte — site da cmg
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Este departamento tem por misséo contribuir para o desenvolvimento Social e Cultural
da comunidade local. Neste ambito esta direcionado para quatro importantes areas,
Desenvolvimento Humano e Social, Educacdo, Cultura e Desenvolvimento Local, todas
elas merecem uma atencdo especial, pois delas depende o desenvolvimento de cada

regido. A autarquia pretende criar infraestruturas que permitam dar resposta a educacéo,

ao desporto, a cultura, ao turismo e acdo social. Promover o desenvolvimento
econdmico, cultural, social e humano. Fomentar o desenvolvimento urbano e rural e
melhorar a qualidade de vida no Municipio. O setor de Comunicagdo, Marketing e
Eventos desempenha papel preponderante na comunica¢do do Municipio quer ao nivel
interno como externo através do envolvimento de todos os trabalhadores,

proporcionando um funcionamento harmonioso da Instituicéo.

Areas de Atuacdo da Camara Municipal da Guarda

A Céamara Municipal da Guarda direciona a sua atuacdo para diferentes areas tematicas,
que véo desde a Agdo Social, passando pelo Ambiente, Cultura, Desporto, Educacéo,

Estratégia da Guarda, Gabinete Técnico Florestal, Protecdo Civil Municipal e Turismo.

Acdao social

A érea social faz parte das prioridades da Autarquia. A Camara Municipal da Guarda
tem apostado numa politica social, incentivando parcerias entre diversas entidades
(publicas e privadas sem fins lucrativos), contribuindo assim para a promocdo do
desenvolvimento social do concelho. Estes projetos tém como objetivo imediato, a

melhoria da situacéo habitacional das populagcdes de menores recursos econémicos.

11

Relatorio de Estagio Curricular



Ambiente

No que respeita ao Ambiente, a autarquia tem um Ecocentro e uma estagdo de
Transferéncia que funciona diariamente, procedendo a recolha dos produtos reciclaveis
que posteriormente os encaminha para o Centro de Tratamento de Residuos Soélidos
Urbanos da Cova da Beira, para reciclagem. A autarquia em parceria com a Associa¢ao
de Municipios da Cova da Beira, procede, ao encaminhamento de veiculos em fim de
vida abandonados na via publica, por forma, a que estes ndo se transformem num
aglomerado de residuos nocivos ndo sO para a saude publica, bem como para o

ambiente.

Florestas

Através de um acordo de colaboracdo estabelecido entre a APIF (Agéncia para a
Prevencdo de Incéndios Florestais) e a Camara Municipal, foi criado o Gabinete
Técnico Florestal (GTF) em Junho de 2005, financiado pelo Fundo Florestal

Permanente e apoiado atualmente pela Direcdo Geral dos Recursos Florestais.

Este gabinete tem como objetivos fundamentais a concretizacdo das tarefas de
planeamento, operacional, gestdo, controlo e administrativa de modo a que o combate

aos fogos florestais seja devidamente planeado e estruturado.

Das tarefas de planeamento do Gabinete Técnico Florestal constam a elaboracdo e
posterior atualizacdo do Plano Municipal de Defesa da Floresta Contra Incéndios e a
participacao nas tarefas de planeamento e ordenamento dos espacos rurais do municipio.
Relacionamento com entidades publicas e privadas no ambito da defesa da floresta

contra incéndios.

12
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Cultura

A Guarda tem atualmente uma agenda Cultural muito diversificada, com uma
periodicidade trimestral, dando a conhecer aos guardenses o calendario cultural. O
TMG (Teatro Municipal da Guarda) é constituido por dois auditérios, o pequeno e o
grande auditério, bem como o café concerto onde decorrem diferentes atividades
culturais, desde o teatro passando pela musica, exposi¢des entre outras.

No que respeita a atividade editorial nos ultimos dois anos ela tem vindo a crescer,
editando livros, cadernos e catdlogos mensalmente, homenageando assim
personalidades da regido. Ainda, no ambito cultural, a CMG desenvolve o Projeto
Andarilho, que consiste numa rede de colaboragéo entre as coletividades do Concelho
da Guarda e as do Concelho do Funddo. Estas tém apresentado as suas producdes em
dezenas de aldeias, levando a cultura a zonas habitualmente esquecidas, fomentando
desta forma o aparecimento de novos grupos e contribuido para uma permanente
animacao cultural do Concelho. Este Projeto inclui ainda a apresentacdo de espetéaculos,

nas diversas vertentes artisticas, e acdes de formacéo dirigidas as coletividades.

Desporto

Neste ambito o Gabinete de Desporto da Camara Municipal da Guarda coordena e
desenvolve direta e indiretamente, um conjunto de atividades e apoios as associagdes
desportivas e as escolas dos diversos graus de ensino, proporcionando 0 acesso ao
Desporto, adequado a todas as idades, gostos e motivacGes. A importancia social e
cultural das Atividades Fisicas e Desportivas exige condi¢des para que todos acedam,

independentemente das suas caracteristicas individuais e sociais. Sendo a Guarda uma

13
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das poucas cidades onde se respira saude, é de todo o interesse que se fomente e

incentive a pratica de desporto ao ar livre.
Educacéao

No ambito da educacdo a Camara Municipal da Guarda dotou todas as escolas do 1°
Ciclo do concelho com rede de internet, facilitando assim o0 acesso as tecnologias da

informagao e comunicagao a todos os alunos e docentes.
Protecao Civil Municipal

A Protecdo Civil Municipal tem como objetivo prevenir riscos coletivos inerentes a
situacdes de acidente grave, catastrofe ou calamidade, de origem natural ou tecnoldgica,
e de atenuar os seus efeitos e socorrer as pessoas em perigo, quando ocorrerem

situacOes dessa natureza.

Na Guarda, a Acdo do Servico Municipal de Protecdo Civil respeita 0 quadro de
competéncias definido para todos os servigos ou gabinetes municipais de protecao civil.
O site do Municipio disponibiliza conselhos Uteis a populacdo em diferentes areas,

desde informacdo meteoroldgica a planos de emergéncia.
Turismo

No diz respeito ao turismo, a Camara Municipal aposta na promocdo da cidade,
mantendo em regular funcionamento os postos de turismo de modo a poder oferecer

informacdo a quem a solicitar.

Disponibiliza-se para organizar e dar apoio a visitas de grupos, (Universidades Seniores,

escolas e outros que desejem conhecer a cidade). Em termos internos promove o
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concelho e o distrito participando em feiras de turismo como a Bolsa de Turismo de
Lisboa, (BTL).

Ao nivel externo fa-lo também através da participacdo em feiras internacionais da
especialidade, tendo como objetivo principal dar a conhecer a cidade e a regido, em
colaboracdo com a Regido de Turismo Serra da Estrela. Participou em 2010 na primeira
feira transfronteirica ECORAYA-ECORRAIA em Salamanca, com o proposito de
desenvolver um quadro de Cooperagdo Transfronteirico e dar a conhecer diversos
produtos da regiéo.

ESTRATEGIA E DESENVOLVIMENTO

Na procura do desenvolvimento da cidade “ Viver a Guarda”, existe o Programa Polis,
que estabelece a ligacdo entre os seus nucleos mais recentes e o Centro Historico. A
intervencdo do Programa Polis na Cidade da Guarda abrange uma é&rea de
aproximadamente 176 hectares, compreendendo a zona envolvente do Rio Diz e o
Centro Historico da Cidade. A area nuclear e de maior expressdo da intervencdo,
assenta na valorizacdo ambiental do Rio Diz, materializada pela criacdo de um Parque

Urbano cuja estrutura unifica a cidade.

A Camara tem também como objetivo, devido a sua localizacdo geogréfica, colocar a
Guarda no eixo de ligacdo a Europa. Para isso foi construida a Plataforma Logistica de
Iniciativa Empresarial como uma plataforma transfronteirica que procura desenvolver a
economia regional, atrair novos investimentos industriais, bem como alargar a Espanha
os atuais hinterlands® portuarios. Com caracteristicas inovadoras e modernas, visa
essencialmente disponibilizar, a precos competitivos, um espaco inovador e gerador de
economias de aglomeracdo, através de uma estrutura de funcionamento organizada, uma

gama alargada de servigos, qualidade nos servicos prestados e apostando na logistica

2 - Aguas interiores
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como sector ancora, para além de proporcionar a colaboragdo entre o sector publico e o

privado.

2. ACTIVIDADES DESENVOLVIDAS DURANTE O ESTAGIO
CURRICULAR

No decorrer do Estagio foram realizadas diferentes atividades, na rea da comunicacao
e das relagdes publicas. Procuraremos esclarecer sucintamente em que consistem de

modo a que se entenda 0 &mbito das atividades desenvolvidas em estagio.

As relacBes publicas tém por base uma comunicacéo de continuidade desempenhando
assim um papel de extrema importancia, “As Relagdes publicas constituem o esfor¢o
deliberado, planeado e continuado para estabelecer e manter o melhor entendimento
muatuo entre uma organizacdo e os seus publicos” (Instituto Britanico de Relag¢des
Publicas, citado por Lindon, et al., 2008, pag. 348).

Para qualquer organizacdo ou instituicdo, as relagdes publicas sdo uma ferramenta
estratégica e de acdo, “O seu objetivo é delinear uma imagem favoravel de uma
empresa e melhora-la se necessario” (Max Adler, citado por Lindon, et al., 2008,
pag.348). Se bem implementadas possibilitam criar ou aumentar a imagem da
organizacdo. “As Relagées Publicas sdo um conjunto de técnicas e de processos
destinados a promover a imagem de uma instituicdo e assegurar a boa vontade do
publico relativamente a ela, a sua pratica e aos servigcos que presta ou pretende prestar

a coletividade” (Caetano, Joaquim, Rasquilha Luis,2007, pag. 34)

Para muitos autores as relacdes publicas surgiram na altura da Revolucao Industrial, vy
Lee foi 0 seu pioneiro, pois a produgcdo em massa, tornou necessario dar a conhecer 0s
novos produtos, o consumo teria de evoluir ao ritmo da produgdo e do avanco
tecnoldgico, e para tal era necessario dar a conhecer ao publico a enorme diversidade de

produtos que se encontravam no mercado, as suas carateristicas, utilidades, vantagens.
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As relacdes publicas, dentro da organizacdo ndo tém como objetivo relacionar-se com
0 publico em geral, mas com cada um em particular ou seja, com aqueles cujas
especificidades os tornam parte do universo da organizacdo. (Max Adler, citado por
Lindon, et al., 2008,pag.350)

Assim sendo, torna-se pertinente efetuar uma classificacao dos publicos em;

Pablicos Internos e Externos - os primeiros como o préprio nome indica por se
encontrarem dentro da organizacdo, sdo todos os trabalhadores efetivos da empresa e 0s
segundos por estarem fora da mesma, tais como, érgdos de comunicacgdo social, publico

governamental, comunidade, entre outros.

De seguida, apresentam-se as atividades desenvolvidos no estagio no ambito das

relagBes publicas.

Atividade 1 - Cliping

Uma das técnicas, englobada na comunicacdo interna é o cliping, também designado por
Press-Book, consiste na leitura diaria dos jornais, tanto de imprensa regional como
nacional, sendo posteriormente analisada, selecionada e assinalando as noticias

importantes referentes a autarquia.

A estagiaria ao longo dos trés meses de estagio desempenhou tarefas ligadas ao cliping,
lendo os jornais que eram recebidos no gabinete de Relac6es Publicas, selecionando as
noticias ou artigos que eram relevantes para a instituicao, procedendo posteriormente ao

seu arquivo.

Apos ter sido efetuada a recolha de todas as noticias, eram separadas de acordo com o
assunto relacionado com cada departamento, fotocopiadas e posteriormente eram

encaminhadas para os respetivos departamentos.
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A estagidria efetuou uma base de dados de empresas prestadoras de servigos e
Organizacdo de Eventos a Camara Municipal, aplicando assim conhecimentos

adquiridos na disciplina de Fundamentos de Informatica.

No ambito do dia Mundial da Agua a Camara Municipal, os (SMAS) Servicos
Municipalizados de Aguas e Saneamento, convidou algumas escolas do 1° Ciclo e
desenvolveu algumas atividades relacionadas com a adgua. Também aqui a estagiéria
colaborou no desenvolvimento dessas atividades, ajudando as crian¢as nos jogos

efetuados.

Atividade 2 — Organizacdo de Eventos
O evento é uma estratégia de comunicacdo que atinge o Publico - Alvo desejado.

Podemos definir Evento como sendo qualquer acontecimento ou reunido devidamente
organizado por especialistas, que pode ser institucional ou promocional tendo como

objetivo atrair a atencao do publico assim como a da imprensa (www.webartigos.com).
A estagiaria participou em alguns eventos efetuados durante o periodo de estagio.

1° EVENTO

Seminério Eco Escolas

A estagiaria colaborou no Seminario Nacional Eco Escolas 2011, organizado pela

Associacdo Bandeira Azul da Europa e pela Camara Municipal.

O Seminério pretendia reunir professores e coordenadores do programa Eco Escolas e
Técnicos dos Municipios envolvidos na educacdo ambiental por forma incentivar a
comunicagdo, possibilitar a partilna de objectivos comuns bem como a troca de

experiéncias.
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Divulgar novos projectos e iniciativas relativas ao Eco Escolas 2010/2011;
Fornecer infornacédo especifica relacionada com os temas do ano: Biodiversidade,
Floresta e Mar;

Fornecer informacdo cientifica e pedagogica relativamente aos temas de

trabalho;

Proporcionar a participagdo em ateliers de carécter pratico conducentes a um
enriquecimento de estratégias em educacao ambiental,
Debater a metodologia e as estratégias do Programa Eco Escolas;

Favorecer a troca de experiéncias através da participacdo em Foruns de Debate;

Quadro 1- Plano de acdo Eco Escolas

Fonte: Elaboracéo Propria

N
ePromover a educagdao ambiental, junto das escolas e

do seu meio envolvente
/

N
eEscolas, profissionais ligados a educagao ambiental,
tecnicos dos municipios ligados ao ambiente

eCartazes, flyers e convites

No ambito deste evento a estagiaria colaborou na distribuicdo de cartazes e envio de

convites bem como na rece¢do e acompanhamento dos participantes. O evento decorreu

em Fevereiro no TMG (Teatro Municipal da Guarda).

Ver Anexo 1
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Atividade 3 - Enterro e Morte do Galo do Entrudo

A Cémara Municipal tem como preocupagdo manter costumes e tradicdes e da-los a

conhecer aos residentes e também aqueles que visitam o concelho. Este género de

eventos pretende atrair visitantes e mostrar-lhes as tradi¢cbes tanto ao nivel cultural

como gastrondmico. O Julgamento e Morte do Galo do Entrudo insere-se no programa

“Politica das Cidades — Redes Urbanas, para promoverem a Competitividade e

Inovagao” do programa “Mais Centro”.

Este é um espetaculo de caracteristicas populares, baseado na tradigdo, mas revestido de

modernidade. Um ritual comunitario de forte adesdo popular. Envolve um elevado

namero de pessoas, entre coletividades da regido, atores, musicos e animadores.

Ver Anexo 2

Quadro 2 - Plano de

acdo Morte do Galo

Fonte: Elaboracéo Propria

eDar a conhecer e manter as tradi¢cdes da cidade

® Publico em geral, residentes e Associacdes Culturais

eCartazes, flyers

20

Relatorio de Estagio Curricular



A estagiaria participou na distribuicdo de cartazes e folhetos, divulgando assim o evento

junto da comunidade local.

Atividade 4 - Comemoragdes do Bicentenario da Guerra Peninsular

Este foi um evento publico no &mbito das ComemoracGes do Bicentenario da Guerra

Peninsular.

No ambito destas comemoracfes a estagiaria prestou apoio no envio de convites e

distribuicdo de cartazes e folhetos junto da comunidade local.

A estagidria deu apoio na rececdo aos convidados, assim como na organizacdo do

coffee-break.

Este tipo de ceriménias permitiu a estagidria aplicar alguns dos conhecimentos

adquiridos na disciplina de Estratégia Empresarial.

Ver Anexo 3

Pintar o Cinza de Verde

O projeto “Vamos pintar o Cinza de Verde” surgiu da necessidade de recuperar as areas
ardidas do Concelho, bem como alguma da area da Quinta da Maunca apds os incéndios
do Verdo de 2003.

Ao longo dos anos, foram contactadas varias instituicdes das quais se tem obtido grande
colaboracdo, nomeadamente na angariacao de arvores para este fim, recuperando solos e
habitats.
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A primeira atividade ocorreu no 2003/2004, com a colaboragdo de varios organismos,
tais como, Juntas de Freguesia e Escolas, incentivando todos para a protecdo e

preservacdo do meio ambiente.

Semana da floresta

Este é mais um dos eventos que 0 Municipio leva a cabo com o objetivo de sensibilizar
a todos para preservacao da Floresta. Neste ambito realizam-se atividades ao ar livre
com criangas das diversas escolas do concelho, incentivando-as assim a proteger a

Floresta.

Ver anexo 4.
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Conclusao

E no estéagio curricular que se adquire experiéncia sobre como se preparam, organizam e
desenvolvem as atividades necessarias ao cumprimento dos objetivos propostos, na
complementaridade das atividades dos outros colaboradores. Os conhecimentos
adquiridos na licenciatura no Instituto Politécnico da Guarda proporcionaram-lhe maior
facilidade de identificacdo da natureza dos objetivos propostos e das melhores e mais

expeditas formas de os realizar.

O estagio revelou a extraordinaria importancia que um bom ambiente de trabalho exerce
no desenvolvimento das capacidades de quem se inicia em qualquer atividade. Todos 0s
profissionais com quem teve o prazer de trabalhar, foram inexcediveis na sua vontade e
disponibilidade para esclarecer, ensinar e ajudar a ultrapassar as dificuldades que foram
surgindo. A forma como foi recebida e integrada ficard para sempre nas suas

recordacdes como penhor da sua gratid&o.

No decorrer das 400 horas de estagio foi-lhe proporcionado aplicar os conhecimentos
adquiridos nas diferentes disciplinas lecionadas, permitindo assim conhecer o
funcionamento de um gabinete de Relagbes Publicas, enriquecendo 0s seus

conhecimentos.
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Cartaz do Seminario Eco - Escolas
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ANEXO 2

Cartaz Julgamento e Morte do Galo do Entrudo
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ANEXO 3

Cartaz do Bicentenario da Guerra Peninsular



Camara Municipal da Guarda

ANEXO 4

Cartaz Semana da Floresta
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