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Resumo

O presente relatdrio surge num contexto de reflexdo, do trabalho desenvolvido no
ambito do estdgio curricular integrado na Licenciatura em Animacdo Sociocultural da
Escola Superior de Educacdo, Comunicacdo e Desporto, do Instituto Politécnico da
Guarda.

Este documento procura apresentar refletidamente, as atividades que foram
desenvolvidas ao longo do estagio, com os clientes/utentes da institui¢do, sendo que a
dinamizag&o das mesmas foi sempre ajustada em fungdo do publico alvo e de acordo com
as técnicas e estratégias socioculturais que a instituicdo oferece e proporciona.

O estégio curricular, decorreu ao longo de trés meses, no Lar Conde de Sucena da
Santa Casa da Misericordia de Agueda, cujos seus principais objetivos passaram por
propor, planificar e executar, dindmicas de estimulacdo cognitiva e sensorial; promover
atividades no ambito da atividade fisico-motora; fomentar exercicios que promovam a
manutencdo cognitiva, olfativa e sensorial; explorar atividades de expressdo pléstica,
entre outros.

Em suma, estes trés meses de experiéncia profissional, procuram que nos futuros
Animadores Socioculturais sejamos capazes de relacionar dialeticamente o valor da
formacdo teodrica e o valor da formagdo prética, ou seja, pretende que tenhamos a
capacidade para construirmos 0s nossos proprios conhecimentos e competéncias, nos

mais variados contextos educativos e profissionais.

Palavras-chave: Animador Sociocultural; Animacdo de ldosos; Envelhecimento
Ativo.

Ana Catarina Abreu Marques




‘, Relatério de Estagio de Licenciatura em Animagéo Sociocultural

Palltécnlco Lar Conde de Sucena da Santa Casa da Misericordia de Agueda

dnGuarda

Santa Casa da
Misericérdia de Agueda

Indice Geral

Ficha de 1dentifiCACAD..........iiiiiiie e 1
F Ao = Lo [=Tox [ 1] 01 (0 ST SOTRPP i
RESUIMO ...ttt e st e b e e e e e e abe e enneeeneesnneas V
1 8 oo 11 0% o TP 1
1 - Animagcao Sociocultural
1.1.  Conceito de Animagdo SOCIOCUItUral............ccvviieiiiieiie e 6
1.2. O perfil do Animador Sociocultural e suas fungoes ............cceeveererieneereneeen. 7
IR TR N o [0 Tor= (ol [ o [0 LT PSPPI 9
1.4.  Aimportancia da Animacgao de 1d0SOS ........cccevvreiirinierieese e 11
1.5.  Conceito de Envelnecimento AtIVO ........ccooveiiiriieiesie e 13
2 — O Lar Conde de Sucena - contextualizacao
2.1, Lar CONAE U8 SUCENA ...cveeuieiieiiieie sttt sttt sneenne s 16
2.1.1. Respostas Sociais do Lar Conde de SUCENA...........cceeveevieiiieiiesiieeiienns 19
2.1.1.1. Estrutura Residencial para Pessoas 1d0Sas..........cccccevvvveveeiveeiieesinnnn, 19
2.1.1.2. Centro de DIa......ccooueiiiiiiiieiiesieie et 21
2.1.1.3.  Servigo de Apoio DOMICIHIANIO .......ccvvviiiiiieieeecee e 21
2.1.2. Equipa MUtIAISCIPHNGT ....c.veeiiieciic e 22
2.1.3. RECUISOS ...ttt ne e 23
2.1.3.1.  ReCUIs0S HUMANOS..........cooiiiiiiiieiieeiee et 23
2.1.3.2.  RECUISOS IMALEIIAIS......ceiveeuieriieitieiesiee st 24
2.14. PAICEITAS ...ttt sb ettt b e re et et eneenns 24
3 — O Estégio Curricular
3.1, EStagio CUITICUIAN .....ocveiiice et 27
K O 1 o] 11 1Y 1SS P UPOPRS 28
3.3, Metodologias de INtEIVENGED ........cueveeiieieiie e 30
3.4, Plano de atiVIdAdEs ..........cooeiiiiiiieiie e 31
3.5.  Caracterizagao do pUbliCO @lVO.......c.coceiiviiiiiiisceee e 35
3.6.  Monitorizagdo, Avaliacdo e Revisdo das Atividades de Desenvolvimento
PESSOAL. ...ttt be et e nreeae s 39
3.7, AUVIJades realizadas .........ccooeeieeieiiiiiee e s 39
3.7.1.  Atividades COgNITIVAS........cceciiiiiieiie et 40
3.7.2.  Atividades FiSICO-MOLOraS.......cciuerieriiriiieiieiseseeieie e 47
3.7.3.  AlIVIAAAES LUAICAS.....ccveivieriaieieieiesiesie s sie et eneas 49
3.7.4.  AVIAAdES N0 EXIEIION .....civieiiiieiieic e s 56
REFIEXE0 FINAL.....coiiiie et 61
BIDHOGIafia......cooviiiice 63
WVEDGIFATIA ..o s 65
Anexos

Listagem de Anexos

Ana Catarina Abreu Marques




\’ Relatério de Estagio de Licenciatura em Animagéo Sociocultural

Palltécnlco Lar Conde de Sucena da Santa Casa da Misericordia de Agueda

dnGuarda

Santa Casa da
Misericérdia de Agueda

Anexo | — Organograma das Respostas Sociais da Santa Casa da Misericordia de

Agueda
Anexo Il — Recursos Humanos ao Servico do Lar Conde de Sucena
Anexo Il - Plano de Estagio

Anexo IV — Plano de Atividades Semanais

Anexo V- Plano de Atividades Mensais

Anexo VI — Plano de Atividades Anuais

Anexo VIl — PowerPoint de Monumentos Nacionais

Anexo VIII - Perguntas do jogo “A caixa de perguntas”

Anexo IX — Folhas de Ponto

Anexo X — Cartas de Autorizacgao para a Publicacdo das Fotografias e Trabalhos dos
Utentes

Ana Catarina Abreu Margues \l




i’ Relatério de Estagio de Licenciatura em Animagéo Sociocultural

Palltécnlco Lar Conde de Sucena da Santa Casa da Misericordia de Agueda

dnGuarda

Indice de Figuras

Figura 1 - Fachada do Lar Conde de SUCENA.........ccccuevvieiie i 18
Figura 2 - Exemplo dos cartdes do BiNgO..........ccccveviiiiiiiie i 41
Figura 3 - Jogo Derrubar 0S garrafies ........cc.ccveiveeiieiiee e 44
Figura 4 - Jogo Derrubar 0S garrafies ........c..ccveiieeiieiieecie e 44
Figura 5 - TOd0o Pelas Partes ........ccuiiiieiiiiic et 46
Figura 6 - TOA0 Pelas PArtes ........ccviiiieiiiii et 47
Figura 7 - CaiXa PeIQUNTA .......cocuieiieciec ettt e e 55
Figura 8 - CaiXa PeIQUNTA .......ccouiiiie ettt st e e 55
Figura 9 - Museu etnografico da Regifo do VOUQa..........ccceeveiiecieeiie i 57
Figura 10 - Museu etnografico da Regido do VoUQa.........cccoveeeevieiiieiieie e 57
Figura 11 - Museu de Arte €M AQUEA...........cccevvevieieeeeieieee e, 59
Figura 12 - Jogos do HelUEr.........coiiiice e 60
FIQUra 13 - DanGa SENIOK ......c.cciiieieieiie ettt e sre e eneeneas 60

Santa Casa da
Misericérdia de Agueda

Ana Catarina Abreu Marques [AYALY



\’ Relatério de Estagio de Licenciatura em Animagéo Sociocultural

Palltécnlco Lar Conde de Sucena da Santa Casa da Misericordia de Agueda

dnGuarda

Indice de Graéficos

Gréfico 1- Percentagem de Participacdo dos clientes/utentes das Respostas Sociais

(ERPIL; CD; SAD) ..ttt sttt sttt sttt et e bt sbenteeneeneeneas 34
Gréfico 2 — Distribuicdo etaria dos clientes/utentes das Respostas Sociais (ERPI; CD;
SAD) ettt R bR e Rt et et et tenbenre bt reeneenen 36
Gréfico 3 — Distribuicdo dos clientes/utentes por género das Respostas Sociais (ERPI;
(01 5 S N B ) LSS 36
Gréfico 4 - Grau de Autonomia dos clientes/utentes das Respostas Sociais (ERPI; CD;
SAD) .ttt ettt R bR e Rt et n bt te et nte Rt reeneenen 37
Grafico 5 - Condigbes Socioeconomicas dos clientes/utentes das Respostas Sociais
(ERPIL; CD; SAD) ..ttt sttt sttt be bt sbenteaneeneeneas 38

Santa Casa da
Misericérdia de Agueda

Ana Catarina Abreu Marques



\’ Relatério de Estagio de Licenciatura em Animagéo Sociocultural

Pullignico Lar Conde de Sucena da Santa Casa da Misericordia de Agueda

Santa Casa da
Misericérdia de Agueda

Glossario de siglas

a.C - Antes de Cristo

ASC - Animagao Sociocultural

CAA - Centro de Artes de Agueda

CD - Centro de Dia

Dra - Doutora

ENL1 - Estrada Nacional 1

ERPI - Estrutura Residencial para Pessoas ldosas
Exmo. - Excelentissimo

IPSS - Instituicdo Particular de Solidariedade Social
IVV - Instituto da Vinha e do Vinho

OMS - Organizacdo Mundial de Saude

PADP - Plano de Atividades de Desenvolvimento Pessoal
SAD - Servico de Apoio Domiciliario

SCMA - Santa Casa da Misericordia de Agueda

Ana Catarina Abreu Marques




‘, Relatério de Estagio de Licenciatura em Animagéo Sociocultural

Palltécnlco Lar Conde de Sucena da Santa Casa da Misericordia de Agueda

dnGuarda

Santa Casa da
Misericérdia de Agueda

Introducao

A concretizacdo do presente documento surge no ambito do estagio curricular,
desenvolvido ao longo do 2° Semestre, do 3° ano do Curso de licenciatura em Animagéo
Sociocultural da Escola Superior de Educagdo, Comunicagdo e Desporto do Instituto
Politécnico da Guarda, no ano letivo 2016/2017.

O curriculo desta licenciatura esta estruturado de modo a promover competéncias
de reflexdo e analise critica, que nos permitam, num futuro préximo, identificar,
compreender e adaptarmo-nos as necessidades dos diferentes grupos e instituicdes. Além
disso, fornece-nos também, os instrumentos necessarios para que, no ambito da nossa
intervencdo pessoal e profissional, consigamos conceber, elaborar e avaliar estratégias de
intervencdo suportadas em metodologias de agao/participagéo.

O estagio curricular decorreu no periodo compreendido entre o dia 13 de Mar¢o
de 2017 e o dia 8 de Junho de 2017, num total de 400 horas presenciais (35 horas
semanais), sendo que cumpri sempre as 7 horas de servi¢o diario. Deste modo, foi-me
atribuido como horério de trabalho das 10h00 as 13h00 e das 14h00 as 18h00.

O estégio constituindo-se num primeiro momento de aprendizagem e preparagao
para enfrentar os desafios que possam estar associados a profissao de Animador
Sociocultural, prepara os estudantes para serem profissionais competentes e responsaveis.

A minha intervencdo no contexto de estagio, desenvolveu-se no Lar Conde de
Sucena, estando este integrado na Santa Casa da Misericordia de Agueda. Foi orientado
pela Docente Ana Lopes e supervisionado localmente pela Animadora Sociocultural da
instituicdo, Dra Rosa Cardoso.

Relativamente a selecdo do local de estagio, comecei por desejar experienciar um
publico alvo com o qual ainda ndo me tinha confrontado diretamente, ou seja, 0s idosos.
Além disso, decidi escolher este local uma vez que é uma das instituicdes mais
conceituadas na regido de Agueda, quer a nivel das suas condicdes fisicas, quer da
dindmica institucional e por ser uma instituicdo que contribui ativamente para a
valorizacdo da Animacao enquanto elemento fulcral para um Envelhecimento Ativo, por
outro lado optei por este local, uma vez que, esta é uma instituicdo recente, com varias

valéncias e que oferecia possibilidades de integracdo profissional.
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Posto isto, e apoOs reunir, com a Professora Orientadora Ana Lopes e com a
Supervisora da Instituicdo da Santa Casa da Misericordia de Agueda, a Animadora Rosa
Cardoso, foram definidas as linhas orientadoras do estagio curricular, a desenvolver no
Lar Conde Sucena (Plano de Estagio - Anexo 1l1).

Numa primeira fase, o estagio passou por um periodo de observacao/adaptacao a
instituicdo e ao conhecimento dos clientes/utentes.

De acordo com as indicacbes dadas pela animadora da instituicdo e
simultaneamente supervisora do estagio, pude, dentro das tematicas previamente
definidas, propor, planificar e executar, com supervisdo, dindmicas de estimulacdo
cognitiva e sensorial; promover atividades no ambito da atividade fisico-motora;
fomentar exercicios que promovam a manutencao cognitiva, olfativa e sensorial; explorar
atividades de expressao plastica, entre outras.

Este relatorio é o reflexo de uma das tematicas com as quais nos preparamos para
enfrentar e trabalhar, que é o envelhecimento. O tema, do envelhecimento da populacéo,
tem suscitado em mim um particular interesse, desde ha alguns anos. Ndo ponho de parte
também o facto de ter receio de ir perdendo as pessoas que sempre me foram mais
queridas, os pais, 0s avés e outros familiares mais préximos. A minha aldeia, Aguada de
Baixo que pertence ao concelho de Agueda, da qual nunca estou completamente afastada,
também faz parte desta reflexdo. H4 muitas casas vazias e velhas, ha muitos idosos,
poucos jovens. Segundo os Censos Populacionais disponibilizados no site do Instituto
Nacional de Estatistica de 2011, Aguada de Baixo encontrava-se com 1 373 habitantes,
sendo que 148 habitantes (10,8%) tinham idades compreendidas entre 0s O - 14 anos; 164
dos habitantes (11,9%) tinham idades compreendidas entre 15 - 24 anos; cerca de 746
habitantes (54,3%) tinham idades compreendidas entre 0s 25 — 64 anos e por ultimo havia
cerca de 315 habitantes (22,9%) com idades iguais ou superiores a 65 anos. Atualmente,
a minha escola priméria esta cada vez com menos criancas. Nao ha criangas nas ruas, nas
varandas e noutros locais menos convencionais, em contrapartida existe um gradual
envelhecimento da populacdo residente. E esta € uma realidade, que se vive e se encontra
no proprio concelho de Agueda.

Situado na regido Centro de Portugal, este concelho possui uma area de 335,27

km2 repartida por 11 freguesias e 47.729 habitantes. No contexto regional, a sede de
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concelho, cidade de Agueda, é a terceira mais populosa da sub-regido, com cerca de
14570 residentes em 2011. Em termos sociodemogréficos, em 2011, a populagdo
residente no concelho era de 47.229 habitantes, o que representa um decréscimo de 2,68%
relativamente a 2001 (49.041 habitantes). No mesmo periodo, a sub-regido do Baixo
Vouga, na qual o concelho de Agueda se insere, registou um acréscimo populacional de
1,32%, (385.724 habitantes em 2001 e 390.822 habitantes em 2011). No entanto e
segundo os Censos Populacionais, disponibilizados no site do Instituto Nacional de
Estatistica de 2011, a freguesia de Agueda, verificou que a estrutura etéria da populag&o,
evidenciava o peso das faixas etarias com idade superior a 25 anos, em especial a faixa
etaria entre 0s 25 e 0s 64 anos (cerca de 27mil habitantes), ou seja, registou-se uma ligeira
diminuicgdo das faixas etarias mais jovens e o aumento da populagcdo com mais de 65 anos,
em consonancia com a tendéncia nacional. Deste modo, ao analisar o indice de
envelhecimento do concelho verifica-se um aumento na ordem dos 45% durante 0 mesmo
periodo (registando valores crescentes até, pelo menos, o ano de 2014).

Face a esta realidade e a constante preocupacdo por este tipo de noticias,
contribuiu para que este tema passasse a ser um assunto do meu interesse e cuidado.

Assim sendo, e enquanto futura Animadora Sociocultural, torna-se indispensavel
a nossa preocupacdo e criagdo de um conjunto de medidas e estratégias capazes de
promoverem a dignidade da pessoa idosa e o respeito pelos seus direitos. Pois o idoso
apesar das suas limitagdes e incapacidades € um ser humano que também tem direitos,
como o direito ao respeito, a sua dignidade, a autonomia, a independéncia, a poder
participar de um modo ativo na vida da comunidade onde se encontra inserido e a ndo ser
discriminado em funcgéo da sua idade e das suas limitacGes (Silva, 2012: 1-2).

Posto isto, considero que é nesta perspetiva que devo trabalhar, ou seja, devo ser
capaz de planificar um conjunto de estratégias que pressuponham o convivio dos idosos
e 0 seu envolvimento nas atividades, para que possam sentir prazer na sua realizacao,
entusiasmando-se pela participacdo e consciencializando-se que podem dar o seu
contributo no desenvolvimento das atividades propostas, desfazendo a imagem pré-
concebida de que os idosos sao inlteis e inativos (Ventosa, 2009).

Por outro lado, a dinamizacdo destas atividades e dos possiveis projetos a

implementar devem ter como objetivo principal o contributo para uma vida mais ativa e
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dindmica, capaz de lhes proporcionar melhores condi¢des de vida, mais autoestima e
maior autonomia pessoal, conferindo-lhe assim um envelhecimento saudavel (Martins,
2009).

Relativamente a disposicéo, do presente documento este encontra-se estruturado
em trés pontos. Sendo que no primeiro é desenvolvido, o conceito de Animacgéo
Sociocultural, o perfil do Animador Sociocultural e suas fungdes, a Animagéo de Idosos,
a importancia do Animador Sociocultural na Terceira Idade e por Gltimo o conceito de
Envelhecimento Ativo. No segundo é abordada a contextualizacdo da entidade
acolhedora, ou seja, é apresentada a localizacdo geogréfica da instituicdo e a breve
caracterizagdo do Lar Conde de Sucena, seguindo-se com a descrigdo das suas respetivas
respostas sociais, equipa multidisciplinar, recursos (humanos e materiais) e parcerias.

O terceiro, destina-se ao Estagio Curricular, mais concretamente ao
enquadramento do estdgio, aos objetivos gerais e especificos, a metodologia de
intervencdo, ao plano de atividades, a caracterizacdo do publico-alvo, a monitorizagéo,
avaliacdo e revisao das atividades de desenvolvimento pessoal e as atividades realizadas
durante o periodo de estagio.

Por ultimo, serd apresentada a minha reflexdo destes trés meses de trabalho,
desenvolvidos no Lar Conde de Sucena, seguindo-se a bibliografia e 0s anexos

complementares a este documento.
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1.1. Conceito de Animacéao Sociocultural

A Animacdo Sociocultural (ASC) é um processo de intervencao social, cultural e
educativa que pretende despertar os individuos para participarem e tomarem consciéncia
das mudancas pessoais e estruturais da sociedade. Deste modo, a Animacéo deve criar
acOes para que o individuo seja 0 agente do seu préprio desenvolvimento, contribuindo
também para a aprendizagem e desenvolvimento individual e coletivo, uma vez que,
muitas das ag¢0es promovidas visam o trabalho em grupo. Segundo a concecéo defendida
pela UNESCO (1997), citada por Lopes (2006:2), a Animagdo Sociocultural consiste num
conjunto de praticas sociais que visam estimular a iniciativa e a participacdo das
populacdes no processo do seu proprio desenvolvimento, e na dindmica global da vida
sociopolitica em que estdo integradas.

Além disso, alguns autores definem a Animacdo Sociocultural com base numa
perspetiva semelhante, como por exemplo:

e Bernet (2004: 26) entende que o conceito de ASC é um conjunto de acdes
realizadas por individuos, grupos ou instituicdes numa comunidade e dentro do
ambito de um territdrio concreto, com o objetivo principal de promover nos seus
membros uma atitude de participagdo ativa no processo do seu proprio
desenvolvimento quer social quer cultural;

e Ander-Egg (1991) afirma que a ASC interrelaciona os individuos e os grupos de
todas as idades, num processo continuo de crescimento. Assim, pretende
desenvolver as competéncias e aptiddes do individuo no grupo, a fim de participar
no seu ambiente social e de o transformar;

e Silva e Moinhos (2010) expdem que a ASC aborda as varias dimensdes e
desenvolve todos os aspetos do relacionamento, dos quais se podem destacar: a
dimensao pessoal, expressa na sua propria autonomia; a dimensdo da comunidade
e civica, que passa pela participacdo em grupo; a dimensao social e politica, como
a participacdo na organizacdo e nas estruturas sociais; a dimensdo ideoldgica,
como a relagcdo com o meio ambiente; e, por fim, a dimensdo transcendente,

enguanto experiéncia que ultrapassa o imediato;
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e Ytarte (2007) refere as seguintes carateristicas que definem um significado da
ASC: desenvolver o contacto com o0s seus destinatarios; estimular a participacdo
ativa no meio em que esta inserido; fomentar a expressao criativa e a diversidade
cultural dos individuos; e favorecer a comunicacéo e as relagGes entre as pessoas.
Posto isto, podemos dizer que existem muitas defini¢cdes para o conceito de ASC,

porém, é possivel verificar que, ao analisar cada definicdo, a ASC se torna moldavel a
cada realidade, sendo uma resposta as necessidades sociais, com o intuito de impulsionar
os individuos a participar ativamente na comunidade, evidenciando a convivéncia, a
comunicacdo e a interacdo entre todos, tendo como objetivo o desenvolvimento
sustentavel das comunidades, de modo a que, da sua intervengdo e da transmisséo de
ensinamentos, as mesmas sejam capazes de se tornar autonomas, aperfeicoando a
realidade da comunidade, resultando assim numa melhor qualidade de vida. A ASC é
também promotora da vida associativa, pois, fomenta a participacdo direta na vida
associativa das pessoas menos integradas.

Deste modo, e de acordo com as carateristicas apresentadas, a ASC é uma base
importante na comunidade, uma vez que pretende estimular a participacdo ativa da
sociedade, gerando cidaddos ativos, capazes de produzir a¢des transformadoras a nivel
individual e coletivo, ndo se interessando apenas pelo resultado, mas também pelo
processo, valorizando assim a identidade dos individuos, que estdo implicados no
processo, ou seja, 0s sujeitos da acéo.

Podemos entdo concluir que, para que exista Animagdo Sociocultural é
fundamental e, de extrema importancia que exista a ajuda e, a intervencdo de um agente
sociocultural, capaz de trabalhar com e para a comunidade tendo, portanto, como fungao
a participacdo das pessoas em atividades, de modo a que, com estas atividades, seja
possivel atingir diversas dimens6es, nomeadamente, sociais, culturais, participativas e de
desenvolvimento pessoal e educacional. Assim sendo, este agente cultural denomina-se

por Animador Sociocultural.
1.2. O perfil do Animador Sociocultural e suas fungdes

O animador sociocultural tem varias fungdes como promover, incentivar,

encorajar as pessoas, levantar questdes, estimular a acdo, trazer para fora o potencial
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latente dos individuos, grupos e comunidades.
Larrazabal (2004) refere que ao animador sociocultural sdo atribuidas muitas
funcdes, das quais se podem destacar:
e A animagcdo integral da vida comunitéria, desde que o0 processo esteja iniciado ou
dando-lhe seguimento;

e Realiza estudos de situacédo, de atividades ou de programas de transformacao;
e Impulsiona e encaminha grupos a agdes de reflexao;

e Promove e indica iniciativas que podem modificar a conjuntura social e cultural;

e Programa atividades e compde planos globais;

e Desenvolve os individuos, transmitindo contetdos e modificando algumas
atitudes;

e Elabora a gestdo ligada as atividades.

Segundo Costa (2010: 84), o animador sociocultural, desempenha um papel
fundamental na animac&o pois, assume uma enorme responsabilidade, a qual, passa pelas
seguintes acoes:

e Favorecer o fortalecimento dos vinculos entre os membros do grupo;

e Dinamizar o grupo, ndo permitindo que a estrutura grupal se deixe abater pelas
dificuldades;

e Orientar, permanentemente, para que a acao grupal juvenil seja compreendida
por todos os agentes que com eles interagem no curso do processo;

e Manter um clima de empenho e mobiliza¢do no seio da estrutura grupal;

e Colaborar na avaliacdo das acOes desenvolvidas pelo grupo, bem como na
disseminacéo e potencializa¢do dos resultados atingidos.

O animador sociocultural pode facilitar, desta forma, o acesso de determinados
coletivos, para comparar as informagdes com as suas atitudes e capacidades, como
aconselhar e orientar opgOes, ou seja, deve mostrar novas formas de dar atencdo e de se
relacionar com os diferentes publicos, tendo em conta a reformulacdo de espacos € a
inovacao das atividades que oferece. Um animador deve trabalhar com diferentes recursos
e interceder também em espacos educativos especializados. O desafio estd na mobilizacéo

dos coletivos para a participacdo, partindo das praticas educativas desenvolvidas com as
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pessoas, na provocacdo de consciéncias para a transformagdo do entorno sociocultural,
para um projeto de (des)envolvimento, envolver para desenvolver. Nesta perspetiva, o
animador no trabalho deve ser um conhecedor dos recursos comunitarios, estar consciente
das dindmicas dos grupos e institui¢cdes, um facilitador de informac&o e do envolvimento
das pessoas. A ideia de cultura deve ser concebida como elemento de inclusao social, uma
responsabilidade de um conjunto de instituicdes — museus, autarquias, centros culturais,
teatros e associacgdes, que devem ter um papel ativo em projetos de desenvolvimento
comunitario no contexto cultural. A autoestima das pessoas pode ser trabalhada a partir
da cultura e € imperioso desenvolver um processo de consciencializacdo, trabalhar
atitudes e comportamentos para desenvolver processos sustentaveis de empregabilidade

e de realizacdo pessoal a partir da mesma (Nunes, 2008).

1.3. Animacéo de Idosos

Tal como o animador deve assumir um papel de dinamizador comunitario, de
educador, um facilitador de dindmicas de desenvolvimento no ambito associativo. A
animacdo deve ser considerada como um processo que se reestrutura e adapta a cada
realidade social, cruzando conhecimentos e agdes em diferentes dominios tais como o
social, o cultural e o educativo e é considerada como uma ferramenta para a promocao da
mudanca social e o aperfeicoamento da vida dos cidad&os.

Devido ao crescente envelhecimento da populacdo é urgente programar agoes que
aproximem a Animacgdo Sociocultural aos idosos ja que segundo Jacob (2008, p. 5) o
envelhecimento da populacdo é um dos maiores éxitos da humanidade, porém é também
um dos maiores desafios, devido as suas consequéncias sociais, econdmicas e politicas.

Esta nova realidade requer um olhar inovador sobre o lugar que o0s idosos ocupam
na sociedade contemporanea.

A animagcdo é fundamental pois permite, através de uma intervencéo participativa,
dialogante e motivadora, uma velhice mais digna, que valorize o idoso, contribuindo para
a prevencdo de diversas doencas, que dé maior mobilidade ao idoso, dando-lhe uma
sensacgdo de bem-estar fisico e psicologico.

Além disso, uma das carateristicas mais positivas da Animacgdo Sociocultural,
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quando utilizada com idosos, prende-se com o facto de possibilitar ao idoso que as suas
qualidades interiores se revelem e Ihe deem sustentacdo, equilibrando-o e sobrepondo-se
as perdas que no geral o atingem nesta etapa da vida. Neste ambito a ASC representa,
alids, um conjunto de medidas com vista a facilitar o acesso do idoso a uma vida mais
ativa e mais criativa, a melhoria das relagGes e comunicagdo com os outros, a uma melhor
participacdo na vida da comunidade de que faz parte e, a manutengdo da sua
personalidade e autonomia.

Sabe-se que o envelhecer diminui as capacidades de adaptacdo do ser humano,
tornando-o cada vez mais sensivel ao meio ambiente que, consoante as restrigdes
implicitas ao funcionamento do idoso, podem converter-se num elemento facilitador ou
num obstaculo para a sua vida (Dias, 2016).

Com o declinio progressivo dessas capacidades, principalmente a nivel fisico e
cognitivo, e também devido ao impacto do envelhecimento, o idoso vai alterando os seus
habitos e rotinas diérias, substituindo-as por ocupagdes e atividades que determinam um
menor grau de atividade. Este é o cenario que ocorre nos centros de dia e nos lares. Esta
diminuigdo da atividade, ou mesmo a inatividade, pode acarretar sérias consequéncias,
tais como a reducdo da capacidade de concentragédo, coordenacgéo e reagdo, que por sua
vez, levam ao surgimento de processos de auto desvalorizagdo pessoal, diminuigdo da
autoestima, aumento da apatia, desmotivagéo, soliddo, isolamento social e depresséo.

Desta forma, os lares devem ser espacos criadores de participagdo e integracdo
dos idosos e os programas desenvolvidos devem ter em conta 0 idoso como um ser
biopsicossocial. Nesta faixa etdria a animacao sociocultural emerge da urgéncia de se
planearem atividades para os idosos, originando uma procura cada vez maior de
profissionais ligados a esta area que estejam preparados para enfrentar os desafios da
populagéo idosa.

E possivel afirmar que, o envelhecimento e a velhice sio inerentes & vida humana
e ndo podemos fugir disso. No entanto, as sociedades ndo conseguem, muitas vezes,
aceitar a vida como um ciclo vital e tentam a evita-lo a todo o custo pois vivemos numa
“sociedade fortemente hedonista que cultiva a imagem e a vivéncia de um corpo saudavel
e belo a qualquer preco” (Carvalho, 2002; 7). Cada pessoa deve respeitar a idade que tem

e viver ativamente consoante essa mesma idade e, acima de tudo, aceita-la. Atualmente,
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a velhice tornou-se numa questdo social a que tem de se dar diferentes respostas o mais
depressa possivel, tentando manter os idosos ativos e ocupados. Nas Ultimas décadas tém
sido feitos muitos estudos e investigacbes com base nas questdes do envelhecimento,
essencialmente a nivel fisico e mental. A nivel social, os estudos realizados tém em vista
a preocupacdo com o aumento da populagdo envelhecida e as questdes sociais a que
tentam dar resposta, como as reformas, o isolamento ou as atividades diarias de cada um.

Socialmente, ser idoso € entrar na idade da reforma, mas algumas pessoas ainda
podem contribuir, e muito, para a sociedade e para o seu desenvolvimento individual, ndo
se justificando a sua excluséo.

Em suma, a animacao sociocultural nos idosos tem de ir para além da dimenséo
ocupacional, relacionada com atividades manuais ou de bricolage para anular a
monotonia. Tem de ter objetivos precisos, tem de dar significado e sentido a vida do
individuo, principalmente nos lares e centros de dia criando um clima, um dinamismo no
seio do estabelecimento, visando assim, o aumento e melhoramento da qualidade de vida
das pessoas idosas, facilitando a sua adaptagdo a uma vida comunitaria imposta (Jacob,
2008).

1.4. A importéancia da Animagao de 1dosos

O envelhecimento da populagéo tende, com o progresso material e a evolugédo do
conhecimento médico, a aumentar e, consequentemente, cresce a necessidade de se
programarem acOes relacionadas com a animagdo sociocultural para a terceira idade. O
envelhecimento da sociedade portuguesa € comprovado, quer pelo consideravel aumento
de lares publicos e privados para idosos que se verificou na ultima década.

A animac&o sociocultural na terceira idade funda-se, portanto, nos principios de
uma gerontologia educativa, promotora de situagcdes otimizastes e operativas, com vista
a auxiliar as pessoas idosas a programar a evolucdo natural do seu envelhecimento, a
promover-lhes novos interesses e novas atividades, que conduzam a manutengdo da sua
vitalidade fisica e mental, de perspetivar a animacdo do seu tempo, que &,

predominantemente, livre (Lopes, 2008).
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E o incremento deste tempo demasiado livre que, no contexto da animagcéo, deve
servir para uma valorizagdo pessoal, tendo como aspiracdo central a autoestima e a
participacdo comprometida com um bem-estar individual e coletivo.

Assistimos, na atualidade, a uma certa tendéncia, na sociedade portuguesa, para
negar ao idoso a vivéncia de uma terceira idade dentro de um quadro harmonioso,
afetuoso e com sentido. Atualmente a terceira idade aparece designada como os velhos,
nomeacado muito pejorativa que, vulgarmente, se associa aquilo que é antigo, retrégrado,
ultrapassado (Ventosa, 2009).

Face a esta realidade, surge a necessidade de aproximar a animagéo sociocultural
dos idosos, mas para que exista esta relacdo é fundamental e, de extrema importancia que
haja a ajuda e, a intervencdo de um agente sociocultural, assim sendo, este agente
denomina-se por Animador Sociocultural.

Por conseguinte, o animador atua como um catalisador, um mediador, um
provocador, um gestor, um companheiro e um agente de ligagdo entre um objetivo e um
grupo alvo.

O animador sociocultural tem uma grande diversidade de funces, de tarefas e de
conhecimentos. Na teoria, todos estes conhecimentos e fungdes devem fazer parte do
profissional de animagdo, mas a sua intervencdo depende, também, dos locais e dos
grupos com quem trabalha. Assim, as carateristicas deste agente podem passar por ser um
educador, um agente social ou um relacionador. Um animador pode ser visto como um
educador porque estimula a agdo, o que supbe uma mudanga de atitudes; pode ser
considerado um agente social pois trabalha com um conjunto de pessoas que fazem parte
de uma comunidade; por fim, pode ser um mediador, na medida em que cria uma
comunicagdo positiva entre pessoas, grupos e comunidades, e de todos eles com as
instituicdes sociais e com 0s organismos publicos (Lopes, 2008).

E possivel, entdo, afirmar que um bom animador fundamenta a sua intervencéo
numa formacdo sélida, pois é necessario adquirir um conjunto de conhecimentos,
desenvolver certos comportamentos e realizar algumas opgdes metodologicas.

Para concluir, podemos dizer que o animador sociocultural € encarado como um
agente social, pois pratica a ASC ndo com sujeitos isolados, mas com grupos com 0s

quais implementa uma atuacdo unida, ou seja, aquilo que se espera de um animador na
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terceira idade ndo é trabalhar para os idosos, mas sim trabalhar com os idosos,
transformando-os em protagonistas, levando-os a projec¢éo e a partilha das suas vivéncias,
das suas memadrias, dos seus saberes e das suas inquietacbes (Ventosa, 2009).

Um animador deve ter como objetivo central a valorizagdo da memoria
normalmente povoada de histérias, lendas, cangdes, jogos, contos. No fundo deve
procurar que os idosos assumam uma cidadania plena, isto €, seres que pensam, agem, e
que se transformam como construtores de mudanca, a isto chamamos envelhecimento
ativo (Martins, 2009).

Também ndo podemos ignorar o carater terapéutico e paliativo do animador,
capaz de criar um programa de intervengdo em grupo, onde as pessoas interagem, criam

dindmicas, se mobilizam e vencem esteredtipos.
1.5. Conceito de Envelhecimento Ativo

Segundo Ribeiro e Padl um envelhecimento “bem-sucedido”, “satisfatério ou
ativo” ndo depende exclusivamente de fatores como a sorte ou o patriménio genético.
Depende de cada um de nos, das ac¢des e responsabilidades individuais e coletivas.

O conceito de “envelhecimento ativo” que aqui utilizo é definido pela
Organizacdo Mundial de Saude (OMS), como “o processo de otimizagdo das
oportunidades de salde, participacdo e seguranca, com o objetivo de melhorar a qualidade
de vida a medida que as pessoas ficam mais velhas” (OMS, 2012: 13).

Tendo em conta a definicdo apresentada pela Organizacdo Mundial de Saude, é
objetivo do envelhecimento ativo, contribuir para um aumento da qualidade de vida de
todas as pessoas que vivenciam o processo de envelhecimento, mesmo aquelas que se
encontram mais vulneraveis, incapacitadas a nivel fisico e que requerem prestacdo de
cuidados (OMS, 2012 p.13).

Ainda de acordo com a OMS a palavra “ativo” diz respeito a participacdo
continua nas questfes sociais econdmicas, culturais, espirituais e civis, e ndo somente a
capacidade de estar fisicamente ativo ou de fazer parte da forca de trabalho.

No entanto, o envelhecimento ativo depende de um conjunto de fatores

determinantes, que envolvem individuos, familias e na¢Ges. A cultura é um dos fatores
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determinantes transversal dentro da estrutura para compreender o envelhecimento ativo,
pois abrange todas as pessoas e populagdes, molda a nossa forma de envelhecer, pois
influéncia todos os outros fatores determinantes do envelhecimento ativo, “os valores
culturais e as tradi¢oes determinam muito como uma sociedade encara as pessoas idosas
e 0 processo de envelhecimento” (lvo, 2008).

Para tal, € necessario alterar os estere6tipos ligados a concegdo tradicional dos
idosos que sao vistos aos olhos da sociedade em geral, como “velhos, pobres e doentes”,
e de valorizar a visdo do envelhecimento como uma conquista da humanidade que deve
ser da melhor forma.

Segundo Constanca Paul, citando Birren, o envelhecimento ativo tem trés
componentes: “a) o processo de envelhecimento bioldgico, que resulta da vulnerabilidade
crescente e de uma maior probabilidade de morrer; b) um envelhecimento social, relativo
aos papéis sociais, apropriado as expectativas da sociedade em relagdo a este grupo etario;
c) o envelhecimento psicolégico, definido pela autorregulacéo do individuo no campo de
forcas, pelo tomar decisdes e opcdes, adaptando-se ao processo de envelhecimento.”
(Birren cit por Padl, 1991).

Mas segundo a Uni&o Europeia (2012) “A nogéo de envelhecimento ativo refere-
se a possibilidade de envelhecer com salde e autonomia, continuando a participar
plenamente na sociedade enquanto cidaddo ativo. Independentemente da idade, todos
podem continuar a desempenhar um papel na sociedade e a usufruir de uma boa qualidade
de vida. O desafio consiste em aproveitar da melhor forma o enorme potencial que cada
um, conserva até ao fim da vida."

Em suma, manter o idoso integrado no contexto social, confirma que a idade nao
é condicionante da capacidade de manter um papel ativo na sociedade e permite elevar a
importancia dos saberes e experiéncia de vida dos mesmos.

E necessario que 0s preconceitos e estigmas ligados & idade sejam superados. Uma
intervencdo em animagdo para idosos deve valorizar a pessoa e consequentemente
valorizar a sua historia de vida, as suas experiéncias, 0s seus saberes e sobretudo a sua

memoria, sO assim potenciaremos o Envelhecimento Ativo.
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2.1. Lar Conde de Sucena

Neste segundo ponto, vou contextualizar a instituicdo de estagio e explicar a sua
missao perante a sociedade na qual esta inserida.

Atualmente, a sociedade vive a um ritmo acelerado, o gradual envelhecimento
demografico, decorrente do desenvolvimento socioeconémico, assim como da evolugéo
da ciéncia e da tecnologia, torna-se um fenémeno marcante na sociedade moderna. Sendo
este processo um fendmeno bioldgico, psicolégico e social, o aumento da longevidade,
nem sempre corresponde a um nivel de bem-estar ou a um grau de autonomia, que
possibilite aos mais velhos uma vida de acordo com as suas necessidades e expetativas.

Face a esta realidade a instituicdo Lar Conde de Sucena, sentiu a necessidade de
criar um Plano de Atividades de Desenvolvimento Pessoal, que visa a organizacéo,
estrutura e planificacdo de um conjunto de atividades ocupacionais e de desenvolvimento
pessoal, para os clientes/utentes das Respostas Sociais da Estrutura Residencial para
Pessoas Idosas (ERPI), de Centro de Dia (CD) e Servico de Apoio Domiciliario, tendo
em aten¢do os seguintes principios:

e Promover a autonomia e a qualidade de vida;

e Desenvolver ambientes favoraveis a autonomia e independéncia dos
clientes/utentes;

e Fomentar a ativacao e estimulagdo dos clientes/utentes;

¢ Respeitar as diferencas religiosas, étnicas e culturais, entre outras, do cliente/utente;

e Respeitar o0 cliente/utente quanto a sua individualidade, capacidades,
potencialidades, habitos, interesses e expetativas;

e Promover a participacao ativa dos clientes/utentes nas diversas fases de planificagéo
das atividades;

e Fomentar a comunicacdo, convivéncia e ocupacdo do tempo livre dos
clientes/utentes;

e Adequar os cuidados de saude as necessidades préprias do idoso.

Esta instituicdo, Lar Conde de Sucena, localiza-se na Rua da Misericordia, n.° 219,
no meio urbano da cidade de Agueda, junto a Estrada Nacional 1 (EN1). Na &rea

circundante encontra-se o Hospital Distrital de Agueda, a Casa da Crianca e a Sede Social
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da Santa Casa da Misericordia.

Em 1976, o Hospital foi oficializado, separando-se da Santa Casa da Misericordia
de Agueda (SCMA), embora o edificio e as estruturas continuassem e continuem a
pertencer a esta instituicdo, a 4 de Maio de 1987, passou a designar-se por Hospital
Distrital de Agueda. Esta separacdo do Hospital e da Santa Casa, determinou a
necessidade de ser criado um Lar onde fossem acolhidos os “pobres e velhos sem outro
socorro”. A Mesa Administrativa da SCMA, que no tempo liderava os destinos da
instituicdo e da qual era Provedor Alfredo dos Anjos Ferreira, mandou fazer o respetivo
projeto, que, depois de submetido a aprovacéo da Direcdo-Geral da Assisténcia Social,
foi aprovado tendo em vista a construcdo de um Lar para pessoas idosas, com 45 camas,
a instituir em terrenos junto ao edificio do Hospital. Este Lar foi inaugurado a 07 de Julho
de 1980 e a sua lotagéo foi alterada, sucessivamente, para 60, 90 e 105 camas, lotagéo
esta que ainda hoje se mantém. Detém o nome de Lar Conde de Sucena, em homenagem
ao grande Benemérito José Rodrigues de Sucena (1° Conde de Sucena). Mais tarde, a 05
de Julho de 1997, inaugurou-se, solenemente a Casa da Crianca e, a 28 de Fevereiro de
2005, iniciou-se a atividade da Casa de Repouso Dr. Antonio Breda, ou seja, atualmente
a SCMA é constituida por dois pélos (Anexo I), sendo que um esta sediado em Barrd
(Casa de Repouso) e o outro em Agueda (Casa da Crianga e Lar Conde de Sucena).

Neste momento, a Santa Casa da Misericordia de Agueda pauta-se pelo respeito
dos valores fundamentais do Homem na sua Autonomia, Dignidade, Igualdade,
Intimidade, Privacidade, Respeito, Dedicacdo e Atencgédo pelo cliente/utente, cuja sua
missdo, passa por prestar servicos de elevada qualidade e com oOtima relacdo
custo/beneficio, focalizando a sua atuacdo nas necessidades dos clientes/utentes,
baseados no rigor e profissionalismo, a quem presta servico.

O Lar Conde de Sucena, inaugurado a 07 de Julho de 1980, é um equipamento
social, que se destina a acolher pessoas idosas, de ambos 0s sexos, desinseridas do meio
social e familiar. Este procura apoiar, acompanhar e estimular as atividades de vida diaria
da pessoa idosa, bem como, proporcionar um conjunto variado de atividades de forma a
satisfazer as necessidades e gostos pessoais dos seus clientes.

Ao longo dos anos, o Lar Conde de Sucena foi sofrendo alteragcbes na sua

estrutura, dispondo presentemente, de um quadro de pessoal alargado e de uma equipa
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multidisciplinar variada, que satisfaz diariamente as necessidades dos clientes/utentes das
Respostas Sociais da Estrutura Residencial para ldosos - Lar, Centro de Dia e Servigo de
Apoio Domiciliério.

Atualmente, as respostas sociais prestam apoio na Estrutura Residencial para
Pessoas ldosas, cuja capacidade atual, em Lar é de 100 pessoas, no Centro de Dia 25
pessoas e no Servico de Apoio Domiciliario 40 pessoas.

A Santa Casa da Misericordia de Agueda, no Lar Conde de Sucena presta um
servigo personalizado de qualidade, em todas as repostas sociais procurando promover as
capacidades de cada pessoa, tendo em conta as suas necessidades. Este servigo sO é
possivel, ndo so pela satisfacdo das necessidades basicas, mas também por todos os
servigos que a Santa Casa disponibiliza para a melhoria da qualidade de vida, daqueles
que serve.

O Lar (figura 1) é um espago privilegiado onde se promove a participa¢do da
comunidade nas suas atividades, procurando o envolvimento de todos, de forma a tornar
momentos de lazer, convivio, numa perspetiva de partilha e envolvimento no bem-fazer

a0 nosso semelhante.

Figura 1 - Fachada do Lar Conde de Sucena

Fonte — Instituicdo
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2.1.1. Respostas Sociais do Lar Conde de Sucena

2.1.1.1. Estrutura Residencial para Pessoas

ldosas

Segundo o Ministério da Solidariedade e da Seguranca Social (Diario da
Republica, 12, Série - N°. 58 - 21 de marco de 2012), a Estrutura Residencial para Pessoas
Idosas (ERPI) pode ser definida como um estabelecimento para alojamento coletivo, em
gue sejam desenvolvidas atividades de apoio social e prestados cuidados de enfermagem,
de utilizacdo temporaria ou permanente.

A populagéo alvo deste estabelecimento séo pessoas idosas e pessoas em situagdo
de dependéncia desinseridas do seu meio familiar e/ou social, sendo que devem expressar
livremente, sempre que possivel, a sua vontade em serem admitidas.

A ERPI destina-se & habitacdo de pessoas com 65 ou mais anos que, por razdes
familiares, dependéncia, isolamento, soliddo ou seguranca, ndo podem permanecer na sua
residéncia. Esta Estrutura Residencial pode, também, destinar-se a pessoas adultas com
idade inferior a 65 anos, em situacdes de excecdo devidamente justificadas. Para além
disto, destina-se ainda a proporcionar alojamento em situagdes pontuais, decorrentes da
auséncia, impedimento ou necessidade de descanso do cuidador.

Relativamente a Estrutura Residencial do Lar Conde de Sucena, esta tem como
principais objetivos apoiar, acompanhar e estimular as atividades de vida diaria da pessoa
idosa, bem como proporcionar um conjunto variado de atividades de forma a satisfazer
as necessidades e gostos pessoais dos seus clientes, assegurando 0s seguintes servicos:

e Alojamento;

o Refeicdes diérias de acordo com as respetivas dietas;
e Cuidados de higiene e conforto pessoal,

e Servico de Lavandaria;

e Cabeleireiro e barbearia;

e Transporte;

e Servigo Religioso:

Santa Casa da
Misericérdia de Agueda
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Missa: Sabados as 17h;
Terco: Diariamente as 14h.
e Biblioteca;
e Atividade Fisico Motora (3.2 e 5.2 as 11h);
e Animacdo / Ocupacao;
e Servigos de Saude:

O Lar Conde de Sucena dispde de servicos de enfermagem
permanente e de servi¢os médicos as 22 das 14h as 16h, 42 das 11h as 13h
e 62 das 9h as 11h.

e Gabinete Técnico:

Composto por duas Assistentes Sociais (uma com funcgdo de
Direcdo Técnica), uma Animadora Sécio Cultural, uma Psicologa e dois
Gerontologos.

o Fisioterapia:

Sendo a Fisioterapia o ramo da saude que estuda, avalia, previne e
trata os distdrbios do movimento humano, no trabalho com idosos visa
estimular a musculatura, treinar a coordenagdo motora, equilibrio,
marcha... em suma, restaurar funcdes motoras que muitas vezes tornam
as Atividades de Vida Diaria de cada cliente mais acessiveis.

Este trabalho vem sendo desenvolvido desde Janeiro de 2006 e tem
como grande objetivo dar qualidade de vida aos idosos do Lar Conde de
Sucena.

Desde a inauguracdo do Ginasio de Fisioterapia, integrado nas
obras de remodelagéo do Lar Conde de Sucena, iniciadas em 2008 e
concluidas em 2012, que funciona de 2. a 62, entre as 9h e as 16h.

e Servico de Avaliacdo e Acompanhamento Psicologico:

Este servigo pretende valorizar e integrar as experiéncias que
tornam cada pessoa um ser unico, diferente e especial. Para tal, baseado
numa intervencdo de carécter holistico, pretende-se incentivar o
equilibrio cognitivo e emocional do idoso, com vista & promocéo da sua

autonomia, satisfacdo/qualidade de vida e bem-estar.
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2.1.1.2. Centro de Dia

O Centro de Dia teve inicio em Setembro de 1991, consistindo na prestacdo de
um conjunto de servigos que contribuem para a manutencdo das pessoas idosas no seu
meio sociofamiliar. Tem por objetivo a prestagdo de servigos que satisfacdo as
necessidades bésicas, a prestagdo de apoio psicossocial e o fomento das relagBes
interpessoais ao nivel dos idosos e destes com outros grupos etarios, a fim de evitar o
isolamento.

O Centro de Dia funciona de 22. a 62. das 9h as 18h, e encerra:

e Feriados obrigatorios;
e Feriado Municipal,
e 24 e 31 de Dezembro;

e Segunda-feira de Pascoa.

2.1.1.3. Servigo de Apoio Domiciliario

O Servigo de Apoio Domiciliario é uma reposta social que consiste na prestacéo
de cuidados individualizados e personalizados no domicilio a individuos e familias
quando, por motivo de doenca, deficiéncia ou outro impedimento, ndo possam assegurar,
temporariamente, a satisfacdo das suas necessidades basicas e ou atividades de vida
diaria.

Os servicos disponiveis pela resposta do Servico de Apoio Domiciliario, a prestar
conforme o contratado, sao:

e Alimentacéo;

e Higiene Pessoal,

¢ Higiene Habitacional;

e Tratamento de roupas;

e Teleassisténcia;

e Apoio nas deslocagdes ao exterior;
e Aquisigéo de Bens e Servigos;

e Animacdo/Socializacao;
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Realizagéo de atividades ocupacionais/apoio psicossocial.

No que concerne ao horario de referéncia de funcionamento do Servico de Apoio

Domiciliario este esta organizado de segunda a domingo, das 08.30h as 18.30h, e de

acordo com as necessidades evidenciadas pela comunidade de clientes/utentes.

Relativamente ao funcionamento continuo ao longo do ano, encerrara apenas

guando a Mesa Administrativa da Santa Casa da Misericordia assim o deliberar,

avisando-se previamente os clientes e seus familiares.

2.1.2. Equipa Multidisciplinar

As Respostas Sociais de Estrutura Residencial para Idosos — Lar, Centro de Dia e

Servigo de Apoio Domiciliério, procuram apoiar, acompanhar e estimular as atividades

de vida diaria da pessoa idosa, bem como, proporcionar um conjunto variado de

atividades, de forma a satisfazer as necessidades e gostos pessoais dos Seus

clientes/utentes.

Estas respostas sdo constituidas por uma alargada equipa multidisciplinar, com

diferentes especializagOes funcionais, que trabalham em conjunto, visando a satisfagéo

diéria das necessidades dos seus clientes/utentes.

Desta forma, a elaboracdo do Plano de Atividades de Desenvolvimento Pessoal

(PADP), com duracdo para o ano 2017 é realizada em conjunto, pela equipa

multidisciplinar, constituida por:

Diretora Técnica;

Assistente Social;

Animadora Sociocultural;

Enfermeira — Chefe;

Fisioterapeuta;

Encarregada de Servigos Gerais - Gerontdloga;
Médico Clinica Geral;

Psicologa;

Clientes/Utentes;

Outros significativos e generalizados (amigos, familiares e voluntarios).
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2.1.3. Recursos

2.1.3.1. Recursos Humanos

Um dos principais pilares para o bom funcionamento de uma instituicdo é a

competéncia dos seus colaboradores, remunerados e ndo remunerados (voluntarios).

Alicercado a esta competéncia, é fulcral que estejam presentes a dedicacéo,

motivagdo e espirito de entreajuda.

Neste sentido, a SCMA sustém a sua intervengdo com uma equipa constituida por

pessoal técnico e ndo técnico, de suporte a todas as respostas sociais, constituida por

pessoas, ou seja, ao longo dos anos, o Lar Conde de Sucena foi sofrendo alteragdes na

sua estrutura, sendo que atualmente dispde, de um quadro de pessoal alargado e de um

corpo técnico (Anexo Il), constituido por:

Diretora Técnica;

Assistente Social;

Animadora Sociocultural;
Enfermeira — Chefe;

Fisioterapeuta;

Encarregada de Servigos Gerais - Gerontdloga;
Médico Clinica Geral;

Psicéloga;

Encarregadas de Servicos Gerais;
Ajudantes de Lar e Centro de Dia;
Ajudantes Familiares Domiciliarias;
Operadoras de Lavandaria;
Costureira;

Porteiros;

Cozinheiras;

Ajudantes de Cozinha;

Motoristas;

Canalizador/Picheleiro.
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2.1.3.2. Recursos Materiais

A instituicdo Lar Conde de Sucena é constituida por uma diversidade de espacos
quer internos, quer externos, amplos, de bom arejamento e luminosidade. O edificio esta
assim dividido em dois pisos, o rés do chao e o primeiro andar, consequentemente este
estd organizado em quatro setores sendo que cada um deles tem um armazém.

Relativamente ao rés do chdo, funcionam:

a. Areasocial (duas salas polivalentes com wc’s de apoio; duas salas de estar
com apoio aos setores; um refeitorio;)

b. Servigos (quatro gabinetes técnicos; uma sala de reunides; um
gabinete/ginasio de fisioterapia; um gabinete médico; um gabinete de
enfermagem; uma sala de pessoal com vestiario e wc’s; uma copa; uma
cozinha e uma lavandaria, que d&o apoio & Casa da Crianca e ao Lar; um
saldo de cabeleireiro; um elevador e uma capela);

c. Area privada (dois setores compostos por: quartos individuais com wc’s
privativos; quartos de casal com wc’s privativos).

Comparativamente o primeiro andar é constituido por:

a. Area social (uma biblioteca; duas salas de estar com apoio aos setores);

b. Area privada (dois setores compostos por: quartos duplos com wc’s
privativos; quartos de casal com wc’s privativos; quartos triplos e quartos
com varandas).

Posteriormente, o0 exterior é composto por: um parque de estacionamento; um
espaco de relvado; uma horta e um espaco de lazer, com e sem relva, e uma pequena zona
de merendas. Todos estes espagos sdo potencialmente aproveitados para eventos

institucionais, sempre que possivel, e ainda para caminhadas dos residentes da SCMA.

2.1.4. Parcerias

A Santa Casa da Misericordia de Agueda tem vindo a consolidar um trabalho em
rede com vérias entidades publicas e privadas. Esta consolidagdo, em que se pretende o
estabelecimento de parcerias efetivas e dindmicas, visa essencialmente uma intervencéo

social territorializada e adequada a cada situacdo problema, acompanhamento e resolugéo
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das mesmas, de modo, a que as respostas as situacdes problematicas surjam eficazes,
consistentes e globalizantes, tanto ao nivel dos servigos, como a nivel das agoes.

Assim sendo e de modo, a prossecucao dos seus fins, esta Instituicdo Particular de
Solidariedade Social (IPSS), decidiu estabelecer parcerias e protocolos com entidades
diversas, tais como:

e Camara Municipal de Agueda;

e Unido da Freguesia de Agueda e Borralha;

e Instituicdes Particulares de Solidariedade Social do concelho e concelhos
vizinhos;

e Hospital Distrital de Agueda;

e Centro Distrital de Solidariedade e Seguranca Social,

e Centro de Satde de Agueda e Extensdes de Satde;

e Grupos de Animacao Musical e Grupos de Folclore;

e Agrupamento de Escolas (Marques de Castilho, Adolfo Portela, Fernando
Caldeira);

o FEftc.
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3.1. Estéagio Curricular

Este terceiro e ultimo ponto faz referéncia ao trabalho desenvolvido ao longo dos
trés meses de estagio, ou seja, neste serd possivel verificar e analisar as atividades
desenvolvidas de acordo com os conhecimentos teodricos e praticos que foram adquiridos
no decorrer dos trés anos do curso de Animagéo Sociocultural.

Uma vez que, um dos principais pilares para o bom funcionamento de uma
instituicdo é a competéncia dos seus colaboradores, remunerados e ndo remunerados
(voluntarios), é fundamental que a qualidade de vida das pessoas idosas que habitam em
estruturas residenciais, seja tida em conta, pois 0 éxito dessa intervencdo, depende da
concecdo e concretizacdo de boas praticas, que levardo a efectivacdo dos direitos
humanos da pessoa idosa.

Alicercado a esta competéncia, é fulcral que estejam presentes a dedicacéo,
motivacdo e espirito de entreajuda, e foi nesta perspetiva que enquanto estagiaria e
defensora de um bom método de trabalho e de auxilio aos proprios clientes/utentes,
permiti que houvesse flexibilidade no meu horario de modo a simplificar o trabalho dos
restantes colaboradores e dos préprios utentes da instituicdo, além disso tomei por
iniciativa fazer algum tempo extra, evitando sempre deixar 0 meu servico a meio.

No que diz respeito & minha intervencdo, em funcdo do plano de estagio (Anexo
[11), esta dividiu-se em duas etapas: primeira fase, 0 meu estagio passou por um periodo
de observagdo/adaptagdo a instituicdo e ao conhecimento dos clientes/utentes, pois foi
através desse primeiro contato e convivio diario que fui recolhendo informag6es sobre
todos os elementos que posteriormente, me foram Uteis para o desenvolvimento do meu
plano de atividades e da propria abordagem aos utentes, sendo que cada um tem a sua
personalidade propria e que acaba por ser desafiadora.

Ja numa segunda fase, tive a oportunidade de desenvolver atividades dentro das
tematicas previamente definidas, ou seja, pude realizar alguns planos de atividades
consequentemente desenvolvidos por mim, bem como participar e orientar algumas das
atividades que j& faziam parte dos planos de atividades da instituic&o.

Para concluir, e relativamente a integracdo na dindmica institucional, esta

sucedeu-se de forma natural e esponténea gragas a vontade e disponibilidade dos idosos
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e a prestabilidade e boa-disposicdo de algumas colaboradoras. Durante este periodo, foi
possivel integrar nas atividades desenvolvidas com os utentes da valéncia ERPI e CD,
bem como na supervisdo e acompanhamento de utentes durante as refei¢cdes. Além disso,
pude ainda perceber e observar o tipo de cuidados e requisitos a ter em conta sempre que
dinamizamos atividades no exterior.

No fundo, aqui foi possivel estabelecer uma analogia entre o que se aprende na
teoria e a pratica devido ao profissionalismo e competéncias desenvolvidas. Além disso,
tive ainda o privilégio de casualmente ter feito parte de uma equipa de visitas de Servico
de Apoio Domiciliario (SAD), onde me foi permitido acompanhar a Psicologa da
instituicdo, Dr.2 Guiomar Tenreiro, numa das visitas de SAD, quando foi a entrega dos
folares aos clientes/utentes da instituigdo, na altura da Pascoa.

Por fim, pude constatar e confirmar que no decorrer da licenciatura de Animacao
Sociocultural fomos adquirindo ensinamentos teoérico-praticos, ajustados de forma a
trabalhar com as varias faixas etarias, mas quando nos deparamos com a realidade, alguns
desses ensinamentos tém de ser devidamente moldados e ajustados e foi esta a perspetiva
com a qual tive a oportunidade de me confrontar, mas que acabou por ser bastante
enriquecedor e gratificante, na medida em pude abrir novos horizontes e enfrentar aqueles

gue seriam 0S meus receios iniciais.

3.2. Objetivos

Qualquer intervencdo de um projeto soO serd valida se seguir 0s seguintes passos
compativeis com o objetivo da Animacdo Sociocultural. Neste sentido, a intervencdo
sociocultural pretende atingir trés grandes objetivos:

1. Melhorar a qualidade de uma comunidade ou coletivo, através do
desenvolvimento do lazer, cultura, comunicacdo e a expressdo pessoal ou
coletiva;

2. Promover a participacdo e a organizagdo da comunidade, a fim de fortalecer o
tecido social “cimentando” uma sociedade democrética;

3. Aumentar e otimizar 0S recursos existentes no ambiente, com vista ao

desenvolvimento da sua populagéo.

Santa Casa da
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Segundo esta perspetiva, qualquer que seja a nossa intervengdo como animadores,
é fundamental conhecermos o0 nosso publico alvo com quem vamos trabalhar, conhecer
as suas necessidades e capacidades para que se possam definir objetivos. Pois é através
deles que criamos o caminho a seguir, de modo a que as atividades sejam planificadas da
melhor forma, pois todo e qualquer objetivo tém como finalidade atingir uma meta.

A minha principal meta no decorrer destes trés meses de estagio passava por
alterar os estereotipos ligados a concecéo tradicional dos idosos que sdo vistos aos olhos
da sociedade em geral, como “velhos, pobres e doentes”, e de valorizar a visdo do
envelhecimento como uma conquista da humanidade que deve ser celebrada da melhor
forma, ou seja, 0 meu objetivo primitivo passou sempre por valorizar a sua histéria de
vida, as suas experiéncias, os seus saberes e sobretudo a sua memodria.

Posto isto, este é de facto o grande objetivo dos dias de hoje, promover a
autonomia e melhorar a qualidade de vida dos idosos, dai que as Respostas Sociais (ERPI;
CD e SAD), do Lar Conde de Sucena tenham em conta o0s seguintes objetivos primordiais,

sendo eles:

e Promover o respeito pelos direitos da populacdo idosa e demais
interessados;

e Assegurar a divulgacdo e o cumprimento das regras de funcionamento do
estabelecimento/estrutura prestadora de servigos;

e Promover a participacdo ativa de todos os Clientes/utentes ou seus

representantes legais ao nivel da gestdo das respostas sociais.

Como objetivos especificos foram deliberados:

e Dar acompanhamento psicossocial;

e Fomentar a participagéo ativa dos clientes/utentes na Instituicao, bem como,
na Comunidade envolvente;

e Proporcionar uma vida mais harmoniosa, atrativa e dinamica dos
clientes/utentes na Instituicéo;

e Valorizar as capacidades, competéncias, saberes e cultura do cliente/utente,

aumentando a sua autoestima e autoconfianca;
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e Proporcionar interagdo, alegria, dinamismo entre os clientes/utentes e
respetivos familiares, através da comemoracao de datas festivas;

e Apoiar as familias na resolucdo de problemas de carécter social e
desenvolver com elas uma relagdo de parceria na promogéao da autonomia e
valorizacdo pessoal da Pessoa ldosa;

e Criar estratégias que visem o combate ao isolamento social e pessoal,;

e Promover a inovagao e as novas descobertas;

e Valorizar a formagéo e aprendizagem ao longo da vida;

e Rentabilizar os servicos e recursos comunitérios para melhorar a qualidade
de vida do Idoso;

e Dinamizar atividades ladicas, sociais, culturais e recreativas;

e Apoiar nas deslocacgdes ao exterior.

3.3. Metodologias de intervencgéao

A instituicdo Lar Conde de Sucena, ao elaborar o Plano de Atividades de
Desenvolvimento Pessoal para as Respostas Sociais de Estrutura Residencial para 1dosos,
Centro de Dia e Servigo de Apoio Domiciliario, teve em consideracdo alguns aspetos
relevantes, tais como, o processo de envelhecimento, a ocupacdo dos tempos livres, as
expectativas, gostos e interesses de cada um, o contexto socioeconémico e habitacional,
bem como, a area geografica de onde os clientes/utentes provém.

Ao nivel da Resposta Social de Estrutura Residencial para Pessoas ldosas,
verifica-se que nem sempre é facil para os clientes/utentes, sairem das suas casas,
abandonando os lagos afetivos e 0s seus bens pessoais e materiais.

Relativamente ao SAD e sendo o domicilio um lugar privilegiado para o bem estar
de cada cliente/utente, o grau de satisfacdo em relagdo ao seu ambiente residencial,
aumenta, uma vez que estes estdo fortemente ligados ao contetido da sua casa, lugar onde
estdo inseridos 0s seus bens pessoais com grande valor sentimental, levando-os a recordar
acontecimentos, pessoas, épocas e locais, que fizeram parte dos seus percursos de vida,
visando o sucesso das atividades a elaborar e contribuindo também para a preservacdo da

identidade pessoal e social dos mesmos.
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Neste ambito, surge a necessidade de criar um plano de atividades, como um
instrumento, onde estdo inseridas um conjunto de estratégias a adotar para 0s
clientes/utentes, de ambas as Respostas Sociais, contribuindo para combater os aspetos
acima mencionados, ao nivel de diversas areas de atuacao.

Na elaboracdo do Plano de Desenvolvimento Pessoal (plano de atividades), foi
tido em consideragdo o conceito de envelhecimento ativo, adotado pela Organizagédo
Mundial de Saude, no final dos anos 90, visando o aumento das expetativas dos
clientes/utentes de uma vida saudavel e, consequentemente, de melhor qualidade de vida.

Para concluir, chegou-se a conclusdo que a melhor metodologia para se aferir as
necessidades, expetativas e interesses dos clientes/utentes continua a ser a participacao
ativa junto da populacdo, dai que o seu destaque recaia sobre as seguintes ideias/
potencialidades/interesses:

e A grande importancia que atribuem a atividade fisica para a melhoria da sua
qualidade de vida;

e Sugestdo de inovacdo relativamente aos jogos cognitivos e motores
desenvolvidos;

e Mostram uma maior predisposicdo na concegdo e planificacdo das
atividades quotidianas desenvolvidas (ateliers de culinéria, tratamento da
horta bio saudavel, workshops e palestras, etc);

e Expdem vontade de realizar atividades no exterior da instituicdo e em
parceria com outras organizacoes do concelho (como atividades
interinstitucionais, passeios, visitas a museus e ao cinema, entre outras).

Neste sentido, terd que existir um esforgco conjunto entre a equipa multidisciplinar,
o cliente/utente e as familias, de forma, a que os beneficiarios deste plano percebam os

seus potenciais para alcancarem o bem-estar fisico, psiquico e social.

3.4. Plano de atividades

Relativamente ao plano de atividades, posso dizer que a institui¢cdo onde trabalhei,
dispde de trés planos de atividades, sendo que um esta subordinado as atividades semanais

(Anexo 1V), o outro esta produzido de acordo com as atividades mensais (Anexo V), e
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por ultimo temos o plano de atividades anual (Anexo VI). Sendo que todas as atividades,
mencionadas nos planos mensal e anual, possuem os objetivos.

Analogamente, pude constatar que qualquer um destes trés planos estdo de acordo
com os conhecimentos teéricos e préaticos, que fui adquirindo ao longo dos trés anos da
Licenciatura, ou seja, ambos presam a animacgdo como um conjunto de estratégias a
adotar, com vista a facilitar o acesso do idoso a uma vida mais ativa e criativa, visando a
melhoria das relagGes intrinsecas e extrinsecas, facilitando a comunicag¢do com os outros,
incentivando a uma melhor participacdo na vida da comunidade, em que o cliente /utente
se encontra inserido, desenvolvendo a sua personalidade e autonomia, tendo em conta 0s
gostos, interesses e expectativas de cada um.

Deste modo, sendo a distragdo/animagdo uma necessidade fundamental de todos
os clientes/utentes, e todos aqueles que se divertem com uma ocupacdo agradavel, cuja
finalidade é descontrair fisica e psicologicamente, estes, visam a satisfacdo dessa
necessidade. Tendo como base o principio, de que todos os individuos tém necessidades,
expetativas e interesses, ha medida das suas capacidades, os presentes Planos de
Atividades de Desenvolvimento Pessoal, reinem um conjunto de estratégias que vao ao
encontro da satisfacdo dos 165 clientes/utentes (100 Idosos de Lar, 25 Idosos de Centro
de Dia e 40 Idosos de Servigo de Apoio Domiciliario), incentivando-os a participar em
certas atividades, de forma, a contribuir para o seu desenvolvimento, dando-lhes
sentimentos de pertencer a uma sociedade, cuja a evolugdo podem continuar a contribuir.

Além disso, a planificacdo de atividades de desenvolvimento pessoal dos
clientes/utentes das respostas sociais, pressupdem a ocupagdo dos mesmos e 0 Sseu
envolvimento nas atividades, para que estes possam sentir prazer na sua realizacéo,
entusiasmando-se pela participacdo e consciencializando-se que podem dar o seu
contributo no desenvolvimento das atividades propostas, desfazendo a imagem pré-
concebida de que os idosos sao inuteis e inativos.

O Plano de Atividades de Desenvolvimento Pessoal visa uma melhoria na
organizacao e orientagdo da instituicdo, dos clientes/utentes, colaboradores e de outras
pessoas envolventes ou ndo a instituicdo no que diz respeito a realizagdo das atividades
socioculturais.

As atividades, quer semanais, quer anuais apresentadas nestes planos, vio ao
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encontro da idade, do grau de dependéncia/limitacGes e capacidades dos clientes/utentes
das varias respostas sociais e tém como principais objetivos, combater o sedentarismo,
motivar para a independéncia e ainda a satisfacao pessoal.

As atividades a serem proporcionadas também visam facilitar o acesso a uma vida
mais ativa e mais criativa, h&d melhoria nas rela¢es e na comunicagdo com os outros, para
uma melhor participagéo na vida da comunidade desenvolvendo a sua autonomia pessoal.

Alguns dos objetivos que se pretende com as atividades séo:

e Dinamizar a instituicao;

e Promover o contacto entre o idoso/ institui¢do e a comunidade;

e Rentabilizar os servicos e recursos comunitérios para melhorar a qualidade
de vida do idoso;

e Desenvolver valores, atitudes e praticas que contribuam para a formagéo de
cidadaos conscientes e ativos na sociedade;

e Valorizar a formacédo ao longo da vida;

e Promover a autoestima, valorizando-se individual e socialmente;

e Criar um ambiente de comunicacdo e afei¢cdo permitindo o incentivo para a
acao;

e Promover o convivio, a confraternizacédo e solidariedade entre 0s idosos;

e Proporcionar o desenvolvimento psiquico e fisico do idoso através da
participacdo nas atividades de psicomotricidade sénior, estimulacdo das
fungdes cognitivas e competéncias socio efetivas, entre muitas outras
atividades;

e Criar relages afetivas e de confianca através de atividades ludicas;

e Proporcionar uma vida mais harmoniosa, atrativa e dindmica com a
participacdo e envolvimento do idoso, de forma a promover a inovagao e
novas descobertas;

¢ Incentivar o reconhecimento pelo valor social do trabalho em todas as suas
formas e promover o sentido de entre ajuda e cooperagéo;

e Apostar na ocupacdo adequada do tempo livre para evitar que o tempo do
idoso seja repetitivo e passivo, partindo do interesse de cada idoso vivenciar

novas experiéncias, através da valorizacdo das capacidades, competéncias,
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saberes e cultura do idoso, contribuindo para uma maior autoestima e
autoconfianga;

e Desenvolver a criatividade e a imaginagéo;

e Construir com as suas préprias méaos e valorizar o resultado, tendo em conta
as capacidades pessoais.

Assim, apds a andlise do levantamento das necessidades coletivas e individuais,
dos 165 clientes/utentes, das Respostas Sociais Estrutura Residencial para Idosos (ERPI),
Centro de Dia (CD) e Servico de Apoio Domiciliario (SAD), no &mbito das Atividades
Ocupacionais e de Desenvolvimento Pessoal, podemos verificar no (Gréfico 1) que:

90,00%-

80,00%
70,00%
60,00%

50,00%
40,00%-
30,00%
20,00%/
10,00%

0,00%+

B ERPI mcD = SAD |

Gréfico 1- Percentagem de Participacdo dos clientes/utentes das
Respostas Sociais (ERPI; CD; SAD)

Fonte — Instituicéo

Como principais conclusées podemos destacar:

1. Atividades Coletivas — da ERPI participam 80% dos Clientes/Utentes;
do CD participam 90% dos Clientes/Utentes; do SAD participam 6% dos
Clientes/Utentes;

2. Atividades Ludico - Recreativas — da ERPI participam 33% dos
Clientes/Utentes; do CD participam 41% dos Clientes/Utentes; do SAD
participam 37% dos Clientes/Utentes;
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3. Atividades Culturais — da ERPI participam 48% dos Clientes/Utentes;
do CD participam 48% dos Clientes/Utentes; do SAD participam 61% dos
Clientes/Utentes;

4. Atividades Desportivas - da ERPI participam 43% dos
Clientes/Utentes; do CD participam 48% dos Clientes/Utentes; do SAD
participam 40% dos Clientes/Utentes;

5. Atividades Espirituais/Religiosas — da ERPI participam 59% dos
Clientes/Utentes; do CD participam 65% dos Clientes/Utentes; do SAD
participam 72% dos Clientes/Utentes;

6. Atividades Intelectuais/Formativas — da ERPI participam 28% dos
Clientes/Utentes; do CD participam 37% dos Clientes/Utentes; do SAD
participam 59% dos Clientes/Utentes;

7. Atividades Quotidianas - da ERPI participam 29% dos
Clientes/Utentes; do CD participam 45% dos Clientes/Utentes; do SAD
participam 51% dos Clientes/Utentes;

8. Atividades Sociais — da ERPI participam 39% dos Clientes/Utentes; do
CD participam 55% dos Clientes/Utentes; do SAD participam 26% dos
Clientes/Utentes;

9. Clientes/utentes que ndo participam em atividades sdcio culturais —
da ERPI ndo participam 27 % dos Clientes/Utentes; do CD ndo participam 20%

dos Clientes/utentes e do SAD néo participam 6% dos Clientes/Utentes;

3.5. Caracterizacdo do publico alvo

Atualmente, a Resposta Social de Estrutura Residencial para Idosos (ERPI), do
Lar Conde de Sucena tem acordo para 96 clientes/utentes, prestando servicos a 100
clientes/utentes, sendo que 70 clientes/utentes sdo do sexo feminino e 30 clientes/utentes
do sexo masculino (Gréafico 2 e Grafico 3), com a média de idades de 83 anos.

Relativamente a Resposta Social de Centro de Dia, esta tem acordo para 25
clientes/utentes, sendo 5 clientes/utentes do sexo masculino e 17 clientes/utentes do sexo

feminino. A idade média dos frequentadores desta resposta social é de 76 anos (Grafico
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2 e Gréfico 3).

O Servigo de Apoio Domiciliario tem acordo para 40 clientes/utentes, prestando
servico a 38 clientes/utentes, sendo 17 clientes/utentes do sexo masculino e 22
clientes/utentes do sexo feminino, com a média de idades de 79 anos (Grafico 2 e Grafico
3).

45
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Gréfico 2 — Distribuico etaria dos clientes/utentes das
Respostas Sociais (ERPI; CD; SAD)

Fonte — Instituicéo

O ERPI
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Gréfico 3 — Distribuicéo dos clientes/utentes por
género das Respostas Sociais (ERPI; CD; SAD)

Fonte — Instituicéo
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A resposta social Estrutura Residencial para ldosos (ERPI) presta diariamente
apoio a 100 clientes/utentes, com as mais diversas patologias: 23% Diabetes, 59%
Hipertensdo Arterial, 16% Sequelas de AVC’s, 16% Deméncias, 6% Parkinson, 6%
Alzheimer, 18% Acamados, 2% Esquizofrenia, 50% dificuldade de locomocéao e 89%
outras patologias. Segundo os critérios do Instituto da Seguranca Social para a defini¢do
de autonomia, 29 % dos clientes/utentes sdo autdbnomos, necessitando de algum apoio ou
supervisdo na realizacdo de algumas atividades da sua vida didria e 71% dos
clientes/utentes dependentes (Grafico 4), necessitam de apoio para a realizacao das suas
tarefas de vida diaria, contribuindo para o bem-estar bio psicossocial dos clientes/utentes.

A resposta social Centro de Dia presta apoio a 25 clientes/utentes de segunda a
sexta-feira, com as mais diversas patologias: 8% Diabetes, 44% Hipertensdo, 28%
Demeéncia, 1% Hiperuricemia, 28% Dislipidemias, 48% outras patologias, Alcoolismo,
etc., sendo 4% dos clientes/utentes Dependentes e 96% Autonomos (Grafico 4).

A Resposta Social Servi¢o de Apoio Domiciliario presta diariamente apoio a 39
clientes/utentes, com as mais diversas patologias, nomeadamente: fratura do colo do
fémur, senilidade, acamados, diabéticos, Alzheimer, AVC, entre outros...40% dos
clientes/utentes encontram-se dependentes ao nivel da locomocéo, 8% tem dependéncia
mental e 52% sdo autonomos (Grafico 4), conseguindo ainda realizar algumas atividades

da sua vida diaria necessitando do apoio apenas para um suporte de vida diaria.
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Gréafico 4 - Grau de Autonomia dos clientes/utentes das
Respostas Sociais (ERPI; CD; SAD)

Fonte — Instituicéo
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No que concerne aos clientes/utentes da Resposta Social Estrutura Residencial
para Idosos (ERPI), verifica-se que 77,08% dos mesmos, possuem condi¢des socio —
econdmicas abaixo do salario minimo nacional (505,00€) e 22,92% acima do mesmao.

As condigGes socioeconomicas e habitacionais dos clientes/utentes da Resposta
Social de Centro de Dia, a quem ¢é prestado o servico variam, existindo um maior nimero
de idosos a viveram abaixo do salario minimo nacional (86,36%) e 13,64% acima do
mesmo. Dos 86,36% clientes/utentes que vivem abaixo do salario minimo nacional, 4
clientes/utentes tém maés condicGes habitacionais.

Assim sendo, podemos concluir que a maioria dos clientes/utentes da Resposta
Social Centro de Dia vive em condigdes habitacionais e econémicas minimas para
garantir o seu bem-estar e uma qualidade de vida digna de um ser humano.

No que concerne as condi¢cBes socioecondmicas e habitacionais, dos
clientes/utentes do Servico de Apoio Domiciliério, verifica-se que existe um maior
nimero de ldosos a viverem em razodveis condi¢cBes econdmicas e habitacionais
(84,21%), seguindo-se de 15,79% de Idosos a viverem com baixos rendimentos.

Assim sendo, pode concluir-se que a maioria dos clientes/utentes vivem em
condicBes habitacionais e econdmicas minimas para garantir o seu bem-estar e uma
qualidade de vida digna de um ser humano.

Por outro lado, as boas condic¢des socioecondmicas ndo se refletem com as boas

condic@es habitacionais, como se pode verificar nos valores apresentados (Gréafico 5).
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Gréfico 5 - Condigdes Socioeconémicas dos
clientes/utentes das Respostas Sociais (ERPI; CD; SAD)

Fonte — Instituicéo

Santa Casa da
Misericérdia de Agueda

Ana Catarina Abreu Marques



i’ Relatério de Estagio de Licenciatura em Animacéo Sociocultural

Palltécnlco Lar Conde de Sucena da Santa Casa da Misericordia de Agueda

dnGuarda

3.6. Monitorizacéo, Avaliacédo e Revisdo das Atividades

de Desenvolvimento Pessoal

Na “terceira idade” a qualidade de vida esta condicionada ao fato de conseguirmos
viver um envelhecimento bem-sucedido. E para um envelhecimento bem-sucedido é
necessario aceitar o nosso envelhecimento e ndo negar a velhice, assim como cultivar a
manutencdo da salde em todos os aspetos da vida humana, quer fisica, social, psiquica e
espiritual e ndo menos importante € necessario manter a autoestima.

Antes do planeamento das atividades a desenvolver com os clientes/utentes
devemos avaliar o idoso de forma holistica e a partir dai estabelecer um plano direcionado
a sua condicdo. As atividades devem ser desenvolvidas com base no interesse do idoso,
de forma, a proporcionar lhe alegria e bem-estar.

Ap0s a elaboragdo do Plano de Atividades de Desenvolvimento Pessoal, para 0s
clientes/utentes das Respostas Sociais Estrutura Residencial para Idosos, Centro de Dia e
Servigo de Apoio Domiciliario, verifica-se existir uma necessidade de monotorizagdo e
avaliacdo do mesmo, de forma a medir a eficacia do Plano, inicialmente proposto.

Assim, de forma a tornar a equipa multidisciplinar, adotar-se-a as seguintes
medidas:

e Monotorizagdo Trimestral do Plano de Atividades de Desenvolvimento
Pessoal (registo de presengas nas atividades, avaliagdo do grau de
satisfacdo, etc);

e Auvaliacdo Semestral e Revisédo, caso necessario, do Plano de Atividades de
Desenvolvimento Pessoal, tendo em consideragao todos os intervenientes;

e Auvaliacéo da Satisfacdo dos Clientes/Utentes, Familiares e Colaboradores.

3.7. Atividades realizadas

Relativamente as atividades desenvolvidas no contexto de estagio, posso dizer que
foi bastante rentavel, uma vez que tive a oportunidade de participar e desenvolver todas

as atividades que ja estavam devidamente planificadas e organizadas pela prépria
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instituicdo, dando-me assim alguma autonomia, espirito de confianca e responsabilidade.
Por outro lado, foi me ainda possibilitado planificar e executar algumas das
atividades que pude aprender no decorrer da licenciatura, sendo que essas se focaram

principalmente, nas seguintes vertentes:

atividades cognitivas;

atividades fisico-motoras;

atividades ludicas;

atividades no exterior.

3.7.1. Atividades Cognitivas

Devido a0 aumento da esperanca média de vida e, consequentemente o
envelhecimento da populacéo, € cada vez mais importante intervir no desenvolvimento
cognitivo do idoso. Lerner & Hultsch (1983), citado por Fonseca (2006), afirmam que a
ideia de declinio universalizado e irreversivel das capacidades cognitivas com a idade, ja
ndo é bem aceite e aparece como mais um esteredtipo ligado ao envelhecimento. Mas,
mesmo entre individuos idosos existem muitas diferencas a nivel cognitivo. Algumas
pessoas mantém as suas capacidades cognitivas intactas até ao fim da vida, mas outras
perdem a sua capacidade cognitiva mesmo antes de se falar de envelhecimento. Segundo
Paul e Fonseca (2001), citado por Fonseca (2006), a diminuicdo das capacidades
cognitivas ndo se encontra ligada a idade cronolégica, mas sim a saude, ao
comportamento, a educacao e & posicao social dos individuos.

Durante o periodo de estéagio, e de acordo com as dificuldades dos clientes/utentes,

desenvolvi um conjunto de atividades cognitivas, que passo a descrever.

- O Bingo/Lotto

Objetivos:

e Estimular o exercicio mental;
e Promover a estimulagdo cognitiva,;

e Recordar 0s nimeros;
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e Fortalecer a capacidade de atengéo;
e Melhorar a rapidez mental;

e Promover a socializacdo entre os jogadores.

Materiais: botdes; cartbes numerados de 1 a 90; 90 bolas numeradas; tabuleiro dos

numeros; copo com as bolas numeradas;

Descricdo: No jogo do bingo (figura 2) comecei por distribuir um cartdo para cada
cliente/utente e alguns botbes, de modo a que estes pudessem assinalar os nimeros
sorteados. De seguida, soletrei os nimeros das bolas que saiam a sorte do copo, sendo
que estes eram do 1 ao 90. Ha medida que os numeros iam saindo e sendo soletrados, 0s
utentes assinalavam, com um bot&o, os respetivos nimeros sobre o cartdo que lhes foi
entregue. O vencedor do jogo era quem conseguisse preencher o cartdo em primeiro lugar.

No entanto, 0 jogo s6 terminava, assim que todos os utentes concluissem a atividade.

Resultados obtidos: O Bingo era um dos jogos que 0s utentes mais gostavam e aquele
gue envolvia mais participantes. Esta era sem duvida aquela atividade em que conseguia
reunir o maior nimero de participantes que se recusava a fazer atividades fisico-motoras,
ou seja, todos aqueles utentes que por ventura ndo participavam nas atividades fisico-
motoras, em contrapartida estavam sempre dispostos a colaborar no Bingo.

Figura 2 - Exemplo dos cartdes do Bingo

Fonte — Instituicdo
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- Os Monumentos Nacionais
Objetivos:

e Estimular o exercicio mental;

e Promover a estimulagdo cognitiva,;

e Recordar e conhecer os monumentos nacionais e internacionais;
e Fortalecer a capacidade de atencdo;

e Melhorar a rapidez mental;

e Conhecer a sua realidade e suas experiéncias;

e Promover a socializacdo entre os jogadores.

Materiais: computador; PowerPoint; imagens dos monumentos; tela de projecéo;

retroprojetor;

Descricdo: Esta atividade surgiu da necessidade de comemorar o Dia dos Monumentos,
nesta perspetiva decidi criar um suporte digital (PowerPoint), onde conseguisse passar
varias imagens de monumentos nacionais (AnexoVIl), de modo, a que os utentes
pudessem assim identificar o nome do monumento que estavam a ver na imagem.
Apbs o identificarem fazia-lhes algumas perguntas, como por exemplo:
e “Alguma vez visitaram este monumento?”

e “Onde fica este monumento?”

Resultados obtidos: A atividade em questéo, foi muito bem aceite pelos clientes/utentes
e de extrema participagdo, ou seja, todos os utentes presentes colaboraram de forma
consciente, ativa e empenhada. Além disso, tiveram ainda a oportunidade de recordar

algumas das suas viagens e das suas historias vividas junto a estes monumentos.
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- Derrubar os garrafdes
Objetivos:

e Relembrar as cores;

e Promover o conhecimento de algumas figuras geométricas;
e Estimular a concentracdo;

e Fortalecer a capacidade de memorizagéo;

e Estimular e ampliar as capacidades fisicas e cognitivas;

e Promover a interagéo grupal.

Materiais: 5 garrafbes; bolas de areia/de trapos; saco; figuras geométricas; banco;

cadeiras; caderno; lapis;

Descricdo: Decidi criar uma atividade (figura 3 e 4) onde pudesse recordar as cores
(vermelho, amarelo, laranja, verde e azul) e posteriormente algumas figuras geométricas
(quadrado, triangulo, circulo, retangulo e uma cruz).

Posto isto numa fase inicial, comecei por organizar e dispor o material necessario
pela respetiva sala, ou seja, comecei por organizar os garrafées no topo da sala e as
cadeiras sobre as laterais.

Dando continuidade a atividade, comecei por questionar os utentes sobre quais
eram as 5 cores predominastes nos garrafdes. De seguida perguntei-lhes se conheciam as
5 figuras geométricas coladas nos garrafoes.

Nesta sequéncia, comecei por escolher um elemento de forma aleatoria, para se
dirigir ao centro, e retirar de dentro de um saco uma das 5 figuras geométricas, em fungédo
da escolha tirada a sorte, tinha que identificar a cor, a figura geométrica e posteriormente
deveria derrubar o garrafdo que correspondesse a figura, e assim sucessivamente até que
todos os elementos experimentassem o exercicio, ganhava quem conseguisse desmoronar
0 maior nimero de garrafées.

Variante: Uma das outras possibilidades face a esta atividade seria retirar mais do que
uma figura geométrica do saco e poder assim tombar dois ou trés garrafbes; além disso

podia inverter a ordem dos garrafbes varias vezes.
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Resultados obtidos: Este tipo de exercicios, sdo sem davida as atividades que envolvem
0 maior numero de clientes/utentes. E esta em especial motivou-os bastante na medida
em que era uma novidade e que Ihes permitia explorar diferentes recursos, como as cores,
as figuras geométricas e a sua propria destreza e habilidade fisica para tombarem o0s

garrafdes.

Figura 3 - Jogo Derrubar os garrafoes Figura 4 - Jogo Derrubar os garrafdes

Fonte — Institui¢do Fonte — Instituicao

- Quem sabe, sabe!
Objetivos:

e Estimular a memoria;

e Estimular a compreenséo verbal;

e Promover a abstracédo logica;

e Estimular a concentracgéo e atencao;

e Potenciar as redes de interacdo social,

e Valorizar a cultura popular.

Materiais: 1 cubo com faces de cores diferentes; 15 cartdes de provérbios; 15 cartdes de
adivinhas; 15 cartbes de curiosidades e charadas; 15 cartbes de mausicas tradicionais

portuguesas; 15 cartdes de geografia de Portugal; 15 cartfes de curiosidades regionais;
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Descricdo: Para a realizacdo desta atividade, decidi dispor o grupo em circulo para
facilitar a visualizacdo de todos os elementos. Posto isto, dispus todo o material sobre um
banco de apoio no centro da roda, e de seguida, escolhi um elemento de forma aleatéria
e pedi-lhe que lancasse o cubo para o centro da roda. Apods o utente langar o cubo, tinha
de responder a uma questdo colocada por mim, de acordo com a cor que lhe saisse em
sorte, visto que cada cor tinha um tema diferente, por exemplo se saisse a cor:

Roxa: as questdes seriam sobre as adivinhas;

Vermelha: questdes sobre curiosidades e charadas;

Verde: tinham de cantar algumas musicas tradicionais portuguesas;

Azul: tinham de completar os provérbios;

Amarelo: questdes sobre curiosidades regionais;

Rosa: questdes sobre geografia de Portugal.

Caso o utente tivesse dificuldade em responder a questdo, solicitava-se sempre a
ajuda dos restantes participantes.

No entanto, sO se dava o jogo por terminado assim que todos os clientes/utentes

participassem ou entdo, assim que terminassem os cartoes.

Resultados obtidos: Esta atividade foi bastante proficua, na medida em que pude contar
com a participacdo de um grande ndmero de utentes. Ainda assim, pude trabalhar a
memoria dos clientes/utentes uma vez que, recordaram vérias musicas tradicionais
portuguesas e alguns provérbios dos quais, muitos deles ja estavam esquecidos.

Por outro lado, pude também potenciar as redes de interagdo social, visto que
puderam partilhar os seus conhecimentos sobre as curiosidades regionais e a geografia de
Portugal, acabando mesmo por confidenciarem algumas das experiéncias e memdrias

vividas em tempos de criangas.

- O Todo pelas Partes
Objetivos:

e Estimular a concentragéo e atencao;

e Promover o raciocinio lgico;
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e Fortalecer a memoria semantica;

e Estimular a percecéo visual.

Materiais: 80 cartas; 40 cartas com imagens; 40 cartas com a descri¢do das respetivas

imagens;

Descricdo: Numa fase inicial, comecei por dispor os clientes/utentes em circulo, e de
seguida distribui duas cartas com imagens por pessoa, acabando por dispor assim as 40
cartas com imagens por todos os elementos. Posto isto, e de forma aleatdria lia a
descricdo de uma das imagens (figura 5 e 6), perguntando assim aos utentes a que se

referia aquela narracéo e quem é que tinha o objeto com tais caracteristicas.

Resultados obtidos: De acordo com o observado, posso concluir que este é realmente
um jogo de estimulacdo cognitiva inovador e versétil, que pretende estimular os idosos
independentemente dos seus niveis de escolaridade, é algo capaz de promover um
envelhecimento saudavel, diminuir o défice cognitivo, e trabalhar ao nivel da deméncia.

Além disso, "O Todo Pelas Partes" permite um trabalho de dindmica de grupo ou
neuro estimulacdo individual. Uma intervencdo informal e de divertimento, ou de
recuperacgdo cognitiva formal, capaz de estar inserida num plano de intervencao, ou seja,

é um jogo multifacetado e bastante interativo.

Figura 5 - Todo pelas Partes

Fonte — Instituigédo
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Figura 6 - Todo pelas Partes

Fonte — Instituigédo

3.7.2. Atividades Fisico-Motoras

O envelhecimento é um processo inevitavel, que implica regressdo das
capacidades fisicas, psicoldgicas, fisioldgicas e sociais do ser humano. Este, é um dos
fendmenos que mais se evidéncia nas sociedades atuais. Varias entidades se tém
preocupado com o bem-estar e a qualidade de vida desta populacéo.

Sabe-se que a atividade fisica tem efeitos benéficos na salde da populacdo em
geral e pode atenuar os efeitos negativos associados ao processo de envelhecimento, nesta

perspetiva decidi, propor as seguintes atividades:

-Bowlling
Objetivos:

e Estimular a coordenagdo motora;
e Promover a flexibilidade e 0 movimento;
e Combater o sedentarismo;

e Desenvolver as suas capacidades fisicas.
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Materiais: 10 pinos de plastico; bola.

Descricao: O Bowlling é outro dos jogos muito interessantes, que proporciona momentos
de diversdo e interacdo entre os jogadores. Neste jogo, todos participam até os mais
dependentes, pois tanto jogam de pé como sentados, visto que ele so requerer forga e
movimento de braco. E com muita alegria no rosto que os idosos atiram a bola e derrubam
os 10 pinos. Neste jogo os utentes tém sempre duas tentativas para derrubar todos os

pinos.

Resultados obtidos: O Bowlling era outra das atividades que 0s utentes mais gostavam
e aquela que envolvia mais participantes. Esta era sem duvida aquela em que conseguia
reunir tanto os utentes que se encontravam nas cadeiras de rodas, como o0s que tinham

autonomia.
- Corrida de garrafas

Objetivos:
e Estimular a coordenacao fina e 6culo-manual;
e Fortalecer a agilidade e a forga nos pulsos e antebracos;
e Estimular a capacidade de concentracéo;
e Incentivar a comunicagdo em grupo;

e Melhorar a dindmica de grupo e a entreajuda.

Material: 3 garrafas de agua pequenas cheia de areia; 3 cordBes com 2 metros; 3

pequenos paus de vassoura, com diametro de 1 centimetro; cadeiras;

Descricdo: Comecei por dispor o material na sala, ou seja, cologuei quatro cadeiras no
topo da sala e as restantes sobre as laterais, para facilitar a visualizacdo de todos. De
seguida, atei os fios de um lado, aos gargalos das garrafas, do outro, aos paus de vassouras
(com diametro de 1 centimetro) e estiquei os fios a uma distancia de aproximadamente 2
metros. Posto isto, passei a atividade, comecei por pedir 4 elementos voluntarios,

seguindo-se depois a corrida, em que os idosos seguram o0 pau de vassoura sobre a
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horizontal, e através da extensdo/flexdo do pulso, o cliente/utente movimenta o pau da
vassoura recolhendo assim a garrafa.
O vencedor do jogo ¢é aquele que conseguir recolher a garrafa em primeiro lugar.

No entanto, 0 jogo sé termina, assim que todos os utentes concluam o exercicio.

Resultados obtidos: Esta atividade, aparentemente parecia muito simples, mas é bastante
importante, na medida em que nos permite trabalhar com o0s nossos idosos diferentes
valéncias como a motricidade fina e a coordenacgdo 6culo-manual. Além disso permite-
nos estimular a concentracdo, a agilidade e a for¢a nos pulsos e antebragos de forma
natural e espontanea, sem que 0s nossos clientes/utentes se apercebam, pois, para eles
estdo simplesmente a fazer um jogo, quando na verdade estamos a fazer muito mais que

iSSO.

3.7.3. Atividades Ludicas

Este tipo de atividades tem como principal objetivo ocupar de forma adequada o
tempo livre do idoso, ou seja, devemos realizar atividades que promovam descobertas e
novos ensinamentos, valorizando as capacidades, competéncias e experiéncias da pessoa
em questdo. Desta forma aumentamos a autoestima do idoso, conseguindo criar uma vida
mais dindmica e harmoniosa para este. Outra grande vantagem é conhecer melhor a
pessoa que cuidamos, saber 0 que ela mais gosta de fazer nesta fase da vida, as suas

capacidades e dificuldades, o que a estimula a niveis culturais, etc.

- Tarde Sénior “Cinema o Le&o da Estrela”
Objetivos:
e Promover momentos de lazer e cultura;
e Proporcionar uma ida ao cinema;
e Recordar vivéncias passadas;
e Permitir momentos de convivio;
e Proporcionar uma tarde diferente;

e Promover a atividade fisica.
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Materiais: Transporte (Carrinha de 20 lugares); chapéus; lanche;

Descricdo: Esta atividade foi promovida pela Camara Municipal de Agueda, que tem
dedicado uma especial atencdo aquele que € o seu pablico idoso. Deste modo, decidiram
criar um projeto intitulado como “As Tardes Séniores” cujo seu principal objetivo é
promover momentos de lazer e cultura, para 0s idosos que se encontram
institucionalizados. No fundo esta atividade, consistia em promover, no Cineteatro S.
Pedro, um bom momento de cinema, onde os idosos pudessem rir e desfrutar de um filme
que lhes recordasse os tempos antigos.

Para terminar, os idosos que se encontravam com aptidao fisica para fazer uma

caminha até ao lar, puderam desfrutar desse passeio pela cidade.

Resultados obtidos: Esta foi uma das primeiras atividades da instituigdo, que pude
participar, ou seja, foi a primeira atividade do exterior onde aprendi, 0s principais
cuidados a ter quando fazemos e propomos uma acéo fora da instituicdo. Aprendi que
antes de realizarmos qualquer saida temos de fazer um registo dos utentes que irdo sair,
qual a hora prevista da saida e da chegada dos utentes, e temos de ter a preocupagéo de
levarmos sempre connosco um pequeno lanche, para eventuais crises de quebras de
tensdo ou até mesmo falta de aglcar no sangue. Além disso, aprendi também, que
devemos informar sempre os enfermeiros da instituicdo da saida dos utentes e devemos
ainda ter o cuidado de levar uma auxiliar e 0s respetivos contactos da instituicdo.
Relativamente a atividade, foi bastante proficua e interessante na medida em que
puderam proporcionar uma tarde diferente aos nossos idosos e acima de tudo, permitiram
Ihes ver um filme, numa sala de cinema, coisa que muitos nunca tinham tido a

oportunidade de o fazer.
- Discos Pedidos
Objetivos:

e Recordar as musicas tradicionais, enquanto tradi¢es de um povo;

e Estimular a capacidade de memorizagao;
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e Estimular a audicéo;

e Estimular o desenvolvimento das capacidades vocais;
e Promover o relaxamento;

e Estimular a imaginacao;

e Desenvolver a capacidade de improvisacao;

e Promover uma maior interacdo entre os diferentes elementos.

Materiais: Computador; Colunas; Internet.

Descricédo: Relativamente a esta atividade, esta surge com o intuito de proporcionar uma
manhd diferente aqueles que sdo 0s nossos clientes/utentes, ou seja, remete para a
exploracdo e pesquisa dos gostos musicais de cada um. Na verdade, esta atividade
consistia, em procurar no suporte digital “you tube” a misica que o utente gostava demais
de ouvir no momento, ou entdo a musica que gostaria de dedicar a alguém. Seguindo-se

com a cantoria e a animacgao.

Resultados obtidos: Uma das maiores dificuldades desta atividade, é que as musicas ja
deviam estar previamente selecionadas, pois tornava-se mais pratico e produtivo. No
entanto, acho que a atividade correu bem, porque teve aceitacdo dos idosos, na medida
em que eles dedicaram algumas musicas as proprias funcionarias e doutoras da
instituicdo. Além disso, despertou uma serie de sentimentos nos utentes, visto que deu

para chorar, rir e cantar.

- Jogo dos Provérbios

Objetivos:

e Promover a socializacéo;
e Fomentar a interagdo/comunicagdo com o grupo;

e Estimular a argumentacdo e a memoria.
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Materiais: Saco de pano; 25 folhas com provérbios;

Descricdo: Este exercicio, consistiu em comecar por formar um circulo, de forma a
facilitar a visualizagdo de todos os elementos. De seguida, cada um dos elementos tinha
de retirar um papel de dentro de um saco (sendo que tinha de ser um de cada vez), onde
constavam diferentes provérbios.

Posto isto, e apds retirar o papel com o provérbio, o utente dava-me o papel e eu
pronunciava o inicio do provérbio, ou entdo, o préprio utente lia o provérbio e os restantes

elementos completavam o mesmo.

Resultados obtidos: Esta atividade, foi bastante enriquecedora na medida em que pude
proporcionar aos clientes/utentes um momento de partilha e conhecimento de saberes de
ambas as partes, ou seja, para além de permitir aos utentes que recordassem alguns dos
provérbios mais usuais dos seus antepassados, pude ainda aprender com eles, novos

provérbios e posteriormente novas lendas e masicas que eram bastante usuais.

- Bingo dos Provérbios

Objetivos:

e Promover a socializacéo;

e Estimular a memoria;

e Trabalhar a viséao;

e Promover a motricidade fina;

e Fomentar a interagdo/comunicagdo com 0 grupo.

Materiais: 10 Cartbes provérbios; + Aproximadamente 140 marcadores de Bingo; 2
guias (5 cartBes correspondem a 1 guia, havendo assim duas opcGes de jogo que podem
ser jogadas em separado ou em simultaneo); 1 Cartdo com as perguntas sobre o0s

proverbios;
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Descricdo: Este jogo permite estimular variadas competéncias motoras, cognitivas e
relacionais, visando o desenvolvimento ou manutengéo das capacidades e funcionalidade
dos idosos, contribuindo para a promogéo do envelhecimento ativo.

O jogo pode ser utilizado em sessdes individuais ou de grupo, mediante os
objetivos do animador para a sua intervengdo, seguindo-se os exemplos base de como
jogar:

Distribui-se os cartdes com as palavras pelos participantes, numa superficie
estavel e plana e também os marcadores de bingo;

O animador utiliza o guia para ler o inicio dos provérbios, cujos participantes
devem descobrir a solucdo e assinald-la com o marcador de bingo nas palavras

correspondentes.

Resultados obtidos: Este jogo € bastante interessante e produtivo, na medida em que o
podemos usar de variadissimas formas, ou seja, este jogo foi criado e adaptado para a
populacéo idosa, sendo que podem participar no jogo idosos com diferentes graus
academicos, incluindo aqueles que ndo tém instrucdo literaria. Neste jogo os idosos
podem ser participantes ativos a colocar os marcadores, mas também podem ser somente
os “fornecedores” das solucdes, podendo assim criar-se dindmicas interessantes fazendo
pares e atribuindo uma tarefa a cada elemento. Assim torna-se possivel que um
participante que ndo saiba ler, tenha um papel ativo no Bingo de Provérbios, pois pode
utilizar o seu conhecimento para ajudar o par na busca da solucao.

A dinamizacdo deste jogo permite criar uma vivéncia positiva, divertida e
enriquecedora, contribuindo para a melhoria da qualidade de vida dos idosos e outros

intervenientes, através da realizacdo de uma atividade motivadora e desafiante.

- A caixa de perguntas

Objetivos:
e Promover o convivio;
¢ Reavivar momentos importantes das suas vidas;

e Promover a socializacéo;
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e Estimular a memoria;

e Fomentar a interagdo/comunicagdo com 0 grupo.

Materiais: caixa de cartdo; 28 objetos diferentes;

Descricdo: Para a realizacdo desta atividade (figura 7 e 8), comecei por dispor os utentes
em circulo, de modo a permitir a visualizacdo de todos. Posto isto, e de forma aleatéria
pedi a um utente para se voluntariar, e ser o primeiro a retirar um objeto de dentro da
caixa, ou seja, esta atividade consistia em comecar por tirar um objeto da caixa, evitando
gue espreitassem, para o seu interior dando um efeito de surpresa. De seguida, e ap6s o
utente retirar o objeto, fazia uma pergunta correspondente ao objeto, (Anexo VIII) que
Ihe tinha saido em sorte, permitindo assim que o utente falasse sobre si e sobre aquelas
que teriam sido as suas vivéncias passadas.

No entanto, e apesar do objeto ser retirado apenas por uma pessoa, dava sempre a
possibilidade de todos os utentes responderem e falarem sobre o tema/questé&o.

Exemplo: Se saisse a abelha como objeto, a questao seria:

“Abelha: Alguma vez foi picado por uma abelha ou atacado por outro bicho? (se sim,

solicitar para contar o episodio e como se resolveu a situagao)”

Resultados obtidos: Esta foi sem duvida a atividade mais marcante e emotiva, para mim.
Pois estava longe de imaginar que teria resultados tdo positivos e experiéncias tdo Unicas
como as que consegui. Ao longo de quase trés meses de trabalho e experiéncia com
aqueles clientes/utentes, consegui motivar e fazer com gque uma das utentes que nunca
participava em nenhum tipo de atividades, se juntasse ao grupo, e que realizasse esta
atividade. Este episddio, marcou me bastante, porque esta utente era alguém que se
oponha e ndo compreendia a importancia das atividades de animacao, era alguém bastante
reservada e conflituosa, mas neste dia consegui tornar o dia desta utente mais risonho e
produtivo, de tal forma que consegui arrancar-lhe algumas gargalhas e conquistei
admiracdo pelos restantes utentes, devido a participacdo e boa disposicdo da respetiva

utente.
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Algo que estava longe de imaginar que seria possivel, dei por mim a constatar que aquela
teria sido uma das maiores vitorias que consegui alcancar no decorrer do meu curto

percurso de trabalho.

Figura 8 - Caixa Pergunta

Fonte — Instituigédo

Figura 7 - Caixa Pergunta

Fonte — Instituigédo
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3.7.4. Atividades no Exterior

Na minha perspetiva, estas atividades sdo as mais importantes na vida de um
idoso, principalmente se este, se encontrar institucionalizado.

As atividades exteriores permitem aos idosos contactar com um meio diferente,
desenvolver os conhecimentos turistico-culturais e proporcionar a possibilidade de
contactarem com o espago exterior, ou seja, com mundo social.

Atualmente a sociedade atual, apela cada vez mais a uma maior proximidade entre
as autarquias e os cidadéos, tornando-os mais conscientes das necessidades de cada um
construindo uma relagdo mais aberta. O poder local representa na vida da populagéo um
papel preponderante no seu desenvolvimento humano, cultural e social. Deste modo,
surgem as atividades no exterior, com o intuito de atuar de forma ativa nas necessidades

atuais do publico idoso ao nivel da animagéo e inovagéo social.
- Ida ao museu etnografico da Regido do Vouga

Objetivos:
e Promover momentos de lazer e cultura;
e Proporcionar a ida a um museu;

e Comemorar o Dia Internacional dos Museus.
Materiais: Transporte (Carrinha de 20 lugares); chapéus; lanche;

Descricdo: No ambito do Dia Internacional dos Museus, os idosos do Lar Conde de
Sucena, realizaram uma visita ao Museu Etnografico da Regido do VVouga (figura 9 e 10),
no dia 17 de Maio, em Mourisca do VVouga.

Neste museu, os idosos puderam ver uma vasta recolha das tradi¢des do povo da
regido, desde alfaias agricolas, profissdes antigas, objetos de uso doméstico antigo, ndo
esquecendo os tradicionais trajes etnograficos, entre outros.

No fim, da visita fizemos um pequeno lanche partilhado, sequido de uma conversa
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que deixou assim no ar a saudade do tempo passado e a recordacdo dos tempos vividos.

Resultados obtidos: Esta foi sem duvida, uma das atividades exteriores que 0s utentes
mais gostaram, na medida em que puderam ver e recordar, as alfaias agricolas, os objetos
de uso domeéstico, e acima de tudo o que os fascinou mais, foi o facto de poderem ver que
ainda existem muitos dos utensilios e instrumentos de trabalho que usavam 0s seus

antepassados, quando tinham os seus campos agricolas.

Figura 9 - Museu etnografico da Regido do Vouga

Fonte — Instituigédo

Figura 10 - Museu etnogréafico da Regido do Vouga

Fonte — Instituigédo
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- 1da a0 museu de Arte em Agueda

Objetivos:
e Promover o convivio interinstitucional;
e Promover momentos de lazer e cultura;
e Fortalecer a aptidao fisica.

Materiais: Transporte (Carrinha de 8 lugares); chapéus; lanche;

Descricdo: No passado dia 24 de Maio, um grupo de clientes/utentes do Lar Conde de
Sucena deslocou-se até ao recém-inaugurado Centro de Artes de Agueda (CAA), com o
intuito de conhecer e participar nas atividades promovidas pelas “Tardes Seniores” da
responsabilidade da Camara Municipal de Agueda.

O espaco apelava as artes (figura 11) e, por isso, 0s idosos tiveram a oportunidade
de visitar a exposicdo de arte contemporénea “Reloaded”, participar na oficina de
teatralizacdo do “retrato” e no atelié documentativo. Para finalizar, os idosos visitaram
ainda, o auditdrio do CAA, onde tiveram a oportunidade de ver o resultado das obras de
videoarte, cantar e partilhar experiéncias antigas.

No final da atividade, os idosos que se encontravam com aptidao fisica para fazer

uma caminha até ao lar, puderam desfrutar desse passeio pela cidade.

Resultados obtidos — Confesso que esta ndo foi das atividades, que mais me
impressionou, antes pelo contrario, pois considero que esta atividade ndo estava adequada
ao publico idoso, na medida em que ndo forneciam grandes condi¢des para 0s utentes se
sentarem assim que chegassem ao museu e além disso, a exposicdo de arte
contemporanea, ndo despertou grande interesse aos utentes, pois ndo Ilhes
proporcionavam momentos de conforto e foi demasiado extensa, o que se tornou dificil
para os clientes/utentes. Em contrapartida, considero que a ultima atividade proposta pela
organizacéo, teve bastante sucesso, na medida em que permitiu que os utentes pudessem

cantar, rir e conviver com 0s idosos das outras instituigdes.
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Figura 11 - Museu de Arte em Agueda

Fonte — Instituigédo

- Socializar + Dia do Idoso

Objetivos:
e Promover momentos de lazer, convivio e cultura;
e Proporcionar um dia diferente aos clientes/utentes;
e Promover o convivio interinstitucional;
e Fortalecer a aptidao fisica;

e Promover a mostra social do concelho de Agueda.
Materiais: Transporte (Carrinha de 20 lugares); chapéus; lanche;

Descrigdo: Esta atividade decorreu no “Dia do Idoso”, 2 de Junho de 2017, no qual o
Lar Conde de Sucena teve a oportunidade de levar, cerca de 18 utentes, a participar na 32
edicdo da Feira Socializar +. O evento teve lugar no Instituto da Vinha e do Vinho (IVV),
em Agueda, e foi dedicado aos idosos onde estiveram envolvidos 350 utentes de 18 IPSS
do concelho. Este evento teve como principal objetivo dar a conhecer a intervencao social
realizada no concelho de Agueda e promover o debate em torno das tematicas da
Igualdade de Oportunidades, do Dialogo Etnico Racial, da Mobilidade e Acessibilidade,
da Escola Aberta para Todos e da Cidadania Participativa.

Deste modo, os participantes efetuaram a visita a Mostra Social, jogaram os
“Jogos do Hélder” (figura 12), assistiram a um momento de animagdo teatral, pela
associacdo CADES, e terminaram com um momento de Danca Sénior (figura 13).

Neste dia de manh& realizaram-se, no exterior das instalacbes do IVV, 3
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Workshops: Informar para Incluir; Redes Colaborativas; Inclusdo Educacional. Sendo
que estes workshops contaram com a participacdo de técnicos de varias IPSS.

No fim da atividade “Danga Sénior”, fizemos um pequeno lanche com os utentes,
seguindo-se uma pequena caminhada até ao lar, com aqueles que se encontravam com
forgas fisicas para o fazerem, cuja a finalidade, era permitir que desfrutassem de um
passeio pela cidade.

Resultados obtidos — Esta atividade foi bastante positiva na medida em que todos 0s
utentes se divertiram, desfrutaram de um bom momento de convivio onde puderam
recordar e rever bons e velhos amigos, e acima de tudo puderam desfrutar de um conjunto

de atividades que lhes permitiram perceber o que é o Envelhecimento Ativo.

Figura 13 - Dancga Sénior

o o Fonte — Instituicdo
Figura 12 - Jogos do Helder

Fonte — Instituigédo
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Reflexao Final

Este relatorio foi consolidado em funcdo do trabalho desenvolvido ao longo dos
trés meses de estagio na valéncia de Lar, na instituicio SCMA.

Desde logo, o estagio curricular, enquanto primeiro contacto estabelecido com
idosos durante a licenciatura de Animagdo Sociocultural, permitiu-me ultrapassar e
desmistificar alguns dos esteredtipos e estigmas que tinha face as dificuldades que seria
trabalhar com um publico idoso. Confesso que num primeiro momento jamais me
passaria pela ideia trabalhar com um puablico tdo carismatico e tdo especial, no que diz
respeito as suas dificuldades. Mas a verdade € que, quando me surgiu esta oportunidade
de poder trabalhar com um publico alvo que desconhecia, tornou-se um enorme desafio
para mim enquanto futura animadora, devido ao facto de poder alargar os meus
horizontes, testar as minhas limitagOes e dificuldades em aplicar os conhecimentos
tedricos, praticos e metodoldgicos adquiridos ao longo dos tempos, ou seja, tinha chegado
agora 0 momento de colocar em prética e de fazer uso daquilo que tinha estudado ao
longo dos trés anos da Licenciatura e que passaria agora a ser 0 meu método de trabalho
futuro, visto que o estdgio é uma forma de preparagdo na entrada no mercado de trabalho.

O inicio do estagio ndo foi facil, nos primeiros dias, a minha preocupacao foi
conhecer a dindmica institucional e, acima de tudo, conquistar, a confianga tanto dos
colaboradores como dos idosos. Este foi um processo que acabou por ir correndo
naturalmente, na medida em que fui bem recebida por todos os elementos institucionais,
principalmente pelos idosos, o que possibilitou que a minha integracdo fosse positiva e
produtiva.

Na realidade eu gosto sempre de um bom desafio, que me permita crescer e
experienciar novas vivéncias e no que toca a animag&o estou sempre disposta a observar
e a comunicar, e foi isso que fiz ao longo das duas primeiras semanas de estagio.

Toda essa observagdo e comunicacdo que fui estabelecendo com os idosos
permitiu me criar uma proximidade com todos, de tal forma que consegui captar muitos
pormenores importantes que me ajudaram depois quer na elaboracéo das atividades, quer

simplesmente no didlogo a utilizar com as diferentes pessoas, de modo a ter uma melhor
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O meu objetivo primordial, no decorrer do estagio foi adquirir experiéncia
profissional na &rea da Animacgdo Sociocultural e proporcionar algumas atividades que
pudessem contribuir para um Envelhecimento Ativo.

No entanto, todas essas propostas foram sempre avaliadas e supervisionadas pela
animadora da instituicdo, de modo a que os meus objetivos fossem sempre produtivos e
adequados quer para a instituicdo, como para os proprios clientes/utentes. Além disso,
tive sempre a oportunidade de participar e promover as diferentes atividades, quer as que
ja estavam devidamente planeadas anualmente pela instituicdo, como as que me propus a
desenvolver.

O trabalho realizado foi muito enriquecedor, na medida em que tive a
oportunidade de fazer pequenas conquistas de evolucéo individual, como também a nivel
de uma coesdo grupal, visto que no decorrer do meu periodo de estagio tive o privilégio
de cativar alguns utentes, que nunca participavam nas atividades elaboradas pela
animadora da instituicdo. Tornou-se ainda mais enriquecedor para mim, o facto de ver o
meu trabalho reconhecido quer pelos voluntarios, quer por alguns familiares, e quer pelos
préprios utentes e a prova de tudo isso foi o que manifestaram os utentes quando me vim
embora.

Este estagio, permitiu-me ndo so a execucao de atividades de animagdo, como ao
mesmo tempo ampliar os conhecimentos e técnicas para uma melhor intervencdo no que
diz respeito ao meu futuro profissional. Tendo sido um trabalho muito gratificante o que
desenvolvi ao longo dos trés meses de estagio, tive ainda a oportunidade de conhecer
pessoas fantasticas e clientes/utentes que estiveram sempre disponiveis para a
concretizacdo das atividades propostas.

Hoje reconheco que trabalhar com o publico idoso é muito gratificante, tornamo-
nos tdo pequeninos, junto de gente tdo rica em sabedoria e com uma forca interior tdo
grande, jamais me esquecerei dos valores que esta gente me transmitiu e que fardo parte

do meu futuro profissional.
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Anexo Il — Recursos Humanos ao
Servico do Lar Conde de Sucena
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seu total
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Lavandaria

4 Operadoras de
lavandaria
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Servicos Gerais
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Plano de Estagio

Apds reunir, com a Professora Orientadora Ana Lopes e com a Supervisora da
Instituicdo da Santa Casa da Misericordia de Agueda, a Animadora Rosa Cardoso, foram
definidas as linhas orientadoras do estagio curricular, a desenvolver no Lar Conde Sucena
da Santa Casa da Misericordia de Agueda.

Numa primeira fase, o estagio passard por um periodo de observacdo/adaptacdo
da estagiria a instituicdo e ao conhecimento dos clientes/utentes.

Ficou também definido, que de acordo com o Plano Anual da Atividades da
Instituicdo e o Plano semanal a estagiaria podera participar, sempre que Ihe for solicitado
ou entdo sempre que, por iniciativa propria, considere vantajoso para os clientes/utentes
e para a instituicdo a sua colaboragéo.

De acordo com as indicac¢des dadas pela Dra Rosa, Animadora da Instituicdo e
simultaneamente supervisora do estagio, a aluna podera, dentro das tematicas
previamente definidas, propor, planificar e executar, com supervisao, atividades de
estimulagdo cognitiva e sensorial; promover atividades do ambito da atividade fisico-
motora; fomentar exercicios que promovam a manutengdo cognitiva, olfativa e sensorial;

explorar atividades de expressao plastica, entre outras.



Anexo 1V — Plano de Atividades
Semanais




Santa Casa da Misericérdia

de Agueda

A

Calendarizacdo Semanal de Atividades Socio-Culturais 2017

Segunda - Feira

Terca-Feira

Quarta-Feira

Quinta-Feira

Sexta-Feira

10.00hrs-12.00hrs

11.00hrs

Atelier de Estimulacéo
Cognitiva e/ou Sensorial
Em grupo

Animadora Sécio Cultural

Atividade Fisica Sénior

Prof. Educacéo Fisica

Atelier Maos a Obra

Animadora Sécio Cultural

Atelier de Costura

Animadora Sdcio Cultural

Atividade Fisica Sénior

Prof. Educacéo Fisica

12.00hrs -13.00hrs

Almoco

14.00hrs as 14.30hrs

Oracéo do Terco — Presidida pelos Idosos

14.30hrs - 15.15hrs

15.45hrs - 17.30hrs

Classe Movimento

Fisioterapeuta

Atividade Fisico Motora

Jogo de Bdccia

Animadora Sécio Cultural

Atividades Cognitivo
Mentais
- Jogo Loto;
- Sons e Ritmos;
- Puzzles;
- Mdbis;

Animadora Sécio Cultural

Animacao Musical
Grupo de Cantares
Sénior do LCS

Mesaria Prof. Alice Silva

Atividade Fisico Motora e
Ladico Recreativa
- Bowling;
- Baliza;
- Mini-Golf;

Animadora Sdcio Cultural

Classe Movimento

Fisioterapeuta

Atividade Fisico Motorz

Jogo de Bdccia

Animadora Sécio Cultural

Nota: Todas estas atividades podem ou néo ser executadas dependendo das condi¢bes atmosféricas, da predisposi¢édo dos clientes/utentes e do Plano Anual
de Atividades Sdcio Culturais 2015

Elaborado por:

Data:

/ /
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Aprovado por:
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Anexo VI — Plano de Atividades
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Plano Anual de Atividades Socio — Culturais 2017

Respostas Sociais ERPI - Lar, Centro de Dia e Servico de Apoio Domiciliario

Objetivos Atividades Recursos Calendarizacéo Indicadores Metas Condicionantes Resultados
Local Esperados
Promover  a | - Comemoracdo do Dia de | - Lanche convivio; 6 janeiro 2017 - Nimero de Atividade Coletiva | - Condicdes fisicas do - Convivio;
animacdo  musical | Reis: Refeitdrio participantes ERPI + CD espago; - Atividade
através de grupos | -Lanche convivio; Salas LCS (Idosos); Coletiva;
tradicionais; - Participacdo do Grupo de - Grau de Participantes do - Transporte;
- Fomentar Cantares Sénior do LCS, na CSPBorralha satisfacdo dos Grupo de Cantares | - Disponibilidade de
momentos de Festa dos Reis do Centro clientes/utentes Colaboradores;
cultura, lazer e Social e Paroquial da face a atividade;
convivio; Borralha;
- Sensibilizagdo para Dia Internacional do | - Multimédia; 11 janeiro 2017 | - Ndmero de Atividade Coletiva
importancia da | Obrigado Salas LCS participantes: ERPI + CD
palavra; - Grau de
Promover a Sensibilizacdo sobre a satisfacdo dos
valorizagdo pessoal e | importancia da palavra; clientes/utentes
de grupo; - Dindmicas de Grupo; face a atividade;
Assinalar datas | - Dia Internacional do Riso | - a definir 18 janeiro 2017 | - Ndmero de Atividade Coletiva
festivas; participantes; ERPI + CD
Promover  a | - Workshop de Risoterapia; - Grau de
valorizagdo pessoal e | - Dindmicas de Grupo; satisfacdo dos
de grupo; clientes/utentes
- Promover a auto face & atividade;
estima,;
- Sensibilizacdo do - Accdo de Sensibilizagdo - Equipamento 03 fevereiro 2017 | - Ndmero de Atividade Coletiva - Formacéo
cliente/utente paraa | promovida pela Nutricionista Multimédia participantes; ERPI + CD
importancia de uma | Dr.2 Lina Roque, sobre o - Grau de
satisfacdo dos
3pcer w‘lﬂ i
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Plano Anual de Atividades Socio — Culturais 2017

Respostas Sociais ERPI - Lar, Centro de Dia e Servico de Apoio Domiciliario

alimentacéo consumo de sal no dia a dia clientes/utentes
saudavel; do Idoso; face & atividade
Objetivos Atividades Recursos Calendarizacao Indicadores Metas Condicionantes Resultados
Local Esperados
- Sensibilizar paraa | - Dia Internacional do - Oragdo; 11 fevereiro 2017 | - Ndmero de ERPI - Disponibilidade do | - Solidariedade;
importancia da Doente - Sr. Padre; SalaLCS participantes Sr. Padre;
pessoa doente; (Idosos);
- Eucaristia Grau de
- Visita aos Clientes/Utentes satisfacao dos
Acamados do LCS clientes/utentes
face & atividade;
- Promover - Dia Mundial da Radio - Equipamento 13 fevereiro 2017 | - Ndmero de Atividade Coletiva - Participagéo
momentos de cultura multimédia e Salas LCS participantes ERPI + CD ativa dos
e de lazer; Sessdo de Discos pedidos; colunas; (Idosos); ldosos;
Grau de
satisfacao dos
clientes/utentes
face & atividade;
Assinalar datas | - Dia de S&o Valentim - | - Lanche para 14 fevereiro 2017 2 Instituices - Disponibilidade das - Convivio;
festivas; Comemoracdo do Dia da | Convidados; Salas LCS convidadas; Instituicdes - Participagéo
Promover  a | Amizade; - Som; 80% participantes; ativa dos
participacao ativa; - Microfones; -Grau de | ERPI+C.D.+SAD ldosos;
- Fomentar o convivio - Material Desgaste satisfacao dos +
Interinstitucional; para Lembrancas;
IACer _gmliiNet 5
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Plano Anual de Atividades Socio — Culturais 2017

Respostas Sociais ERPI - Lar, Centro de Dia e Servico de Apoio Domiciliario

Instituicbes a convidar - clientes/utentes NUmero de
CSPBorralha e o0 Magico face a atividade; Instituicdes
Giesteira Convidadas
Objetivos Atividades Recursos Calendarizacéo Indicadores Metas Condicionantes Resultados
Local Esperados
- Comemorar o - Baile de Carnaval, com - Méscaras; 24 fevereiro 2017 Ndmero de 80% - Convivio;
Carnaval; desfile de méascaras; - Fatos; Salas LCS participantes ERPI + C.D.+SAD
- Promover a (Idosos);
participacdo ativa e Grau de
momentos de lazer e satisfacao dos
convivio; clientes/utentes
face & atividade;
Assinalar datas | - Dia Internacional da Mulher | - Lembrangas 8 margo 2017 - Nimero de 45% - Convivio;
festivas; - (material de Salas LCS participantes ERPI + C.D + SAD - Participagéo
Promover  a | Atelier de Beleza e entrega desgaste); (Idosos); ativa dos
valorizagdo pessoal | de lembrancas; - Grau de ldosos;
da Mulher; satisfacdo dos
clientes/utentes
face & atividade;
- Promover o - Tarde Sénior, promovida | - Transporte; 15 margo 2017 Nimero de 25% - Transporte; - Convivio
convivio pela Cémara Municipal de | - Lanche; Cineteatro S. participantes; ERPI + CD + SAD - Disponibilidade de | interinstitucional;
interinstitucional; Agueda - Cinema; Pedro Grau de Colaboradores;
satisfacao dos - CondigOes
clientes/utentes atmosféricas;
face & atividade;
IACer _gmliiNet 5
\$°q° w
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Plano Anual de Atividades Socio — Culturais 2017

Respostas Sociais ERPI - Lar, Centro de Dia e Servico de Apoio Domiciliario

Assinalar datas | - Comemoragdo do Dia do | - Grupo a definir; 18 marco de 2017 Nimero de 100% - Convivio;
festivas; Pai (19): - Lembrancas Salas LCS participantes: Todos os Homens
- Valorizagdo pessoal | Animacdo Musical (grupo | (material de - Grau de ERPI + C.D. + SAD
do homem; Convidado) e entrega de | desgaste); satisfacdo dos
Lembrangas; clientes/utentes
face & atividade;
Objetivos Atividades Recursos Calendarizacao Indicadores Metas Condicionantes Resultados
Local Esperados
- Comemoragao do - Dia da Primavera Arvore  elou 21 margo 2017 Nimero de 50% - CondicOes - Convivio
Dia da Primaverg; Planta; Exterior S.C.M.A. | participantes; ERPI + CD atmosféricas; intergeracional;
- Promover o - Plantar arvore; RS Casa da - Grau de 98% - Participagéo
convivio - Semear e plantar a Horta | Crianga -  Preé- satisfacdo dos Pré-Escolar ativa,;
intergeracional; Biosaudavel; Escolar clientes/utentes - Participacdo das
face a atividade; instituicdes
- Promover o - Material reciclavel NUmero 3 instituicbes convidadas;
convivio - Il Exposi¢do de Espantalhos instituicdes
interinstitucionalea | -  Parque  Biosaudavel participantes;
participacao ativa; (convidar instituicbes) - Grau de
satisfacdo dos
clientes/utentes
face a atividade;
- Assinalar datas - Dia Mundial do Teatro - a definir 27 margo 2017 Niomero de | Atividade Coletiva
festivas; - Atividade a definir Salas LCS participantes ERPI + CD
- Promover a (Idosos);
participacao ativa; - Grau de
satisfacdo dos
3pcer w‘lﬂ i
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Plano Anual de Atividades Socio - Culturais 2017
Respostas Sociais ERPI - Lar, Centro de Dia e Servico de Apoio Domiciliario

clientes/utentes
face & atividade;
-Estimulacéo - Dia das Mentiras: -PC; 1 Abril 2017 - Ndmero de Atividade Coletiva - Estimulacéo
cognitiva,; - Videoprojetor; Salas LCS participantes ERPI + CD cognitiva
- Jogo Verdade Vs Mentira - Telg; (Idosos);
- Grau de
satisfacdo dos
clientes/utentes
face & atividade;
Objetivos Atividades Recursos Calendarizacéo Indicadores Metas Condicionantes Resultados
Local Esperados
- Proporcionar - Visita a Feira do Marco; - Transporte; A definir 2017 - Nuamero 25% - Transporte; - Convivio;
momentos de lazer, - Lanche; Parque participantes ERPI + C.D.+SAD - Disponibilidade de
cultura e convivio; Exposicoes de (Idosos); Colaboradores;
Aveiro - Grau de - CondigOes
satisfacdo dos atmosféricas;
clientes/utentes
face & atividade;
- Sensibilizar paraa | - Dia Mundial da Atividade | - a definir 6 abril 2017 - Ndmero de Atividade Coletiva - Participagéo
importancia da Fisica participantes ERPI + CD ativa;
Atividade Fisica, (Idosos); - Sensibilizacao;
visando a qualidade | Atividade a definir - Grau de
de vida; satisfacdo dos
clientes/utentes
face a atividade;
- Sensibilizar paraa | - Dia Mundial da Salde - a definir 7 abril 2017 - Ndmero de Atividade Coletiva - Participagéo
importancia da Salas LCS participantes; ERPI + CD ativa,;
papcer_ “Aflfi}EiﬁNetEh
\$°q° w
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A

Atividade Fisica, Atividade a definir - Grau de - Sensibilizacao;
visando a qualidade satisfacdo dos
de vida; clientes/utentes
face & atividade;
- Comemoracgdo da | - Entrega dos Folares da - Folares; LCS Nimero de 100% - Disponibilidade da - Convivio;
época da Pascoa; Pascoa pela Mesa - Ovos de Data a definir M.A. | participantes Mesa Administrativa;
Administrativa; Chocolate e (Idosos);
Améndoas; - Grau de
- Material de satisfacdo dos
desgaste; clientes/utentes
face & atividade;
Objetivos Atividades Recursos Calendarizacao Indicadores Metas Condicionantes Resultados
Local Esperados
Promover  a | - Campeonato Nacional de - Transporte; 20 Abril 2017 - Nimero de 2 Equipas - Disponibilidade de - Convivio;
competicdo saudavel | Bdccia Sénior — Zona Centro Oliveira do Bairro | participantes; transporte e - Participagéo
e apelar ao trabalho | (Equipa) 2017, - Grau de colaboradores; ativa dos
de equipa; satisfacdo dos ldosos;
clientes/utentes
face & atividade;
- Promover o Feira dos Saberes e | - Colaboradoras 22 abril 2017 Nimero de LCS Transporte; - Convivio;
convivio Sabores, promovida pela Bela | LCS e CC Instituto do Vinho e | participantes; + - Disponibilidade de
interinstitucional e Vista; da Vinha - Grau de C.C. Colaboradores;
intergeracional; satisfacdo dos - CondicOes
clientes/utentes atmosféricas;
face & atividade;
IACer _gmliiNet 5
\$°q° w
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Respostas Sociais ERPI - Lar, Centro de Dia e Servico de Apoio Domiciliario

- Promover o Atividade interinstitucional | - Transporte; 27 abril 2017 - Nimero de De acordo com 0 - Disponibilidade de - Convivio;
convivio promovida por CSBelazaima, | - Alimentagao; Local a definir participantes ndmero de transporte e
interinstitucional; Patronato N.2 Sr.2 das Dores, (Idosos); participantes colaboradores;
ABARCA e AFA; - Grau de
- Workshop de Risoterapia satisfacdo dos
clientes/utentes
face & atividade;

Promover  a | - Dia Mundial do Sorriso - a definir 28 abril 2017 - Nimero de ERPI+CD - Valorizacao
valorizagdo pessoal e | A definir SalaLCS participantes Atividade Coletiva pessoal
de grupo; (Idosos);

- Promover a auto - Grau de
estima; satisfacdo dos
clientes/utentes
face & atividade;
Objetivos Atividades Recursos Calendarizacéo Indicadores Metas Condicionantes Resultados
Local Esperados
- Comemoragdo do | - Atelier de Dangas do Mundo; | - Convidar 28 abril 2017 - Nimero de ERPI+CD+SAD - Disponibilidade do - Convivio;
Dia Internacional da professor; SalaLCSe participantes professor convidado
Danca (29); Refeitdrio - Grau de
Promover a satisfacdo dos
participacao ativa; clientes/utentes
face & atividade;
Assinalar datas | - Comemoragdo do Dia da 08 maio 2017 Nimero de | Todas as Mulheres - Convivio;
festivas; Mée (7): - Lembrancas Salas LCS participantes ERPI + C.D. + SAD
- Valorizagdo pessoal | Atividade a definir e entrega | (material de - Grau de
da mulher; de Lembrangas; desgaste); satisfacdo dos
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Respostas Sociais ERPI - Lar, Centro de Dia e Servico de Apoio Domiciliario

clientes/utentes
face a atividade;

- Comemoragao do - Dia da Familia (15) - a definir mediante 13 maio 2017 - Nimero de Atividade Coletiva - Adeséo dos - Convivio entre
Dia da Familia; Tarde de Animacao com atividade; Salas LCS participantes Familiares; Idosos e
- Promover lagos grupo a convidar e Lanche (Idosos e familiares;
sociais e familiares; | partilhado com os Familiares Familiares);
e Amigos; - Grau de
satisfacdo dos
clientes/utentes e
dos familiares face
4 atividade;
- Promover -Dia Internacional da -PC; 17 maio 2017 - Nimero de 50% - Disponibilidade do | - Educac&o para
Educacdo para a Hipertenséo - Material Data a definir participantes; ERPI + C.D.+ SAD orador; a Saude;
Saude; Maio Més do Coracéo — multimédia; L.CS. - Grau de
Palestra tema a definir; satisfacdo dos
- Rastreio; clientes/utentes
face 4 atividade;
Objetivos Atividades Recursos Calendarizacéo Indicadores Metas Condicionantes Resultados
Local Esperados
- Comemoragao do Dia Internacional dos Museus | - Transporte 18 maio 2017 - Nimero de De acordo com 0 - Transporte; - Convivio;
Dia Internacional dos | Visita a0 Museu Etnografico Mourisca do participantes: ndmero de idosos - Disponibilidade do
Museus; da Regido do Vouga Vouga - Grau satisfacao por visita Museu;
- Promover clientes/utentes - CondigOes
momentos de face & atividade; atmosféricas;
convivio, lazer e
cultura;
3pcer w‘lﬁ i
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- Promover o - Tarde Sénior, promovido - Transporte; 24 maio 2017 - Nimero de De acordo com 0 - Transporte; - Convivio;
Convivio pela Camara Municipal de Centro de Artes e | participantes: limite proposto pela | - Disponibilidade de
interinstitucional; Agueda - Espetéculo cultural Espetaculos - Grau satisfacdo CMA Colaboradores;
- a definir clientes/utentes - CondigOes
face 4 atividade; atmosféricas;
- Promover a mostra | - Socializar + - 3.2 Edi¢do - a definir 01,02 e 03 - Nimero de 25% - Transporte; - Participagéo
social do concelho Feira Social junho 2017 participantes ERPI + C.D.+SAD - Disponibilidade de Ativa
de Agueda; Tema Inclusdo (Idosos); Colaboradores;
- Grau satisfacao - CondigOes
clientes/utentes atmosféricas;
face & atividade;
- Proporcionar - Passeio Turistico de - Transporte; 14 junho 2017 - Nimero de 25% - Transporte; - Convivio;
momentos de lazer, | Comboio “Vouguinha” - Bilhetes de Macinhata do participantes ERPI + C.D.+SAD - Disponibilidade de
cultura e convivio; Visita do Museu Ferroviario comboio; Vouga (Idosos); Colaboradores;
de Macinhata do Vouga; - Grau de - CondigOes
satisfacdo dos atmosféricas;
clientes/utentes
face & atividade;
Objetivos Atividades Recursos Calendarizacéo Indicadores Metas Condicionantes Resultados
Local Esperados
- Promover o - VI Marcha das Bengalas - Transporte; 21 junho 2017 - Nimero de 25% - Transporte; - Participagéo
convivio Atividade interinstitucional, | - Lanche; Os Pioneiros — participantes ERPI + C.D.+SAD - Disponibilidade de ativa dos
interinstitucional; promovida pelos Pioneiros, O Mourisca do (Idosos); Colaboradores; ldosos;
- Promover a Magico, Fundacdo N.2 Sr.2 Vouga Grau de - CondigOes
participacao ativa; Conceicdo, AMAR e SCMA; satisfacao dos atmosféricas;
3pcer w‘lﬂ i
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clientes/utentes
face & atividade;
- Assinalar datas - Sdo Jodo - Sardinhas; Data a definir Grau de | Atividade Coletiva - Disponibilidade de | - Convivio entre
festivas Sardinhada no Parque junho 2017 satisfacdo dos Colaboradores; Clientes/Utentes
Biosaudavel (Idosos e Parque clientes/utentes e - CondigOes e Colaboradores
colaboradores) Biosaudavel dos colaboradores atmosféricas;
face & atividade;
- Proporcionar - Passeio ao Bom Jesus de - Transporte; 30 de junho 2017 | - Ndmero de 17 idosos - Transporte; - Convivio;
momentos de lazer, | Braga e Sameiro; - Alimentacéo; participantes ERPI + CD - Disponibilidade de - Momentos
cultura e convivio; (Idosos); Colaboradores; culturais;
- Grau satisfacao - CondigOes
dos atmosféricas;
clientes/utentes
face & atividade;
- Promover o - XXIV Encontro - Transporte; 5julho 2017 - Nimero de 100% - Transporte; - Convivio
Convivio Intergeracional, promovido - Alimentagéo 1.2sextadomés | participantes (10 ERPI + C.D. - Disponibilidade de | Intergeracional
Intergeracional; pela LAACc; - Material e Lanche Local a definir Idosos); Colaboradores;
Tema - o brinquedo a definir; - Grau satisfacdo - CondigOes
clientes/utentes atmosféricas;
face 4 atividade;
Objetivos Atividades Recursos Calendarizacéo Indicadores Metas Condicionantes Resultados
Local Esperados
- Reviver atradicdo | - Dia Mundial da Pizza - Ingredientes para 10 julho 2017 - Nimero de ERPI + CD - Disponibilidade de - Participagéo
através da culinaria; | Workshop de confecéo de pizza; participantes Colaboradores; Ativa
pizzas; (Idosos);
3pcer w‘lﬁ i

IMP.LCS.20.03

150

N.° do certificado: 2011/CEP.4008



Santa Casa da
Misericérdia de Agueda

A

Plano Anual de Atividades Socio - Culturais 2017
Respostas Sociais ERPI - Lar, Centro de Dia e Servico de Apoio Domiciliario

- Grau satisfacao
dos
clientes/utentes
face & atividade;
- Proporcionar - Epoca Balnear; - Transporte; Datas a definir - Nimero de 35% - Transporte; - Convivio
momentos de lazer, - RefeigBes; julho 2017 participantes ERPI + CD + SAD - Disponibilidade de | interinstitucional
cultura e convivio; - Creme Protetor; (Idosos); Colaboradores;
- Mantas; - Grau satisfacao - CondigOes
- Guarda -séis; dos atmosféricas;
clientes/utentes
face & atividade;
- Comemoragao do - Atividade Interinstitucional | - A definir 26 Julho 2017 - Nimero de 35% - CondigOes - Convivio
Dia dos Avos; LCSeCC Exterior SCMA participantes ERPI + C.D + SAD atmosféricas; intergeracional e
- Promover o A definir (Idosos); interinstitucional;
convivio - Grau satisfacao - Participagéo
intergeracional; clientes/utentes a Ativa;
- Apelar a atividade;
participacao ativa;
- Proporcionar - Aimogo Convivio de - A definir; Julho 2017 - Nimero de 30% - Transporte; - Convivio;
momentos de lazer, | Encerramentos das Local a definir participantes; ERPI+C.D+SAD - Disponibilidade de
cultura e convivio; Atividades de Animacdo (1.° - Grau de Colaboradores;
- Valorizar a Semestre) satisfacdo dos - CondigOes
condicdo humana; clientes/utentes a atmosféricas;
atividade;
Objetivos Atividades Recursos Calendarizacéo Indicadores Metas Condicionantes Resultados
Local Esperados
IACer _gmliiNet 5
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- Proporcionar - Peregrinagdo ao Santuario | - Aluguer de 1 setembro 2017 | - Nimero de 45% - Transporte; - Convivio;
momentos de de Fatima; Transporte; Santuério de participantes ERPI +CD + SAD - Disponibilidade de
reflexdo e de lazer; - Almoco e Lanche; Fatima (Idosos); Colaboradores;

- Grau de - CondigOes

satisfacdo dos atmosféricas;

clientes/utentes &

atividade;
- Fomentar estilos de | - Dia Mundial da Fisioterapia | - A definir 08 setembro 2017 | - Nimero de 20% - Transporte; - Participagéo
vida saudaveis; Atividade a definir no Parque Local a definir participantes ERPI-+C.D - Disponibilidade de ativa dos
- Motivar para a Biosaudavel, promovida pela (Idosos); Colaboradores; ldosos;
pratica do exercicio | Fisioterapeuta Grau de - CondigOes
fisico; satisfacdo dos atmosféricas;

clientes/utentes

face & atividade;
- Promover a - VI Campeonato de Boccia - Transporte; A definir - Nimero de 8 - Transporte; - Participagéo
competicéo Sénior — Torneio Individual, Setembro 2017 | participantes Idosos - Disponibilidade de ativa dos
saudavel; promovido pela LAAC - Pavilhdo (Idosos); ERPle CD Colaboradores; ldosos;

Aguada de Cima; Desportivo LAAC | - Grau de

satisfacdo dos

clientes/utentes &

atividade;
- Preservar as Semana de Produtos da - Ingredientes; 11 a 15 Setembro | - NUmero de 25% - Condigdes fisicas do Participacdo
tradicBes através da | Terra 2017 participantes ERPI + C.D. espago; ativa dos
Culinria; - Atelier confecdo de (Idosos); ldosos;
- Incentivar a Compotas da época; - Grau satisfacao
participacdo ativa e a | - Venda de Produtos do clientes/utentes
valorizagdo pessoal; | Alimentares; face a atividade;

\ o w
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O

- Sensibilizar paraa | - Dia Mundial da Doenca de | - a definir 21 Setembro 2017 | - Ndmero de ERPI+CD
importancia dos da Alzheimer participantes; Atividade Coletiva
doenca de - a definir - Grau de
alzheimer; satisfacdo dos

clientes/utentes

face & atividade;
- Reviver a Tradicdo; | - Reviver as Tradicdes: - vinha; Setembro/ 2017 | - Ndmero de 18 - CondicOes - Convivio;
- Promover o Dia e local a definir | participantes ERPI + C.D.+ SAD atmosféricas; - Participagéo
envelhecimento A Vindima; (Idosos); - Disponibilidade de Ativa;
ativo; - Grau de arranjar uma vinha;

satisfacdo dos

clientes/utentes

face & atividade;
- Reviver a Tradicdo; | - Reviver as Tradicdes: - Milho; Setembro/outubro | - Ndmero de 40% - CondigOes - Convivio;
- Promover o 2017 participantes ERPI + C.D.+ SAD atmosféricas; - Participagéo
envelhecimento A Desfolhada; Dia a definir (Idosos); - Disponibilidade de Ativa;
ativo; Exterior SCMA - Grau de arranjar o milho;

satisfacdo dos

clientes/utentes

face & atividade;
Comemoragdo do Comemoragdo do Dia | - Grupo de 30 setembro 2017 | - Nimero de ERPI - Disponibilidade do - Convivio;
Dia Internacional do | Internacional do Idosos e da | Animac&o a definir; SalaLCS participantes Atividade Coletiva Grupo de Animagéo - Participagéo
Idoso e da Mdsica Musica: - Lanche; (Sabado) (Idosos); Convidado; Ativa;
(2) - Tarde de Animacdo Musical | - Lembranca

— Grupo a definir
3pcer w‘lﬁ i
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- Grau satisfagédo
clientes/utentes
face 4 atividade;

Objetivos Atividades Recursos Calendarizacéo Indicadores Metas Condicionantes Resultados
Local Esperados
Comemoragdo do - Tarde Sénior promovida - Transporte; 4 outubro 2017 - Nimero de 30 - Transporte; - Convivio;
Dia Internacional do | pela Camara Municipal de - Lanche; Auditorio Centro | participantes ERPI + CD + SAD - Disponibilidade de - Participagéo
Idoso e da Mdsica Agueda - Tarde Dancante, Social e Paroquial | (Idosos); Colaboradores; Ativa;
(2) no Centro Social e Paroquial de Recardaes - Grau satisfagéo
de Recarddes; clientes/utentes
face 4 atividade;
- Sensibilizar paraa | - Dia Mundial dos Correios | - Postais 9 Outubro 2017 | - Nimero de colaboradores e - Participagéo
importancia dos - "0 Correio amigo” - envio de | - Envelopes; participantes idosos ativa dos
meios de postais para 0s - Marco do correio (Idosos e ldosos;
comunicacao; colaboradores do LCS e com material de colaboradores);
- Promover lagos amigos; desgaste; - Grau satisfagéo
sociais e familiares; clientes/utentes
face & atividade;
- Sensibilizar paraa | - Dia Mundial da Saude 10 Outubro 2017 | Nimero de ERPI+CD - Sensibilizacao;
importancia da Mental participantes Atividade Coletiva
salde mental; - Estimulacéo Cognitiva (Idosos);
- Grau satisfagéo
clientes/utentes
face & atividade;
3pcer w‘lﬁ i
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- Comemoragao do Comemoragdo do Dia | -T.AS.C. 16 Outubro 2017 | - Nimero de ERPI+CD Comemoracdo do | - Nutricionista;
Dia Mundial da Mundial da Alimentacdo e | - Nutricionista; SalaLCS participantes Atividade Coletiva | Dia  Mundial  da
Alimentacgéo Dia Mundial do P&o: (Idosos); Alimentagéo
- Sensibilizar paraa | Atelier O Pao do antigamente Grau de Atividade pratica
importancia de uma | aos dias de hoje; satisfacdo dos sobre  alimentacéo
alimentacéo Atividade  prética  sobre clientes/utentes saudavel;
saudavel; alimentacdo saudavel; face a atividade;
Objetivos Atividades Recursos Calendarizacéo Indicadores Metas Condicionantes Resultados
Local Esperados
- Promover o - Concurso de Papas de - Papas; 19 outubro 2017 | - Namero de De acordo com 0 - Transporte; - Convivio;
convivio Abaobora - Atividade - Transporte; Local a definir participantes ndmero de - Disponibilidade de - Participagéo
interinstitucional; interinstitucional, promovida (Idosos); inscricbes Colaboradores; ativa dos
pelo CSPBorralha, ARCOR, - Grau satisfacao - Condicdes fisicas do ldosos;
Arco Iris e Jardim Social; clientes/utentes espago;
face 4 atividade;
- Assinalar datas - Comemoracao Dia Mundial | - A definir 28 outubro 2017 | - Nimero de 40% - Dependente da - Convivio;
festivas; da 3.2 Idade SalaLCS participantes ERPI + SAD atividade programada; | - Participagéo
- Valorizagao Dia Internacional da (sébado) (Idosos); ativa dos
pessoal e em grupo | Animacao Grau de ldosos;
dos clientes/utentes; | Atividade a definir; satisfacao dos
clientes/utentes
face a atividade;
- Assinalar datas - Comemoracdo do Halloween | - A definir 31 outubro 2017 | - Ndmero de 65% - Convivio;
festivas; - Lanche e baile de mascaras SalaLCS participantes ERP + C.D + SAD - Participagéo
alusivo a tematica; (Idosos); ativa dos
Grau de |dosos;
satisfacao dos

IMP.LCS.20.03
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clientes/utentes
face a atividade;

- Reviver a Tradicdo | - Magusto; - Lanche 11 novembro 2017 | - Nimero de 80% - Convivio;
do Magusto; - Atividades a definir; tradicional; LCS participantes ERPI + CD + SAD
- A definir de (Idosos);
acordo c a - Grau satisfagéo
atividade; clientes/utentes
face & atividade;
Objetivos Atividades Recursos Calendarizacéo Indicadores Metas Condicionantes Resultados
Local Esperados
- Sensibilizar paraa | - Dia Mundial da Diabetes - a definir 14 novembro 2017 | - Nimero de ERPI+CD - Sensibilizacao;
importancia de uma LCS participantes Atividade Coletiva
alimentacéo (Idosos);
saudavel e estilos de - Grau satisfagéo
vida saudaveis; clientes/utentes
face 4 atividade;
- Dia da Bolacha - Ingredientes para | 4 dezembro 2017 | - Nimero de 10 participantes - Participagéo
- Assinalar datas a confecdo de participantes ERPI + CD ativa dos
festivas; Atelier de culinaria - confecdo | bolachas; (Idosos); ldosos;
- Reviver as de Bolachas; - Grau satisfagéo
tradicOes, usos e clientes/utentes
costumes; face & atividade;
- Assinalar datas - Dia Internacional do - a definir 5 dezembro 2017 | - Numero de n.° de voluntérios
festivas; Voluntariado Definir participantes participantes
(Voluntérios);
papcer_ “Aflfi}EiﬁNetEh
\$°q° w
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- Grau satisfacao
face a atividade;

- Promover o - Tarde Sénior, promovida | -Transporte; 6 dezembro 2017 | - Ndmero de 30 - Transporte; - Convivio;
Convivio pela Cémara Municipal de | - Lanche participantes ERPI + CD + SAD - Disponibilidade de
interinstitucional; Agueda —Circo partilhado; Local a definir (Idosos); Colaboradores;

- Grau satisfacao - Condicdes fisicas do

dos espago;

clientes/utentes;
- Festejar a época Comemoragdes de Natal - Material de Datas a definir - Nimero de 85% - Convivio
natalicia e todas as | - Missa de Natal; Desgaste - dezembro 2017 | participantes ERPI + CD + SAD
tradicoes; - Festa de Natal dos Idosos*, | Convites e L.C.S. (Idosos e
- Promover a - Lanche ajantarado de Natal | Decoracao Familiares;
participacao ativa para ldosos e Familiares; - Animacdao Musical - Grau de
dos familiares nas - Entrega de Prendas e - Prendas de Natal satisfacdo dos
atividades Desejo de um Bom Natal; clientes/utentes e
institucionais; dos familiares face

4 atividade;

papcer_ WAIN ;i
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OUTRAS ATIVIDADES PROPOSTAS

Assinalar datas | - Projeto “Envelhecer com | - Bolo; ERPl e CD - - Nimero de 100% - Condicdes fisicas do - Convivio;

festivas; Arte” - Atelier de Ultimo dia Gtil de | participantes ERPI + CD espago;

Promover a culinaria; cada més, no (Idosos);
valorizagdo pessoal | Comemoracdo mensal dos | - Lembrancas; refeitorio; - Grau de 100%
do idoso; Aniversarios dos idosos das | - Foto mensal de SAD -nodiado | satisfacdo dos SAD

Preservar  a | respostas sociais ERPI, CD e | grupo; aniversario do clientes/utentes
identidade dos | SAD; cliente/utente em | face a atividade;
idosos; sua casa;
- Promover animacéo | - Tardes de Animacdo Sécio- | - Lanche para 0s meses a definir | - Nimero de 8 Tardes de - Disponibilidade do - Convivio;
musical através de | Culturais Convidados; Salas LCS grupos convidados | Animacao Musical Grupo de Animagéo - Atividade
grupos tradicionais; | Atuacdo de Grupo Musicais -8; com grupos Convidados; Coletiva;
- Fomentar elou Pecas de Teatro (grupos - Grau satisfagéo convidados durante | - Condicdes fisicas do
momentos de convidados da comunidade a clientes/utentes 0ano espaco;

cultura, lazer e
convivio;

definir);

face a atividade;

IMP.LCS.20.03

\ o w

N.° do certificado: 2011/CEP.4008



Santa Casa da
Misericérdia de Agueda

A

Plano Anual de Atividades Socio — Culturais 2017

Respostas Sociais ERPI - Lar, Centro de Dia e Servico de Apoio Domiciliario

Objetivos Atividades Recursos Calendarizacéo Indicadores Metas Condicionantes Resultados
Local Esperados
- Promover o convivio | - Grupo de Cantares Sénior - Transporte; A definir - Nimero de 8 atuacbes do - Transporte; - Convivio
interinstitucional; do LCS atuacdes do grupo | grupo de cantares - Disponibilidade de | interinstitucional;
- Valorizagdo pessoal | Atuacdo nas IPSS's do de Cantares - 8; nas instituicdes Colaboradores;
do grupo de cantares; | Concelho de Agueda; - Grau satisfagéo locais - Condigdes fisicas do
clientes/utentes espago;
face & atividade;
ATIVIDADES SEMANAIS
Objetivos Atividades Indicadores Resultados Esperados

- Desenvolver a motricidade fina;
- Estimular a criatividade;

- Precisdo manual e a coordenacéo psicomotora;

- Atelier Maos a Obra:
- Trabalhos em papel (corte; colagem e pintura);
-Trabalhos com recursos a materiais reciclados;

- Trabalhos com pastas moldaveis (barro, plasticina e fimo);

- Grau de satisfagdo
dos Idosos face ao
atelier;

-No de
participantes no
atelier;

- Melhoria da qualidade de vida e aumento

da autonomia na realizacdo das AVD's e

independéncia pessoal;

IMP.LCS.20.03
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Objetivos

Atividades

Indicadores

Resultados Esperados

- Estimular a motricidade fina e a coordenacéo motor;
- Desenvolvimento da psicomotricidade;

- Desenvolver o espirito de inter-ajuda e de
competicao;

- Estimulac@o da concentracao;

- Atividade Fisico Motora - Jogo de Bdccia:
- Treinos e técnicas de Jogo;

- Atividades Cognitivo Mentais

- Jogo Loto, jogos de tabuleiro;

Sons e Ritmos, Puzzles, Mobis;

- Grau de satisfacéo
dos Idosos face ao
atelier;

- No de participantes
no atelier;

- Melhoria da qualidade de vida e aumento
da autonomia na realizacdo das AVD's e
independéncia pessoal;

- Melhora a motricidade fina e a

coordenacdo motora;

- Continuar a ir ao encontro dos gostos e expetativas
dos clientes/utentes;
- Estimulagéo dos movimentos através da musica;

- Reviver cantigas tradicionais;

- Animacdo Musical - Grupo de Cantares Sénior do LCS:
- Ensaios;

- Atuaces ao exterior;

- Grau de satisfagédo
dos Idosos face ao
atelier;

- Melhoria da qualidade de vida e aumento
da autonomia na realizacdo das AVD's e
independéncia pessoal;

- Convivio interinstitucional;

IMP.LCS.20.03
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- Proporcionar momentos culturais e de lazer;

-N.2de
participantes no
grupo de cantares;

- Continuar a ir ao encontro dos gostos e expetativas
dos clientes/utentes;

- Desenvolvimento da motricidade fina;

- Produzir pequenos trabalhos;

- Elaboracéo de trabalhos para épocas festivas do ano;

- Atelier de Costura e Renda:
- Trabalhos em feltro e EVA,

- Saquinhos de cheiro;

- Pequenos arranjos;

- Confecdo de pequenos trabalhos para épocas especificas;

- Grau de satisfagédo
dos Idosos face ao
atelier;

-N.°de
participantes no
atelier;

- Vendinha dos

- Partilha de conhecimentos;
- Melhora a motricidade fina;
- Melhoria da qualidade de vida e aumento
da autonomia na realizacdo das AVD's e

independéncia pessoal;

- Porta-moedas; trabglhos , - Resultado das vendas;
realizados;
Objetivos Atividades Indicadores Resultados Esperados

- Continuar a unir geracoes;
- Proporcionar momentos IGdicos e recreativos;
- Partilhar vivencia e historias entre as gerag@es;

- Aumento do auto estima;

- Atividades intergeracionais;

- Historias tradicionais;

-Hora do Conto;

- Jogos ludico pedagogicos;

- Trabalhos manuais;

- Confe¢do de docaria e salgados

- Concertos musicais;

- Grau de satisfagédo
dos Idosos face ao
atelier;

-N.°de
participantes no
atelier;

- Partilha de conhecimentos;

- Aumentar a confianca e a autoestima;

- Melhoria da qualidade de vida e aumento
da autonomia na realizacdo das AVD's e

independéncia pessoal;

- Promover Orientac¢éo;

- Estimulagdo da memoria;

- Atelier de Estimulacdo Cognitiva e/ou Sensorial em

grupo

- Grau de satisfacéo
dos Idosos face ao
atelier;

- Partilha de conhecimentos;

IMP.LCS.20.03
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- Reabilitagdo das fungdes executivas;

- Estimular as capacidades de linguagem;

- Trabalhar a atencéo e concentracao;

-Reagir a estimulos auditivos, visuais, gustativos e

olfativos;

- Exercicio de orientagdo temporal; espacial e pessoal;
- Exercicios de conhecimento e realizacdo de acoes;

- Exercicios de memoria recente, imediata, episddica e
semantica;

-Jogos de semelhancas e diferencas;

-Jogos de sequéncias logicas e de acao;

-Exercicios de compreensdo numérica;
-Conhecimento numérico e capacidade de contar;
-Exercicios de compreenséo de ordens e tarefas;

- Jogos de atencao;

-Jogos de reconhecimento auditivo, tatil e olfativo;

-Exercicios de leitura e escrita;

- N.°
participantes
no atelier;

de

- Manter e/ou melhorar as capacidades
cognitivas e sensoriais;

- Melhoria da qualidade de vida e aumento
da autonomia na realizacdo das AVD's e

independéncia pessoal;

Nota: Todas estas atividades podem ou ndo ser executadas dependendo das condigbes atmosféricas, da predisposi¢do dos clientes/utentes e do Plano Anual de Atividades

Socio Culturais 2017

Elaborado por:

Aprovado por:

IMP.LCS.20.03

Data: / /
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Monumentos Nacionais
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Anexo VIII - Perguntas do jogo “A
caixa de perguntas”




Jogo: “A caixa de perguntas”

Abelha: Alguma vez foi picado por uma abelha ou atacado por outro bico?
(se sim, solicitar para contar o episddio e como se resolveu a situagédo)

Bola: Gosta de futebol? Qual o seu clube de futebol preferido? Sabe o nome
de algum jogador de futebol?

Bolo com Vela: Em que dia nasceu OU Qual a data do seu aniversario? (pedir
para relatar algo que saiba sobre esse dia. Por exemplo: onde nasceu, como
foi...)

Calendario: Qual o dia do ano que mais gosta e porqué?

Camisola: Qual a estacdo do ano preferida? Porqué?

Casa: Diga 0 nome da terra onde morou mais tempo. (sabe como se chamam
0s habitantes dessa terra?

Cesta: Qual a peca de fruta que mais gosta? (sabe qual a fruta desta época do
ano?)

Chaleira ou coador: Gosta de cha? Qual o seu preferido?

Chave: Com esta chave o que poderia/gostaria de abrir?

Colher de pau: Gosta/Sabe cozinhar? (se sim, qual o prato que mais gosta de
cozinhar? Ou solicitar que diga algum trugue de culinaria; se ndo, perguntar
apenas qual a comida preferida)

Comboio: Qual a viagem de comboio (ou ndo) que o marcou mais? (ou qual
o lugar/sitio que nunca esqueceu?)

Castelo: Que histéria (conto de fadas) se lembra da sua infancia? Quem
costumava contar?

Copo: Qual a bebida que mais gosta? (e costuma beber?)

Enchedeira: Gosta de enchidos? Qual o seu preferido? (perguntar se algumas
vez fez enchidos e falar sobre isso)

Espelho: Se pudesse ver alguém neste espelho, quem gostaria de ver neste
momento?

Garrafa: Qual a bebida que menos gosta? (podemos perguntar se alguma vez
engarrafou vinho, por exemplo)

Golfinho: Gosta de mar? Costumava ir a praia? Onde?



Mascara: Alguma vez se mascarou? Foi a algum baile de mascaras/fantasias?
Gosta de Carnaval?

Moldura com uma fotografia: Quem € a pessoa que gostava de ver nesta
fotografia? (ou perguntar se gosta de ser fotografado ou de ver fotografias
antigas)

Oculos: Diga uma coisa ou alguém que gostaria de ver neste momento. Que
recordagdes lhe traz?

Pandeireta: Sabe/Gostava de tocar algum instrumento? Na sua familia
alguém toca algum instrumento?

P&o: Gosta de pdo? Diga qual o alimento que mais gosta de comer com/no
péo.

Passaro: Se pudesse voar, ia para onde, neste momento?

Pido: Sabe jogar ao pido? Alguma vez jogou ao pido?

Serrote: Qual era a sua profissédo?

Regador: Costumava jardinar? Qual a sua planta/flor preferida?

Reldgio: Qual a hora do dia que gosta mais? (ou qualquer hora relacionada
com rotinas diarias: a que horas se deita? a que horas se levanta? como € o seu
dia?)

Telefone: Se pudesse, para quem telefonaria neste momento?
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Anexo X — Cartas de
Autorizacao para a Publicacao das
Fotografias e Trabalhos dos Utentes




Carta de Autorizagcao para a Publicacao das Fotografias

e Trabalhos dos Utentes

Exm? Diretora do Lar Conde de Sucena da Santa Casa da Misericordia de Agueda

Para os devidos efeitos legais, na qualidade de estagiaria, venho por este meio
solicitar autorizacdo para fotografar os utentes, do Lar Conde Sucena, que a Exma.
Senhora Diretora dirige, e respetivas atividades diarias, desenvolvidas durante o periodo
de estagio, que decorreré desde o dia 13 de Marco até ao dia 30 de Junho de 2017.

As referidas fotografias, serdo utilizadas na ilustracdo do Relatorio de Estagio para
a obtencdo do grau de Licenciatura em Animagdo Sociocultural, que servira para

elucidacdo do jari que ird avaliar o meu percurso e empenho no decorrer do estagio.

Com os melhores cumprimentos

Assinatura

Eu, Exm? Diretora

do Lar Conde de Sucena da Santa Casa da Misericordia de Agueda, autorizo/n&o autorizo
(riscar 0 que ndo interessa), que os utentes possam ser fotografados pela Animadora

Estagiaria no decorrer do seu estagio curricular.

Assinatura




Carta de Autorizacao para a Publicacéo das

Fotografias e Trabalhos dos Utentes

Exm? Animadora Sociocultural do Lar Conde de Sucena da Santa Casa da Misericordia

de Agueda

Para os devidos efeitos legais, na qualidade de estagiaria, venho por este meio
solicitar autorizacdo para fotografar os utentes, do Lar Conde Sucena, que a Exma
Senhora Animadora Sociocultural dirige, e respetivas atividades diarias, desenvolvidas
durante o periodo de estagio, que decorrerd desde o dia 13 de Marco até ao dia 30 de
Junho de 2017.

As referidas fotografias, serdo utilizadas na ilustracdo do Relatorio de Estagio para
a obtencdo do grau de Licenciatura em Animacdo Sociocultural, que servira para

elucidacdo do jari que ird avaliar o meu percurso e empenho no decorrer do estagio.

Com os melhores cumprimentos

Assinatura

Eu, Exm?

Animadora Sociocultural do Lar Conde de Sucena da Santa Casa da Misericérdia de
Agueda, autorizo/ndo autorizo (riscar o0 que nio interessa), que 0s utentes possam ser

fotografados pela Animadora Estagiaria no decorrer do seu estagio curricular.

Assinatura






