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ACTUACAO INTERVENTIVA

Como docente tenho acompanhado e colaborado,
desde o seu inicio, nesta Revista que, bem cedo, se
implantou e afirmou, evoluindo a par da actividade
deste estabelecimento de ensino superior.

Hoje, e nas fun¢des que desempenho, nao podia
deixar de me congratular com o percurso assumido pela
"Educagdo e Tecnologia" e de continuar a dispensar a
atengio que merece uma Revista com estas
caracteristicas.

Neste contexto, importara sublinhar que,
semestralmente, as paginas desta publicagio — no seu
décimo sexto nimero — tém possibilitado a divalgagao
de inimeros trabalhos, de conteiidos bem diferenciados,
com uma ampla abrangéncia, mercé da linha editorial
definida.

Continuaremos a pugnar pela sua qualidade, pela
permanente abertura a colaboragdo, critica e activa,
rigorosa e participativa, por uma actuagio cada vez mais
interventiva, dentro dos parametros da sua propria
especificidade.

Dentro do quadro definide com a publicagio dos
Estatutos do Instituto Politécnico e com a elei¢ao dos
seus orgdos directivos, a nossa revista continuara a ser,
estou certo, um meio de comunicagao prestigiado e
prestigiante, em torno do qual vamos continuar a
incentivar novas colaboragdes. Hoje, como ontem,
defendemos a realiza¢dao da evolugdao do IPG, de uma
forma plena e participada.

Alvaro Bento Leal
Presidente do IPG



PRODUTIVIDADE
&
COMPETITIVIDADE

Nuno Filipe Rosa Mclao ™

Resumo

Apontar para a coesdo da sequéncia Produtividade-
-Competilividade aligura-se oportuno face ao cendrio de
profunda mudang¢a com que se confroniam hoje as empresas
portuguesas, caracterizado por condi¢cdées de mercado
especialmenie problematicas e exigéncias, cada vez mais
crescenies. Todavia € necessidrio destacar que, em tals
situacdes, a empresa so6 conseguird contornar esles obstaculos
se conseguir adquirir vantagens competilivas de forma a
assegurar o refor¢o da sua competitividade.

Conscientes da relevincia deste facto adquirido, o nosso
objectivo serd dar enfase a questées relacionadas com a
produtividade enquanto veiculo impulsionador da
competilividade. Ou seja, a fim de que as empresas possam
fazer face aos desalios que lhes vdo sendo propostos, deverio
estar permanentemente alerla, desenvolvendo estratégias
defensivas apropriadas. Para tal corroborard, sem davida, o
reconhecimento da produllvidade por parte das empresas
portuguesas enquanto factor indispensavel para o
desenvolvimento de vantagens compelilivas.

* Assislente na E.S.T.G.
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Este artigo descreve, igualmente, um resumo de uma
investigacio levada a cabo sobre o sector de Ceramica de
Construgdo, no periodo 1989-1992, cujo objectivo principal foi
o de possibilitar ao leitor uma rellexdo sobre o ambito e os

objectives da relagdo de interdependéncia que se
estabelece enire a produtividade e o paradigma da
competitividade,

1 - O Desafio Geral da Competitividade

“O e«desafio da competitividader invade o nosso
quotidiano, intreduzindo novos valores, niovas representagdes,
novos modos de vida, deniro e fora do frabatho™).

Tém sido numerosos o©os esludos que tentam dar
explicagées acerca do paradigma da competitividade. Nio
obstante, essas explicagtes pecam por [alta de coeréncia, ndo
existindo uma {eoria geralmente acelle. Esta longe de ser claro
o que signiflca a palavra «competitivo» quando aplicada a uma
nagio.

Alguns vém a compelitividade como um fenémeno macro-
-econdmico, impulsionado por variaveis como taxas de cambio,
taxas de juro e délices or¢amentais. No enlanilo, a realidade
mostra-nos que existem paises com padrdes de vida elevados
apesar dos délices org¢amentais (Japdo, Itdlla e Coreia), de
moedas em valorizacdio (Alemanha e Suica) e de allas taxas de
juro (Italia e Coreia).

Qutros relerem que compelitividade € funcio de mio-de-
-obra barata e abundante. Mas hé paises como a Alernanha, Suiga
e Suécia que prosperam apesar de salarios altos e longos
periodos de escassez de mio-de-obra.

Outro argumenio abona em favor da competitividade
depender de recursos naturais abundantes. Ndo obstante, paises
bem sucedidos, como a Alemanha, Japao, etc., sio nagdes com
limitados recursos nalurais, imporlando a maioria das matérias-
-primas.

P Muilos defendem também que a competilividade nacional
depende fortemenie das dilerencas existentes nas préticas de
gestio. Contudo, aquilo que & considerado como uma boa
pratica de gestao num pais pode ser desasiroso noutro.

Uma dltima explicacao reside na competitividade ser
[ortemente influenciada pelas politicas governamentais (inlra-
-estrufuras, protec¢do aduaneira, promoc¢io de exportacgoes,

{1) Rodrigues, 1991: 11.
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subsidios, etc.). O Governo é, sem davida, um actor na
compelicdo, mas raramente tem o papel principal,

Se enfailizamos diversas explicacdes acerca do paradigma
da competilividade, julgamos necessdrio salientar que nenhuma
delas nos é totalmente satisfatéria. Todas elas encerram um
pouco de verdade, mas o que estd em jogo é algo mais
complexo e amplo.

Do nosso ponto de vista, a produtividade & um dos factores
que malis influéncla a compelilividade das empresas, ja que ela
¢ a medida do seu desempenho na oplimizagao e potenciagio
dos factores produtivos. A sua sobeja importincia pode ser
avaliada pela seguinte alirmacgéo inserta no estudo «Construir as
Vantagens Competitivas de Portugals, realizado pela Monitor
Company para um conjunio de empresas:

“Actualmente, o que é critico para compreender a
competilividade nacional, seja para Portugal ou qualquer
outro pails, & o enilendimenio do conceilo de
produtividade. A capacidade de obier em Portugal um
nivel de vida elevado e em constanie crescimentos,
depende da produtividade, definida come o valor de
producdo correspondente ao tolal de dias de trabalho e
de capital investido. A produtividade determina os
salarios e as remuneracgdes dos capilais nvestidos, as duas
principais fonies de rendimento do Estado e dos
individuos. Por forma a manter o nivel de vida da
populacdo, Porlugal lem de obter crescimentos da
produtividade da sua economia ao longo do tempo™®?,

De facto, segundo uma das maiores autoridades da drea, se
o objectivo econdmico principal de um pais é produzir um alto
e crescente nivel de vida para os seus cidadidos, “o inico
conceito significativo de compelitividade a nivel nacional é a
produtividade nacional™'®), Qulros aulores corroboram, alids,
esta perspectiva. Desle modo, Jilio H, Neves adianta:

“Alendendo a que as empresas esido actualmente
sujeifas a uma lendéncia de crescimento do custo dos
Jactores produtivos, enquanto que o preco de venda dos
produtos (ou servicos) é travado ou mesmo reduzido
devido a concorréncia internacional ou ao controlo dos

regos levado a efeilo pelos orgdos govermamentais, é-se
evado a concluir que a sobrevivéncia ou desenvolvimento
da empresa depende largamente do acréscimo de

{2) Monitor Company, 1993: 7.
{3) Porier, 1993: G.
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produtividade conseguido, que actua como )}'actor redutor
do acréscimo dos custos por trabalhador,,.” ¥,

Assim explicar a competitividade a nivel nacional ou
empresarial implica uma compreensio adequada dos conceitos
e medidas da produtividade, bem como, das suas possibilidades
de melhoria. Tal constituird objecto da nossa analise na
préxdma seccgio.

2 - Algumas considerac¢des sobre produtividade

"0 conceito de produlividade tem evoluido muito com o
decorrer dos tempos”!®), Tendo lido, numa fase inicial de
desenvolvimento do conceilo, o sentido genérico de «aculdade
que os factores produtlvos (ém em produzirs, adquiriu, nos
ultimos anos, nos dominios da economia, uma susceptibilidade
crescente de expressio numérica.

Actualmente, pode afirmar-se que a produtividade é a
relacao (quociente) enire uma producao e os Jjactores utilizados
para a obler. Ora, aumentar a produtividade significa, entio,
utilizar melhor cada um dos factores de produgio, ou seja,
conseguir matores produg¢des com as mesmas quantidades de
factores produlivos ou produgdes idénticas com quantidades
decrescentes de factores.

O conceito de produtividade pode ser tdo vasto e
impreciso que, na auséncia de medlgio, nio & possivel
melhorar a produtividade.

A produtividade mede-se comparando-a no tempo (dois ou
mais periodos distintos) € no espago (com outra empresa ou
seclor).

Ailnda no ambito desle aspecto quantitativo, é usual dividir
a nogao de produtividade em trés categorias:

¢ Produtividade Parcial - quando se define a
produlividade em relagcdo a um factor produtivo em
particular, islo €, o quociente entre uma producio e
um dos lactores de producio:

Produca
Produt. do Trabalho = e (1)
Factor Trabalho

[4) Nevea, 1992: 65.
{S) Folgado, 1966: 9.
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Producga
Produt. do Capital = — 24630 _ (2)
Factor Capital

¢ Produtividade Global - quando na expressdo numeérica
de produtividade se considera em denominador o

conjunto de todos os faclores produtivos:

Produga
Produt. Global = — = (3)

2 Facior Produtivo;
i=1

¢ Produtividade Global dos Factores - que se define
através do quociente entre o Valor Acrescentado Bruto
(VAB) e o somnatérlo dos lactores de producgio:

VAB

Produt. Global dos Fact. = (4)

n
2 Factor  Produtivo,

i=1

Deve, de faclo, salientar-se que a produtividade global ou
total &€ a tnica verdadeira medida de produtividade. Contudo, a
formula de cdlculo desta medida mosira-se bastante dificll de
quantificar (consequéncia de problemas que advém do calculo
da produgdo e dos diversos factores produtives), 0 que origina
que tenhamos que recorrer a outros conceitos que, embora nao
constiluindo avalia¢des completamente correctas, permitam
estima-la.

“A nocao de produtividade mais generalizada é a relativa
ao factor trabalhe™®). Com eleito, considera-se usualmente a
produtividade do trabalho como aproximagdo vilida da
produtividade global, uma vez que se chegou a conclusdo que(?;

1 - O factor trabalho € dos que malis se prestam a avallagio
quantitativa;

i6) Folgado, 1966: 12.
{7) Folgado. 19GG: 12-13.
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2 - O factor trabalho distingue-se dos restantes pela
posicdo especial que o homem ocupa no processo
produtivo: ao mesmo tempo, «agente de produgiio e fim
ultimo destas;

3 - Em malor ou menor percentagem, o factor trabalho
intervém na producédo de todos os bens e servicos, dai
que a todos inleresse a medida e o incremento da sua
produtividade;

4 - A nocao de produtividade do trabalho supde-se
aplicivel ao estudo de problemas susceptiveis de
desperlar grande Interesse, como o da evolucio dos
salarios.

No enlanto, o conceilo de produlividade do trabalho é
susceptivel de crilica pelo faclo de relacionar a producéao
apenas com um dos seus [actores, o trabalho, ndo considerando
os restanies, cujas influéncias aparentam, pois, nio ser
detectadas. Contudo, ndo podemos esquecer que a produgéo
resulta da conjugacgdo de diversos laclores e a comparamos, por
vezes, apenas para simplificar, com um unico lactor, Ora,
quando analisamos os valores correspondenies ao quociente
entre o total da produgdo € um lactor produlivo especilico
imporiara ler presente que eles {t{ransparecem
simulianeamente, de alguma forma, o peso dos restantes
faclores de produgio.

No que respeita a4 produlividade do irabalho, pode ser
expressa em lermos:

e Fisicos!®- que se deline através do quocienie entre o
total de quantidade produzida e a quantidade de
trabalho correspondenle a esia producgio:

idade  Produzida
Produt. Fisica do Trab. = Quantidade Produzi (5)

Quaniidade Trabatho

A produlividade fisica do trabalho traduz a producio
(isica realizada por hora de irabalho ou por (rabalhador.

(8) Scgunde J. Eduardo Carvalho os conceiles de produtividade fislca e bruta
"correspondem a medidas de eficigncia da producdo. Referida a um subsector ou (ndistria,
a produtividade fisica calculuda para um certo periodo resume a influéncia pelo menos dos
sequintes factores: - organizucde dao produgdo; - taxa de utilizagdo de capacidade; - namero
de horas de trabatho e qualificagio da méao-de-obra. Na produtividade bruta, além dos
Juctores indicados, intervém como determinante a relagdo entre os precos de producdo e
os precos dos consumos intermédios e dos faciores primarios (trabatho e capital)”,
{Carvalho, 1992: 38-39).
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Este indicador, largamente aplicado em numerosos
paises, possibilita lambém a realizacdo de comparac¢des
enire empresas sirnilares.

e Brutog® - que se caracteriza pela relagdio entre o valor
da produ¢do ¢ a quantidade de trabalho respeitante a
esla producio:

Valor Produca
Produt, Bruta de Trab.= rocuedo (6)
Quantidade Trabalho

A produtividade bruta do trabalho expressa o valor de
producio originado por hora de trabalho ou por
trabalhador.

s Monetdarios!'® - que se pauta pelo quociente do valor
acrescentado bruto e a quantidade de trabalho
respectiva:

VAR
Produt. Monet. do Trab. = (7)
Quantidade Trabalho

Este indice é quigd a medida mais corrente de
produtividade e constata-se que para uma
intensidade de trabalho semelhante, este indice é
tanio mailor quanto melhor for a organizacio da
empresa, quanto o0s equipa-menios se revelarem
mais modernos, quanlo a tecnologia de producio
seja mais ou menos solisticada e automatizada, etc.

Pode pois dizer-se que, embora aparentiemente simples, a
partir do momento em que se procede a cdlculos concretos, o
conceito de produtividade coleca diversas diliculdades: umas,
consequéncia de problemas que advém do cilculo da producio
e dos diversos [actores produlivos, outras em resultado da
grande variedade de [6rmulas que possibililam quantificar a
produtividade. A forma mais adequada a sua resolugio ‘deve,
pois, ser escolhida em [unc¢dc do caso concreio que é
apresenlado e dos dados estatisticos disponiveis.

Para além do seu aspeclo quantilativo e mensuravel, a
produtividade podera ser entendida, ainda, como uma filosofia

(9) Conlerir nola anterior.
[10) Também mullas vezes apelidada de Produtividade Liqulda do Trabatho.
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de gestdo, e como uma «dinamica mentals, pela qual se procura
obter a adesdio do malor nimero possivel de agentes a um
processo produtivo,

Em nossa opinido entendemos que, quer a mnivel
macroecondmlco como a nivel empresarial, a enflise deve ser
posta em questdes relaclonadas com a wmelhoria da
produtividade como  factor impulsionador da
competitividade(11). Isto s6 €& possivel se ldentificarmos
correctamente - para os inverter a nosso favor - os [actores e as
causas que mais aleclam o nivel de produtividade das empresas.

A produtividade “..resulla do efeito combinado de um
grande nimero de faclores distinlos, mas interdependentes,
tais como a quantidade e qualidade do equipamenio utilizado,
das methorias técnicas, da eficacia da gesiao, da circulacdo das
matérias-primas e dos instrumentos de trabalho, da utilizacao
relativa das unidades de produgdo segundo o seu grau de
eficiéncia, e, ainda, da capacidade profissional e do es_?orco do
trabathador” 12,

Podem obter-se varia¢des mais ou menos signilicativas na
produlividade, actuando em um ou vérios destes [aclores, cujo
peso depende do meio envolvente da empresa e do seu estado
de desenvolvimento.

Em conclusao, podera dizer-se que a produtividade surge
como a [or¢a motriz sobre a qual o homem pode agir e através
da qual pode modilicar o conjunto das condicdes econdmicas e
melhorar o nivel de vida das populacdes. Aumentar a
pro%\%ividade é, portanto, essencial para melhorar o nivel de
vida 19,

{11) A cste respeito manifeslamos a nogsa concerddncla com a Monilor Company, quando
afirma que "Como sdo as empresas que competemn e ndo os paises, a produtividade & fungao
da sqfisticacdo com gue as empresas competem. Elevados nivels de produtividade sao
obtidos quando as empresas alcancam niveis permanentemente crescentes de aptidées e
tecnologia. Crescimentos de produtividade requerem melhorias continuas: as empresas tém
de empregar, em negécios existentes, métedos de competir mais sofisticados, deslocar-se
progressivamente para segmenlos com maiores requisitos e entrar em seclores ainda nao
explorados. As empresas mais dinamicas ¢ inovadovras deixurdo para tris os competidores
mais fracos, incluindo as entidades alicercadas em fories economias de escala.”, (Monltor
Company, 1993: 7).

[12) Neves, s/fd: 2.

{13) Relativamente 4s relagdes enlre produlividade e nivel de vida José Borges Costa relere
o scguinic: "A produgdio de todos os profissionais e de todas as unidades de producio, num
pericdo de tempo, constitul a producao do pais nesse periodo. A quantidade de produtos fa
produgdo} posta @ disposigio dos habilantes de um pais, num determinade momento,
traduz o seu nivel de vida nesse momento, Q nivel de vida dos habitantes de um pais é tanto
maior quento maior for a capacidede que estes t8m para salisfazer as necessidades de bens
e servigns. E sd podem sutisfuzé-lus se esses bens e servigos forem produzidos, Mas a
quantidade de recursos, ou factores de produgdo, existentes num determinado momento,
no pais, é limitada e ndo é jacil aumentala rapidamente. 114, portanto, que obter mator
produgdo, utilizando os mesmos recursos disponiveis. A forma de o conseguir &,
necessariamente, alravés do aumento da produtividade” (Costa, 1989: 39-41).

112



Produtividade & Competitividade

3 - Metodologia
3.1. - Consideracdes preliminares

A [im de investigarmos a temdtica produtividade-
competitividade, realizimos um estudo de quatro anos (1989-
1992) sobre o sector da cerimica de consirucio.

Interessa-nos, em primeiro lugar, poér em relevo os
motivos que presidiram 4 selecgdo do sector em causa, Na
verdade, em termos de produtividade esta escolha facilitou-nos
a quantificacdo dos outputls (em toneladas), simplificando todos
os cilculos. Jd no que toca a lemitica da competitividade a
nossa selecgdo baseou-se no facto de o sector da Ceramica de
Construcdo se tratar da maior induastria extractiva nacional.

A pesquisa fol [eita usando os dados estatisticos
disponiveis, nomeadamente os Quadros de Situacdo Sectorial
do Banco de Poriugal.

3.2. - Modelos utilizados

Abordaremos, em seguida, alguns modelos analiticos que
nos permilirao avaliar a evolugdo da produtividade e
competitividade das empresas, fornecendo igualmente os
instrumentos indispensaveis ao nosso estudo.

3.2.1. - Decomposi¢ao da Produtividade do
Trabalho

No seniido de analisar as relagées de causa e eleilo que se
estabelecem enlre as diversas componentes que influenciam a
produlividade, decomposemos os ricios de produtividade em
racios analiticos:

Seja“‘n:
p = Produlividade
P; = Produlividade [isica
P, = Produtividade monetdria
Q = Quantidade produzida
T = Trabatho utilizado
K = Capacidade de produgiao

(14) Adaptado de Neves, Jullo Henriques. op. cit., Algumas Consideracdes sobre
Produtividude. pp. 3-6.
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I = Imoblilizado de exploracao
VvAB = Valor acrescentado bruto

Q. u = Grau de utiliz. da capacid. de produc¢io
K

I

— = ¢ = Capital por unidade de trabalho

T

K
— =i = Capacidade de prod. por unid. de capital
I

VAB
—— = v = Valor acrescentado por unid. produzida
Q

Assiin sendo, a produtividade do trabalho, em termos
fisicos''® expressa-se analilicamente pelas relagdes seguintes:

Pp=—=—r—= (8)

Por outro lado, a produtlividade do trabalho, em termos
monetarios pode configurar-se como segue:

P, =——=—r—"—- —_— (9)

ou ainda:

P,=u-c-i-v=P, v (10)

Além disso, se pretendermos comparar as variagdes de
produtividade anual através das varias componentes em que
esta se decompde, aplicamos a expressio seguinie;

{15) A maximizacao deste indlce nem sempre & vaniajoso para a empresa uma vez que o
mesme esla ligado & procura ¢ & sua claslicidade.
{16) Um raclocinio idéntico pade ser seguido para a produllvidade bruta do trabalho. Para

tal, consulle-se: NEVES, Jullo llcnriques. op. cil.. Algjumas Consideragées sobre
Produtividade, p.3.
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— = : o= (11)

3.2.2, - Relagao Custos-Produtividade

Abordar a competitividade das empresas em geral pode
implicar, desde logo, uma falta de rigor conceptual inerente 3
complexidade que tal assunio envolve. De facto, é Inegavel que
nos deparamos, em margem consideravel, com uma
diversidade de conceilos de produlividade o que implica que
tenhamos optado, no ambito do esludo que nos ocupa, por
aquele que Jitlio H. Neves considera ser uma medida da
evolugdo da competitividade das empresas, revestindo um
especial significado, dado prender-se com a relagfio custos-
produtividade e que se (raduz pela seguinie expressaofl?:

(1+mi+])

141 = (

— =1 (12)
l+ri+1)

onde,

g, = Taxa de variacio dos custos por unidade produzida;
m,., = Taxa de variagcdo dos custos por trabathador;
ry,; = Taxa de varia¢do da produtividade.

4 - Avalla¢do da produtividade e competitividade do
sector de cerimica de construcio

A pesquisa, nesta secg¢do, engloba rés partes:
e a primeira descreve de uma [forma breve a

caracleriza¢do do sector, bem como o seu préprio
caminho evolucic-nario;

(17) Adaplado de NEVES., Jille Henriques. op. cit., Algumas Consideracdes sobre
Produtividuade, pp. 7-9.
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¢ a segunda parte aborda as fontes de vantagem
competitiva do sector;

* na terceira parte, apresentamos um resumo dos
resulla-dos mals perlinentes, bem como, a anilise dos
mesmos, advindos da aplicacdio dos modelos
anteriormente descritos sobre os Quadros de Situacio
Seclorial do Banco de Portugal para o sector de
Cerdmica de Construcgao.

4.1. - Caracterizagio

Entende-se por sector da Ceramica de Construcio, o
conjunto de empresas cujo objecto de actividade é a producgio e
comercializagdo de materiais de barro vermelho e grés,
nomeadamente, tijolo, telha, abobadilha, pavimentos e revesti-
mentos, correspendende a CAE. 369.1,1.0.

Esta industria enconira-se dispersa um pouco por todo o
Pais, conludo, apresenla-se foriemente concenirada no litoral
(distrilos de Aveiro, Coimbra, Leiria, Santarém e Lisboa).

Trata-se, sem duovida, da maior induasiria extractiva
nacional, com uma exploragdo de cerca de 20.000 ton/dia de
argila.

& As malérias-primas utilizadas sfo unica e exclusivamente
de origem nacional, abundantes, e de boa qualidade, lactor-
chave em lermas esiratégicos.

E, igualmenie, o maior sector consumidor de
combustiveis sdlidos, com cerca de 2.000 tion/dia,
designadamente no que se relere 4 produgido de tijolo, t{elha e
abobadilha e, deste modo, de {raca dependéncia energética face
ao exterior.

A mio-de-obra empregue €, regra geral, pouco qualificada,
o que rellecte, em parte, a localizagdo deste tipo de indistria
(nas zonas rurais junto i maléria-primal.

Apesar de, nos ullimos anos, se ler assistido a um eslorgo
de inveslimenio considerivel na modernizagdo tecnolégica, o
sector continua a caracterizar-se por uma estrulura produtiva
obsoleta, consequentemente, os niveis de produtividade obtidos
representam apenas 1/3 ou 1/4 dos niveis conseguidos pelas
congéneres europeias.

Tal faclo deve-se, em grande parte, aos elevados
montantes exigidos na modernlzagio das unidades produtivas,
que no caso da implantacdo de uma nova unidade poderio
ascender a cerca de dois milh&es de contos.
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Com excepg¢do dos pavimentos e reveslimentos, este
sector é pouco vocacionado para a exportagido, devido aos
elevados custos de transporte unitirios em relacio ao seu
preco. No entanto, esta indistria € auto-suficiente, evitando
assim as Importagdes.

Passaremos, em segulda, a apresentagcdo de alguns
indicadores caracterizadores do sector, com base nos Quadros
de Situacdo Sectorial do Banco de Portugal, com amostras que
Incluem entre 70 e 82 empresas, para o periodo compreendido
entre 1989 e 1992 apresentados no quadro 1.

Quadro 1 - Indicadores Econémicos
(valores médios por empresa a precos constantes de 1989)

‘nidade 1989 1990 1991 1992
e e AR s i 54,
sk 4RS00 QS4ESST 229740 247076/
sende | 135734 G641 LIATI6 1-1'1'!!3&&'
6720 1265 11068 16732

38492 63619 8437

4.2, - Competitividade global

A rivalidade no sector resulta, em parle, de medidas
agressivas de conquista de clientes a curlo prazo. Este contexto
de grande rivalidade conduz 4 deterioracdo da rendibilidade do
sector. Exemplos de [lactores de rivalidade: descontos
excessivos; concorréncia desleal, etc.

A vantagem competiliva nesle sector deve fazer-se por
diferenciacdo de qualidade dos produtos, inequivocamente
expressas através de alributos de qualidade devidamente
quantificados. Exemplos de vanlagens competitivas: caracteris-
ticas de isolamenio acustico; caracleristicas de isolamento
térmico; caractleristicas de isolamento de humidade; tempos e
facilidade de colocagic em obra.

Os custos energéticos sido importantes (15 a 25% dos
custos totais), mas nao poderdo ler redugdes dristicas a nivel
da empresa, tida isoladamente.
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Os custos com o pessoal (30 a 42% dos custos totais) sio
muito malis relevantes, e poderdo ser drasticamente reduzidos
por eleitos da automalizacao.

4.3. - Resultados e anilise

4.3.1. - Decomposicao da produtividade do
trabalho

Através dos Quadros de Siluacio Sectorial do Banco de
Portugal elaboramos mapas relalivos a4 decomposi¢cio da
Produtividade do Trabalho para o periodo compreendido entre
1989 e 1992.

Uindad ade B

——

Dos elemenlos anlericres decorre que:
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A actividade no sector da Ceramica de Construgio
conheceu, em 1990, uma notavel desacelaracio de
28,96% em relagdo ao ano anterior. Q decréscimo
verificado € resultado da diminuicio dos precos de
venda, rellectinde o crescimento acentuado da
rivalidade na oferta. O VAB, em 1991 e 1992, retomou
o crescimenio, aumentando 23,12 e 0,73 pontos
percentualis, respectivamenie. O comportamento
ositive das vendas e dos stocks de produtos acabados
oram, em boa parte, os responsiveis pelo ganho de
ritmo deste indicador. A reanimacdo do sector parece
depender de alteragbes de caricter estrutural que
eliminem os obstaculos ao reforgo da competitividade;

A produtividade registou, em 1990, uma quebra
significaliva de 19,65%. Esta situacdo ficou a dever-se a
uma evolugdo negativa no grau de utilizagdo da
capacidade produliva, da capacidade de producdo por
unidade de capital e do valor acrescenlade por unidade
produzida, que mais do que compensou o crescimento
do capital por unidade de trabalho. O compartamento
negalivo da produlividade resultou, em parte, nessa
circunstancia, quer de um aumento da capacidade
produtiva, que deu origem ao crescimento da oferta,
quer da diminui¢do dos precos de venda;

Em 1991, a produlividade cresceu 29,49% devido ao
comporiamentlo posilivo de todos os indicadores,
excepluando a capacidade de produgio por unidade de
capital, que decresce 29,92%. Pode, pols, Inferir-se
que o acréscimo na produtividade se justifica, por um
lado, gragcas a uma diminui¢do do ndamero de
trabalhadores e, por outro lado, a uma modernizagio
tecnolégica veriflicada nalgumas empresas;

Em 1992, voltou a regislar-se um ligeiro crescimento
(8,19%) na produtividade. Esta evolugido [oi
determinada por um notdvel aumento do capital por
unidade de (rabalho, confrabalancando-se com uma
queda do grau de utilizacio da capacidade produtiva, da
capacidade de producédo por unidade de capital e do
VAB por unidade produzida. A estabilidade da procura e
0 abrandamento do crescimento da economia pareceu,
mals uma vez, estar na origem desta expansio
moderada;

A produtividade [isica cresce 21,25% em 1990, 2,18%
em 1991 e 15,96% em 1992, devido
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fundamentalmente & reducdo do niumero de
trabalhadores e & actualizagao tecnoldgia por parte de
algumas empresas. Se estabe-lecemos uma comparacio
entre a produtividade fisica e a produtividade
monetdria conslatamos que as diferencas de
comporlamento se devem & utilizacio de medidas de
producdo diferenciadas - de um lado a quantidade
produzida, de outro lado o VAB., Deste modo, a
produtividade fislea registou, em 1990 e 1992, um
crescimento superior 4 produtividade monetdria,
devido a redugdo dos precos de venda, consequéncia
do aumento da rivalidade no sector. Em 1991, a
poupanga conseguida nos custos dos factores
produtivos, por unidade de valor acrescentado, fol
superior ao acréscimo de quantidade produzida por
{rabalhador.

4.3.2. - Relag¢do custos-produtividade

Passemos, de segulda, 4 analise de alguns indicadores
caracterizadores da compectitividade do seclor, de acordo com
os Quadros de Siluagdo Seclorial do Banco de Portugal, para o
periodo que medeia entre 1989 e 1992,

Quudio 4 - Helagio Cus

tividade

tos-Produ

Destes indicadores poderemos retirar as seguintes
flagdes:
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* A taxa de varlagdo dos custos por unidade produzida
solreu um acréscimo ao longo dos anos considerados
com excepcdo do ano 1991 onde diminuiu de forma
significativa, com reflexos positivos sobre g
competitividade. O agravamento da taxa de variacdo dos
custos deve ter determinado uma deterioragio da
compelitividade do sector da Ceramica de Construgao
nos anos de 1990 e 1992;

* Por sua vez, o inveslimento em novos equipamentos, o
reforco da capacldade de gestdo, a formacdo dos
trabalhadores, a qualidade dos produtos, etc., poderdo
explicar o maior esforgo de contenciao de custos e o
aumento de produtividade em 1991.

Conclusio

Este arligo pretendeu demonstrar que os empresirios
portugueses nao devem olvidar a produtividade enquanto forga
promolora da competilividade empresarial e nacional.

A abordagem que efecluamos permiliu certamente a0
leitor aperceber-se de algumas lacunas que ficaram por
preencher e que esperemos que sejam superadas em estudos
posteriores.

Conscientes de que muitas outras vertentes poderiam ter
sido focadas no ambilo do nosso estudo, esforcamo-nos, no
entanto, por escolher um tema cujas potenclalidades de
exploracio permitissem abrir novas perspectivas em torno da
produtividade e da competitividade. Esperamos (&-lo
conseguido.
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