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“O Cliente sempre em primeiro lugar.”

El Corte Inglés
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Plano de Estagio

Para conclusdo da Licenciatura em Marketing, na Escola Superior de Tecnologia e
Gestao, do Instituto Politécnico da Guarda, procedeu-se a realizagdo do estagio curricular.
Este foi realizado na empresa El Corte Inglés — Grandes Armazéns, S.A., com sede em
Lisboa, no Departamento de Marketing — equipa de Alimenta¢do e Restauracao.
Neste sentido, foi elaborado o seguinte plano de estagio, com o intuito de colocar em
pratica os conhecimentos teoricos adquiridos durante a Licenciatura e adquirir novos
conhecimentos através da realizagdo de distintas tarefas.
Assim, foi proposto a estagiaria, e definido pela empresa, como plano de estagio executar
um conjunto de tarefas relativas ao desempenho do Técnico de Marketing,
nomeadamente:

e Elaboracao do Resumo Executivo sobre campanhas futuras;

e FElaboracdo da Campanha Palanca;

e (Cartelaria;

e Folhetos de Supermercado, Supercor e Animais;

e Campanha “So 3 dias”;

e Eventos no Gourmet Experience;

e Gestdo de plataformas na area da Restauragao.
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Resumo

O presente relatorio pretende descrever as atividades de estagio que foram realizadas no
ambito da unidade curricular de Estagio da licenciatura em Marketing da Escola Superior
de Tecnologia e Gestao/Instituto Politécnico da Guarda. O estagio curricular teve inicio
a 17 de julho de 2023 e término a 10 de novembro de 2023, na institui¢cao El Corte Inglés
— Grandes Armazéns, S.A., em regime presencial. Consistiu no desenvolvimento e
acompanhamento de inumeras tarefas ligadas a area da Alimentag¢do e Restauragdo da
empresa El corte Inglés, tais como: a compilagdo de listagens de produtos e pregos que
dao origem a folhetos, resumos executivos sobre campanhas futuras, elaboracdo da
campanha Palanca, gestdo das acdes no evento Gourmet Experience e ainda elaboragao
da campanha “S6 3 Dias”. Estas atividades sdo descritas em detalhe no presente
documento, procurando estabelecer a ligacdo entre os conhecimentos adquiridos na

licenciatura e no estagio e a as tarefas desempenhadas.

Palavras-chave: El Corte Inglés, Marketing, campanhas de comunicacdo, gestdo de
eventos.

JEL Classification: M3 (Marketing and Advertising); M30 (General); M31 (Marketing).



